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 كلمـــة الرئيـــــس

 

لصالح  2020في نوفمبر  (4G)تطرقنا، في السنة الماضية، إلى منح رخص للجيل الرابع 

المشغلين الثلاثة للشبكات المفتوحة للجمهور، ماتال، موريتل وشنقيتل، دخلت حيز الاستغلال 

بالضعف  زيادة حركية التطبيقات الرقمية  إلى أدى ، في المدن الرئيسية في البلد. مما2021خلال 

توازن رقم  %، و50قدره  متوسطا تقريبا، والتي سجلت خلال السنوات الثلاث الأخيرة نموا

المفترض أن يهيمن عليه بشكل متزايد في المستقبل.  من حيثرقم أعمال الصوت،  مع هاأعمال

    .تحديات جديدة للتنظيم شك أدنى دون تحمل لكنهاالعالم،  دول بعض في يحدث طبيعية بالنظر إلى ما وضعية هيو

صحيح أن تطور التطبيقات الرقمية مطلوب، نظرا لما تخلقه من قيمة بذاتها أو باستخدامها في مختلف مكونات الاقتصاد، 

الريفية أو شبه إلا أن الصوت يبقى وسيلة اتصال هامة، والوحيدة بالنسبة لعدد من مواطنينا، خاصة في المناطق 

اقتصادنا  منأيضا. فجزء مهم  آلية عملهم على الرابط الاجتماعي، بل على فقط ليس تتيح لهم الحفاظ،  نالحضرية، حي

 . وينبغي أن لا يؤدي منحى انخفاض حجم بواسطة الصوت الهاتف النقال التقليدي روينمو عبينشأ   غير المصنف ما يزال

 لدى هؤلاء،  إلى تردي جودته بأي  مقابل التطبيقات الرقمية، و احتمال تراجع الاهتمام بهالاخير في مداخيل المشغلين،  

الأحوال. فهنا يتعين على سلطة التنظيم السهر، أكثر من أي وقت مضى، على الاحترام الصارم للواجبات في هذا  من حال

تخدام التطبيقات الرقمية والأسواق الجديدة التي التفكير حول أساليب عملها وتنظيمها في وجه تطور اس المجال، وأن تعيد

 .بروزها نشهد

ر قديمة، خلال سنة  مليارات أوقية 105بأكثر من  عموما، سجل رقم الأعمال الإجمالي لقطاع الاتصالات الإلكترونية المُقدَّ

% 29رقمية نموا بنسبة %، بينما تشهد مداخيل التطبيقات ال6حركية مقابلة في ارتفاع بلغ  % و7، زيادة بنسبة 2021

% من 100%، متجاوزا بشكل كبير حاجز 12الهاتف النقال، بنمو بلغ انتشار%. ويتواصل 96بحركية ترتفع بنسبة 

 السكان. مجموع من  %76إلى  للإنترنت يصل بالنسبة معدل النفاذ، الذي

لموريتل  (3G)بخصوص الأنشطة فقد تركزت، بشكل خاص، على تطوير السوق مع تجديد رخص الجيل الثالث 

، بينها عشرون لصالح موفرين للنفاذ إلى الإنترنت أو التراخيصمن  23لشنقيتل، ومنح  (2G)وشنقيتل، و الجيل الثاني 

للمشغلين. دون ان ننسى عديد  السعاتملة من قبيل تأجير الخدمات ذات القيمة المضافة، والثلاثة الأخرى لبيع خدمات بالج 

 المكالماتأو محاربة الغش عبر تحويل  طيف الترددات مهمات رقابة ومتابعة التزامات هؤلاء، والتزامات مستخدمي

 . موريتانيا إلى الدولية الواردة

ماعات ومشاورات المجلس الوطني للتنظيم اما بالنسبة للقطاعات الأخرى الخاضعة للتنظيم فقد كانت قرابة عشرة من اجت

مخصصة لتفويض الخدمات العمومية للماء والكهرباء، الخاضعة أصلا لمتابعة منتظمة من قبل المصالح المختصة لدى 

مهمات للرقابة الميدانية خصصت لها. وزيادة على ذلك، اهتمت هذه الأخيرة كثيرا  9سلطة التنظيم، كما تؤكد ذلك 

ركة المتعلقة بالتفويضات المذكورة، وكذا بمراجعة مدونة الكهرباء بهدف فصل أنشطة "سوملك" بالأعمال المشت

وإخضاعها للتنظيم. وخارج بعض الصعوبات المرتبطة بالإطارين التشريعي والمؤسسي، لا تكشف المؤشرات الفنية 

 .تحسنا نسبيا في القطاع البريدي أخرى  جهة من بالنسبة لتلك التفويضات، وتظهر طبيعية غير والاقتصادية الرئيسية حالة

 

 احمد ولد محمدو
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  : تقديم سلطة التنظيم 1الفصل 

 

 التنظيم  سلطة هيكلة . 1.1

 

 يقود سلطة التنظيم مجلس وطني للتنظيم وإدارات تنفيذية تخضع لسلطة رئيس المجلس.

                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الإدارات العاملة

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 الكهرباء والماء  الاتصالات والبريد 

 

والمالية  الشؤون الإدارية  المستشار الفني    

 

 قطاع البريد

الراديوقطاع   

 القطاع الفني 

 قطاع الشبكات والخدمات 
 

 قطاع المنافسة والاستشراف 
 

 القطاع الفني للماء 
 

 القطاع الفني للكهرباء 
 

 القطاع الاقتصادي والتعرفة 

قطاع البيانات الاقتصادية  
 والمالية للمشغلين 

 

 قطاع التدقيق الداخلي والرقابة 
 

 قطاع الشؤون القانونية 

 قطاع أنظمة المعلومات 

 مستشار مكلف بالاتصال

 

 مستشار مكلف بالدراسات، التحاليل والاستشراف

 قطاع المالية
 

العامة قطاع الوسائل   
 

 قطاع الموارد البشرية 
 

بمهمةمدير مكلف   

 

 مستشار

 

 المجلس الوطني للتنظيم

 

 الأعضاء           الرئيس

 

 عبد الله لوليد         محمدوأحمد ولد 

  الداه فال عبدي           

 محمد الأمين الطاهر           

 عبد الودود ولد محمادي          
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 الإدارة والمالية 2.1.

 

 الموارد البشرية   1.2.1

 

 شخصا.   134تشغل سلطة التنظيم  31/12/2021عند تاريخ 

 عدد العمال

 العمال في الجداول التالية: تم توزيع هذا العدد من 

 تطور عدد العمال
 

  تطور عدد العمال 

  2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

 134 123 123 122 122 124 123 عدد العمال 

 %9 %0 %1 %0 %1ـ %1 %0 التطور 

 

 

 

 التوزيع حسب الهيئات
 

 

  توزيع العمال

 م, إ. م أ. م, م الكهرباء / الماء  . ت. ب م م. و. ت  

 39 12 14 60 9 عدد العمال

 %29 %9 %10 %45 %7 الحصة 
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 التوزيع حسب الفئات 
 

 التوزيع حسب الفئات 

 خرونآ وكلاء طرأ  

 27 25 82 دد لعا

 %20 %19 %61 الحصة  

 

 

 
 

 

تشجيع تكوين   2021على صعيد تعزيز قدرات مواردها البشرية، واصلت سلطة التنظيم خلال سنة 

عمالها عبر المشاركة، افتراضيا أو حضوريا، في اللقاءات والأحداث الدولية والإقليمية الكبرى في 

 ا.  المجالات الخاضعة للتنظيم وفي ورشات وملتقيات التكوين الهامة ذات الصلة بمجالات نشاطه

عدد العمال حسب الهيئة

CNR DTP Electricité / Eau DCT DAF

العمال حسب الفئة

Cadres Agents de maîtrise Autresرــأط أشـــــغــالوكــلاء    آخرون 

م.ت.  الكهرباء/ الماء  م.ت.ب  م.و.ت 

 ف

 م.ا.م 
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وهكذا شارك عمال سلطة التنظيم في لقاءات ومناسبات دولية في القطاعات الخاضعة للتنظيم وفي  

 الورشات المهمة والملتقيات التكوينية ذات الصلة بمجالات عملها. 

 المالية 2.2.1. 

تتوازن  طبقا للقانون، تعد سلطة التنظيم كل سنة ميزانية سنوية للتوقعات يقرها المجلس الوطني للتنظيم 

على أساس توقعات المداخيل والأعباء ونفقات الاستثمار. وتتم المصادقة على الحسابات من طرف  

 المجلس الوطني للتنظيم ويقرها مفوض الحسابات. 

 الكشوف المالية

أوقية. وتوجد    497 516 3وجود فائض بلغ  2021ديسمبر  31تظهر الكشوف المالية عند تاريخ 

 . 2ي الملحق  ، المصدقة من طرف مفوض الحسابات ف2021الكشوف المالية لسنة 

 2021ميزانية  3.2.1.

 . أوقية 281 345 566 بمبلغ  2021حددت ميزانية السنة المالية  

أساسا، اقتناء برمجيات مهنية، استصلاح المقر  ، 2021شملت الاستثمارات الرئيسية المنجزة سنة 

 والمراكز الجهوية، وكذا اقتناء معدات مختلفة )استغلال، نقل، معلوماتية وأثاث مكتبي(.

 تتشكل أعباء التسيير، أساسا، من تكاليف العمال، مهمات الرقابة والتمثيل المرتبط بأنشطة التنظيم.  

 تتأتي موارد سلطة التنظيم، بشكل رئيسي، من: 

 إتاوات التنظيم التي يدفعها مشغلو الاتصالات الالكترونية؛ ـ 

 (. الترقيموـ إتاوات استخدام الموارد النادرة )الترددات  

 :  2021و 2020داخيل بين  مالتطور 

 2020 2021 

 409 801 183 902 189 175 إتاوات تنظيم الاتصالات  

 321 294 124 165 860 91 إتاوات استخدام الترددات 

 801 036 22 799 036 22 الترقيم إتاوات 

 000 16 100 30 إتاوات الاعتماد 

 250 420 2 387 943 1 إتاوات القطاع البريدي 

 000 40 - ة بريدي ات إعتماد تجديد 

 281 512 332 353 060 291 المجموع 
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    الإلكترونية لاتصالات  ا : قطاع 2الفصل

 

 ـ مرصد الأسواق  1
   تطور السوق الإجمالي للاتصالات .1

  تطور العدد الإجمالي للمشتركين .1

 

 عدد المشتركين في الهاتف الثابت والنقال

 2017 2018 2019 2020 2021 

 6 570 455 008 871 25 658 772 4 461 626 4 214 131 4 1مشتركون نشطون 

 %12 %23 %3 %12 %13 التطور 

 %153 %140 %119 %119 %106 3معدل النفاذ 

 المصدر: المرصد و م. و. إ 
 

 

 

 إ   .د.ت .م. و. إالمصدر: المرصد و 
 

  2021% خلال سنة  12)الثابت والنقال( زيادة بنسبة  سجل العدد الإجمالي للمشتركين النشطين في الهاتف 

  2021% في 153مليون مشترك. واستقر معدل النفاذ عند  6,5إلى   5,8وفرتها مكونة النقال، وارتفع من  

 . 2020% في  140مقابل 

قد تعود للعروض المغرية للمشتركين بإعادة   1202و 2020هذه التطورات في الكم، الملاحظة في 

 في ذلك.   4 الجيل ، ساهم إدخال 2021. وبالنسبة لسنة  SIMاستخدام بطاقات  

% لرقم  7% للحركية الصادرة و6معتدلة )  تبدو على الحجم وكذا على القيمة  هذه التطورات غير أن تأثير 

  و تشجعه الذي تبقيه،  SIMالأعمال(. ومعدلات النفاذ القوية المقابلة تظل نسبية في ضوء تعدد بطاقات 

 بقوة، العروض آنفة الذكر.

 
 حسب سلطة التنظيم فإن المشترك النشط هو ذلك الذي استخدم النظام مرة واحدة على الأقل خلال الأشهر الستة الأخيرة   1

 عدد تم تصحيحه بعد خطإ في المعطيات المقدمة، العام الماضي، من طرف أحد المشغلين     2

 ( إ .د.ت .م. و. إ) 2021سنة   4,3و  2020ملايين نسمة سنة  4,2معدل النفاذ محتسب على أساس تقدير لعدد السكان بالغ    3

3 000 000

3 500 000

4 000 000

4 500 000

5 000 000

5 500 000

6 000 000

6 500 000

7 000 000

2017 2018 2019 2020 2021
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 .  تطور العدد الإجمالي لمشتركي الانترنت2.1.1.

 إجمالي عدد مشتركي الإنترنت

 2021 2020 2019 2018 2017 السنة

 578 285 3 628 894 2 370 523 2 035 214 2 955 362 1 مشتركو الإنترنت النشطون 

 %14 %15 %14 %62  التطور 

 %76 %69 %63 %57  4معدل النفاذ للإنترنت 

 إ   .د.ت .م. و. إالمصدر: المرصد و 

 

 

 

  2020مليون مشترك في   2,9 % حيث انتقل من14يسجل العدد الإجمالي لمشتركي الإنترنت زيادة بلغت 

 . 2020% سنة 69مقابل   2021% في  76. وبلغ معدل النفاذ  2021سنة  3,3إلى 

 تطور الحركية الصوتية الإجمالية الصادرة3.1.1

 الحركية الصادرة لشبكات الثابت والنقال

 2021 2020 2019 2018 2017 السنة

 6 242 869 55 867 338 407 493 5  934 202 5 288 863 4 المجموع )بآلاف الدقائق(

 %6 %7 %5 %7 %4- التطور

 6 208 735 608 829 5 378 452 5 675 155 5 168 800 4 وطني

 %7 %7 %6 %7 %3-  التطور

 34 134 730 637 029 41 258 47 120 63 دولي 

 %10- %8- %13- %25- %23- التطور

 المصدر: المرصد 
 

 
 2021في  ملايين نسمة   4,3 تقديرات بلغت معدل النفاذ محتسب على أساس   4

 آلاف الدقائق  5  927 337وكان   2020عدد تم تصحيحه ومختلف قليلا عن الذي نشر سنة   5

 2020، المنشور في  40 363بدل   6
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 المصدر: المرصد 

 

 

. 

،  2021سنة % 6بلغت  نموها وسجلت زيادة الإجمالية الصادرة لشبكات الثابت والنقال الحركيةتواصل 

(. ويعود التراجع المتواصل للحركية  %99مدفوعة بالحركية الصادرة للوطني التي تشكل إجماليها تقريبا ) 

 لتوجه شبه التلقائي نحو الإنترنت. لالدولية الصادرة 
 

 تطور الحركية الإجمالية للإنترنت . 4.1.1 

   (Data)التطبيقات الرقميةحركية 

 لشبكات الثابت والنقال

 2021 2020 2019 2018 2017 السنة 

 13 888 531     22 167 496     32 563 390     45 190 937    88 706 727  ( Goالمجموع حسب جيغا أوكتي ) 

 %96 %39 %47 %60  التطور 

 المصدر: المرصد 
 

 

 المصدر: المرصد 

 

 

 .4 الجيل ، تضاعفت حركية الإنترنت الإجمالية تقريبا تحت تأثير إدخال 2021في سنة 
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 . تطور مؤشرات الاستخدام والعائد المتوسطين 5.1.1

 7الإستخدام والعائد المتوسطان

 2020 2021 

 78,83 82,87 صادر بالدقيقة/خط/شهر  8استخدام 

 %5-  التطور 

 2,25 1,30 )خط/شهر/(Goالتطبيقات الرقمية  9استخدام 

 %73  التطور 

ARPU10  67,99 82,18 الصادر بالأوقية/خط/شهر 

 %17-  التطور 
11

ARPU DATA  130,58 95 بالأوقية/خط/شهر 

 %37  التطور 

ARPM
 0,86 0,99 الصادر بالأوقية/دقيقة  12

 %13-  التطور 

ARPG DATA 13 58,05 88,89  أوكتي  بالأوقية / جيغا 

 %35-  التطور 

 المصدر: المرصد 

 

 بعض من هذه المؤشرات شهدت تطورا ملحوظا:

 

التي تضاعفت   Data%: التقدم الكبير لحركية  73بنسبة   تطورالذي (Data)  الرقمية التطبيقاتاستخدام  ♦

 %؛ 15سوى زيادة بنسبة   مشتركي الانترنتتقريبا في الوقت الذي لم يسجل فيه حجم 

% وعدد  29%: ارتفع رقم الأعمال المقابل بنسبة 37الذي زاد بنسبة  Dataمتوسط العائد لكل مستخدم  ♦
 ؛ %15بنسبة  Dataمستخدمي 

تضاعفت تقريبا وزاد   Data%: حركية 35(الذي انخفض بنسبة  Goمتوسط العائد لكل جيغا أوكتي ) ♦

 %.  29العائد المقابل بنسبة  

  

 . تطور رقم الأعمال الإجمالي للقطاع6.1.1

 

 رقم الأعمال الإجمالي للقطاع 

 2021 2020 2019 2018 2017 بملايين الأوقية 

   10 509 789 9 524 9 429 9 128 9 المجموع 

 %7 %3 %1 %3  التطور
 360 5 790 5 624 6 837 7 017 8 الصوت منه لرقم أعمال 

 %7- %13- %15- %2-  التطور
   التطبيقات الرقمية منه لرقم أعمال

(Data) 
1 111 1 592 2 900 3 999 5 149 

 %29 %38 %82 %43   التطور

 
 وكذا على الحركية المقابلة   2020تمت مراجعتها على ضوء التعديلات التي أجريت على مشتركي   2020بعض القيم لسنة    7-

 يتم الحصول على الاستخدام الشهري للزبون بقسمة الحركية الصادرة بالدقائق على عدد المشتركين شهريا -8

 بالجيغا على عدد مشتركي الإنترنت شهريا   Dataقسيم حركية حسب الزبون: يتحصل عليه بت Dataـ الاستخدام الشهري لـ 9

 )متوسط العائد للمستخدم( الصادر هو العائد المتوسط لكل مستخدم للحركية الصادرة  ARPUـ 10

  data )متوسط العائد للمستخدم( الصادر هو العائد المتوسط لكل مستخدم لحركية Data ARPU ـ 11

 الصادر هو العائد المتوسط لدقيقة من الحركية الصادرة  )متوسط العائد للدقيقة( ARPMـ 12

 data)متوسط العائد بالجيغا( هو العائد المتوسط بالجيغا من حركية   ARPGـ 13
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 المصدر: المرصد 

 

  تطبيقات و  ، سجل رقم الأعمال الإجمالي للقطاع، بدفع من مكونة الهاتف النقال )صوت 2021خلال سنة  

، في ارتفاع، خلال  dataأوقية. والتحقت عائدات   مليار 10,5إلى  9,8%، ليرتفع من 7زيادة قدرها  )رقمية

للمشغلين انخفاضه. الأمر الذي لا  بعائدات الصوت التي يواصل ثقلها النسبي في العائد الإجمالي  2021

 يخلو من إثارة تحديات جديدة تتعلق بالتنظيم. 

  

 . تطور التشغيل المباشر  7.1.1

 التشغيل المباشر  

 2017 2018 2019 2020 2021 

 713 691 705 702 713 التشغيل 

 %3 %2- %0 %2-  التطور

 المصدر: المرصد 

 المصدر: المرصد  
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عامل مقابل    713% ليستقر عند  3، زيادة بنسبة  2021سجل التشغيل المباشر في القطاع، خلال سنة 
. ويبلغ العدد الإجمالي لمواطن الشغل، بما فيذلك غير المباشر أو غير المصنف، نحو  2020في   691

 . الآلاف  عشرات

 

 تطور الاستثمار والقيمة المضافة. 8.1.1

 

 14المضافةالاستثمار والقيمة 

 2021 2020 2019 2018 2017 بملايين الأوقية

 856 2 059 2 168 1  892 1 607 1 الاستثمار

 %39 %76 %38- %18  التطور 

 720 6 036 6 727 5 578 5 536 5 القيمة المضافة 

 %11 %5 %3 %1  التطور

 المصدر: المرصد 

 

 
 المصدر: المرصد 

 

% من رقم الأعمال. وبخصوص القيمة  27مثل  و%، 39سجل الاستثمار نموا قدره  2021في سنة 

( واستقرار في الاستهلاك الوسطي مأخوذ  %7المداخيل ) نمو % نتيجة 11المضافة، فقد زادت بنسبة 

 (. 2021و  2020بين  %1إجمالا )+

 

 . سوق الثابت 2.1

 . مكونة الهاتف الثابت 1.2.1

 . تطور عدد مشتركي الهاتف الثابت 1.1.2.1

 
 عدد مشتركي الهاتف الثابت

 2017 2018 2019 2020 2021 

 58 094 099 62 858 61 959 59 057 57 نشطون 

 %6- %0,4 %3 %5  التطور

 %1,4 %1,5 %1,5 %1,5 %1,5 معدل النفاذ 

 المصدر: المرصد 

 

 

   .سابقاًتم تصحيح قيم القيمة المضافة وبالتالي تختلف عن تلك المنشورة، بتحفظ،  2020و  2019لسنتي   بالنسبة 14-
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 المصدر: المرصد 

 

 %.  7% هذه السنة ومعدل النفاذ بنسبة 6ينخفض العدد بالنسبة للثابت بنسبة  

 

 

 الثابت من شبكات الصادرة ةتطور الحركي. 2.1.2.1

 الحركية الصادرة من شبكات الثابت

 2021 2020 2019 2018 2017 بآلاف الدقائق

 618 5 586 7 150 9  517 8 185 5 المجموع  

 %26- %17- %7 %64  التطور 

 المصدر: المرصد              
 

 

 

 المصدر: المرصد 

 

 مكونة الإنترنت الثابت  .2.2.1

 . تطور عدد مشتركي الإنترنت الثابت 1.2.2.1
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 عدد مشتركي الإنترنت الثابت

 2017 2018 2019 2020 2021 

 ADSL,RTC/CDMA128,…  12 637 13 234 10 815 18 457 19 219))المجموع 

 %4 %71 %17- %5  التطور

 %0,4 %0,3 %0.3 %0,3 %0,3 معدل النفاذ 

 المصدر: المرصد 

 المصدر: المرصد 

 

% وهو قريب  ADSL  ،0,4بلغ معدل النفاذ إلى الإنترنت الثابت؛ المكون أساسا من  2021بالنسبة لسنة  

 (.  %0,6من المتوسط الملاحظ على مستوى القارة ) 

 

 

 . سوق النقال 3.1

 . مكونة الهاتف النقال 1.3.1

 . تطور عدد مشتركي الهاتف النقال 1.1.3.1

 

 عدد مشتركي الهاتف النقال

 2017 2018 2019 152020 2021 

 361 512 6 909 808 5 800 4710 502 566 4 157 074 4 16مشتركون نشطون

 %12 %23 %3 %12 %13 التطور

 %153 %139 %121 %117 %107 معدل النفاذ

 المصدر: المرصد و م. و. ا 

 

 

، والمكون أساسا من مشتركي الدفع  2021سجل العدد النشط للمشتركين في الهاتف النقال خلال سنة 

بمعدل   2021سنة  6,5إلى   2020مليون في  5,8% حيث ارتفع من  12(، زيادة بنسبة %99المسبق )

 %. 97% وفي العالم العربي 83%، وفي إفريقيا  110%. المتوسط العالمي يبلغ  153نفاذ بلغ 

 

 
 في المعطيات المقدمة، العام الماضي، من طرف أحد المشغلين  إعدد تم تصحيحه بعد خط- 15
 قل خلال الأشهر الستة الأخيرة حسب سلطة التنظيم فإن المشترك النشط هو ذلك الذي استخدم النظام مرة واحدة على الأ ـ16 
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  المعدل هذا وضع يجب أعلاه، المذكورة المقارنة  وعناصر  الاعتبار في SIM بطاقات تعدد أخذ مع

  بدأها التي  المشترك تحديد  عملية  من  الانتهاء يتم ريثما  و .الصحيح المنظور في خاص  بشكل المرتفع

  العام النفاذ هي  الرئيسية المعلومة فإن الرقم، هذا في انخفاض إلى تؤدي أن المحتمل من والتي المنظم،

   . بلدنا  في المحمول للهاتف

 

 2021. مؤشر معدل النفاذ للنقال في  2.1.3.1

 

 2021 المنطقة أو البلد 

 153 موريتانيا 

 109,9 العالم 

 134,8 بلدان متقدمة 

 105,1 بلدان نامية 

 82,7 إفريقيا 

 97,5 العالم العربي 

 112,4 آسيا والمحيط الهادئ 

 146,2 مجموعة الدول المستقلة 

 118,2 أوروبا 

 119,4 أمريكا 

 
 المصدر: الاتحاد الدولي للاتصالات والمرصد 

 من شبكات النقال  SMS. تطور الحركية الصادرة الصوتية و  3.1.3.1

 . الحركية الصوتية 1.3.1.3.1

 

 الحركية الصادرة من شبكات النقال

 2021 2020 2019 2018 2017 بآلاف الدقائق

 6 237 250 752 859 5 256 484 5  857 195 5 019 859 4 المجموع 
 %6 %7 %6 %7  التطور 

  6 203 690 623 822 5 806 443 5 733 149 5 971 796 4 الوطني نحو 
 %7 %7 %6 %7  التطور 

 33 559 129 37 450 40 123 46 047 62 نحو الدولي 
 %10- %8- %12- %26-  التطور 

 المصدر: المرصد 

 

إلى   5,8% وارتفعت من 6سجلت الحركية الصوتية الصادرة للهاتف النقال نموا بنسبة  2020في سنة 

 % منها. 99مليار دقيقة، مدفوعة بالحركية الوطنية الصادرة التي تمثل   6,2
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 . التوزيع داخل الشبكة / خارج الشبكة للحركية الصادرة على شبكات النقال2.3.1.3.2

 توزيع الحركية الصادرة

 2021 2020 2019 2018 2017 بآلاف الدقائق

  3 626 982 386 536 3 497 352 3 870 158 3  186 106 3 داخل الشبكة 

 2 610 268 366 323 2 758 131 2 987 036 2 832 152 1 خارج الشبكة 

 %58 %60 %61 %61 %64 الحركية الإجمالية في نسبة الحركية خارج الشبكة  

 المصدر: المرصد 

                                                     

  
 المصدر: المرصد 

 

منحى انخفاضها  الإجمالية أكدت نسبة الحركية داخل الشبكة ضمن الحركية الصادرة  2021 عام في

 %. 58لتستقر عند 

  SMSقصيرةال رسائلالحركية  .3.3.1.3.1

 SMSحركية 

 2021 2020 2019 بالآلاف

 390 218 909 593 905 591 الإرسال الإجمالي

 %34- %0  التطور

 388 389 590 591 847 588 الإرسال الوطني

 %34- %0  التطور

 096 233 067 80 666 87 منه داخل الشبكة

 %191 %9-  التطور

 830 319 2 057 3 الإرسال نحو الدولي

 %64- %24-  التطور
 

 المصدر: المرصد

 

 

بشكل    الدولينحو حصتها وانخفضت   % 34المرسلة بنسبة  SMS عدد رسائل انخفض 2021سنة  خلال 

%(. وقد بدأ استخدام هذه الوسيلة يفقد انتشاره لصالح تطبيقات للمراسلة الفورية منبثقة عن   64-أقوى )

 الإنترنت بكلفة أقل.  
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 مكونة الانترنت النقال . 2.3.1
 لانترنت النقال . تطور عدد المشتركين في ا1.2.3.1

 

 عدد مشتركي الإنترنت النقال

 2017 2018 2019 2020 2021 
 1 350 318 2 200 813 2 513 141 2 876 171 3 265 628  (3G, GPRS, EVDO et CDMA_1X) مجموع

 %13 %14 %14 %63  التطور

 %76 %69 %63 %56 %35 معدل نفاذ الإنترنت 

 المصدر: المرصد

 

 

 المرصدالمصدر: 

%، تحت وقع  76%، ويوجد عند 13، يواصل النفاذ إلى الإنترنت النقال ارتفاعه بزيادة بلغت  2021في 

 .   4 الجيل ومؤخرا  3 الجيل تطور 
 

 مؤشر معدل النفاذ للإنترنت النقال .2.2.3.1
 

 2021  ساكن(  100المنطقة أو البلد )% لـ 

 76 موريتانيا 

 83,2 العالم 

 131 بلدان متقدمة 

 73,9 بلدان نامية 

 40,7 إفريقيا 

 66,9 العالم العربي 

 86,6 آسيا والمحيط الهادئ 

 94,1 مجموعة الدول المستقلة 

 105,3 أوروبا 

 103,3 أمريكا 

 المصدر: الاتحاد الدولي للاتصالات والمرصد 
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 متابعة التزامات المشغلين. 2

 

 جودة الخدمة
 

سلطة التنظيم العديد من مهمات تفتيش جودة الخدمات الصوتية  ، أنجزت مصالح 2021خلال سنة 
 (، غطت أهم المدن والبلدات والمحاور الطرقية. dataالتطبيقات الرقمية )  خدماتو
 

(  2G، الخدمات الصوتية ) 2021مارس  09فبراير إلى  01شملت أولى هذه المهمات، التي جرت  من 

مشغلو الاتصالات الالكترونية. وأظهرت وجود العديد من المخالفات  ( التي يوفرها 3Gوالانترنت النقال ) 

على مستوى التزاماتهم الواردة في دفاتر شروطهم؛ على مستوى عدة مدن وبلدات ومحاور طرقية، وذلك  
إلى التقيد بالتزاماتهم في مجال جودة   وشنقيتل؛ وقد دعتهم سلطة التنظيم بالنسبة للمشغلين: ماتال، موريتل 

( يوما، اعتبارا من تاريخ  30ة في الأماكن التي وقعت فيها تلك المخالفات، وذلك في أجل ثلاثين )الخدم

 استلام رسائل الإخطار التي وجهت لهم.
 

، مهمة تفتيش ثانية  2021مايو  27إبريل إلى  20إثر انقضاء تلك المهلة أجرت سلطة التنظيم، من 

العديد من المدن والبلدات. وطبقا للترتيبات القانونية   واستطاعت أن تلاحظ من جديد وجود مخالفات في

يوليو   15بتاريخ  2013-025من القانون  82والتنظيمية المعمول بها، خاصة تلك الواردة في المادة 
، قامت سلطة التنظيم بإبلاغ الخروقات للمشغلين الثلاثة  مع إخبارهم بعزمها تطبيق عقوبات مالية  2013

ي تمت ملاحظتها، مع منحهم إمكانية مراجعة الملف حتى يقدموا ملاحظاتهم المحتملة  بسبب المخالفات الت

 في أجل عشرة أيام. 
 

إثر انقضاء تلك المهلة، وبعد دراسة الردود المقدمة، أصدر المجلس الوطني للتنظيم العقوبات المالية  

 التالية: 
 مبلغ العقوبة المشغل

 أوقية  651 291 19 ماتال 

 175 950 55أوقية موريتل

 أوقية  293 527 21 شنقيتل

 

، استمرار مخالفات في عدة مدن  2021نوفمبر  19اكتوبر إلى  18أظهرت المهمة الأخيرة، المنجزة من 

وبلدات ومحاور طرقية. وبعد استنفاد إجراءات مماثلة لتلك المحددة أعلاه أصدر المجلس الوطني للتنظيم، 

 ،  العقوبات المالية التالية: 2021  ديسمبر 07خلال اجتماعه يوم  
 

 مبلغ العقوبة المشغل

 أوقية  651 291 19 ماتال 

 أوقية  175 950 55 موريتل

 أوقية 293 527 21 شنقيتل

 

 . أوقية  238 538 193بلغ    2021المبلغ الإجمالي للعقوبات المالية  خلال سنة  

 

 

 

 



 
19 

 

 

 التغطية
   

من طرف   4Gكان التطور الرئيسي على مستوى التغطية إطلاق خدمة الجيل الرابع  2021في سنة 

 المشغلين الثلاثة في مدينة نواكشوط وكذا في عدة مدن وبلدات أخرى تتوزع كما يلي: 

 

 مدينة وبلدة  36ـ موريتل: نواكشوط و 
 عواصم جهوية 10ـ ماتال: نواكشوط و  

 صم جهوية. عوا 06ـ شنقيثتل: نواكشوط و  
 

 الترقيم 

 

 تعريف المشتركين 

في إطار متابعة الإجراءات المتخذة من درف سلطة التنظيم من لتعريف المشتركين، تنظم المصالح الفنية  

لسلطة التنظيم، بشكل منتظم، حملات تفتيش من أجل التحقق من احترام التزامات المشغلين بخصوص  
 التشريع المعمول به. 

 

 البيني . الربط 3

 

، نشرت سلطة التنظيم في الآجال التنظيمية، كاتالوجات الربط  2014-066من المرسوم  14طبقا للمادة 

للفترة من فاتح يوليو   للاتصالات الدولية الموريتانية و البيني و/أو النفاذ للمشغلين ماتال، موريتل، شنقيتل

  24؛ المصادق عليها من طرف المجلس الوطني للتنظيم في اجتماعه يوم 2022يوليو  30إلى  2120
 . 2021يونيو  

 

 . الحركية الدولية الواردة 4

 
 محجامية الحركية الدولية الواردة بالدقائق 

 

 الحركية )دقيقة( السنة 

2011    144 845 738 

2012 157 503 236 

2013   162 306 061 

2014 161 084 427 

2015 125 610 080 

2016   88 191 529 

2017   73 246 829 

2018   61 039 593 

2019   35 402 102 

2020   29 970 795 

2021   27 162 533 
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 حصة الدخل من الحركية الدولية الواردة العائد للدولة: 

 

 حصة الدولة )أوقية(  السنة 

2011 450 895 851 

2012 479 572 333 

2013 520 669 927 

2014 487 374 235 

2015 365 922 031 

2016 312 988 363 

2017 238 412 555 

2018  204 857 785 

2019 116 087 610 

2020  102 274 054 

2021 90 891 504 

 

    504 891 90ما مجموعه  2021بلغت الحصة العائدة للدولة من مداخيل الحركية الدولية الواردة سنة 
 أوقية. 

 

 مكافحة الغش

 

مواقع   4معرفة وتحديد مواقع  2021مكنت مكافحة الغش المقام بها بالتعاون مع المشغلين خلال سنة 
. وقد صادرت سلطة التنظيم التجهيزات  SIMBOXلتحويل الحركية الدولية الواردة  بواسطة منصات 

 المستخدمة فيما تمت إحالة المسؤولين عن عمليات الغش إلى السلطات القضائية المختصة. 

 
 

 . الموارد النادرة5

 

 تسيير  ورقابة طيف الترددات
 

0

50000000

100000000

150000000

200000000

(دقيقة)الحركية  ) 

2011سنة  2201سنة   3201سنة   4201سنة   5201سنة   6201سنة   7201سنة   8201سنة   9201سنة   2020سنة    
2120سنة   



 
21 

 

من خلال القيام بالمهام الموكلة لهيئتنا   2021تواصلت مهمة تسيير ورقابة طيف الترددات خلال سنة 

رف مكتب  طمن  FM GE84بالنصوص القانونية والتنظيمية المعمول بها، من قبيل  عقلنة خطة 

(، تخطيط  ATUوالاتحاد الإفريقي للاتصالات ) (BR)اتصالات الراديو لدى الاتحاد الدولي للاتصالات 

وتنظيم الموجات الترددية من أجل الاستجابة للحاجيات في مجال الطيف لدى المشغلين والمستخدمين  

الجدد، توثيق الترددات الممنوحة لدى الاتحاد الدولي للشغل،   موفري النفاذ للإنترنتالآخرين بمن فيهم  

المنشآت الراديو كهربائية و أخيرا  تنسيق استخدام الترددات على الحدود مع البلدان المجاورة، رقابة 

 استخدام الترددات على التراب الوطني. 
  

   1984عقلنة خطة جنيف 

 

أطلق مكتب اتصالات الراديو بالاتحاد الدولي للاتصالات والاتحاد الإفريقي للاتصالات، خلال سنة  

 ( بالنسبة للبلدان الإفريقية. GE84) 1984، مسارا لعقلنة خطة جنيف 2021

(  FMميغاهيرتز ) 108 ـ87,5الهدف الرئيسي لهذه العقلنة في التوصل إلى استخدام ناجع للموجة يتمثل 

لتلبية الحاجيات المتزايدة على الترددات الإضافية    FMلبث الصوتي التماثلي ومنح ترددات جديدة لبثل

 في البلدان الإفريقية. 

 

مسار  ال، عكف المشاركون على 2021خلال سلسلة من الاجتماعات العديدة المنظمة عبر الإنترنت سنة 

لمختلف البلدان واستبعاد  FMالضروري الذي يمكن، في نهاية المطاف، من ضمان عقلنة ومواءمة خطط 

المسار نهايته في  ، سواء داخل البلدان أو مع البلدان المجاورة، على أن يشهد هذا شالتشوي جميع مخاطر 

 . 2022بداية 
 

 التردد نطاقاتتحيين الجدول الوطني لمنح 

 

من أجل   PRIDA، شاركت سلطة التنظيم في الأنشطة المقام بها من طرف مشروع 2121خلال سنة 

 مساعدة الإدارات الإفريقية على الأداء الجيد لمهامها المتعلقة بتسيير ورقابة طيف الترددات.  

( مبادرة مشتركة بين الاتحاد الإفريقي،  PRIDAذلك أن مبادرة السياسة والتنظيم  من أجل إفريقيا رقمية )

للقارة الإفريقية تحقيق أفضل استفادة من  الاتحاد الأوروبي والاتحاد الدولي للاتصالات، يراد منها أن تتيح 

الرقمنة. ويتضمن برنامج عملها المساعدة الفنية المباشرة للبلدان من أجل تنفيذ الأطر التنظيمية العصرية  

 .  التردد نطاقاتلتسيير الطيف، وتحيين الجداول الوطنية لمنح  

 

، التي كان بعضها عبر الإنترنت، أعد خبراء سلطة  PRIDAإثر مشاركتهم في مختلف أنشطة مشروع 

 .2022التنظيم مشروع جدول وطني لمنح الموجات الترددية محين، سيكتمل خلال سنة 

 

 حجز الترددات للمستخدمين الخصوصيين

 

 ترددات، موزعة كما يلي: طلبا تتعلق باستخدام طيف ال   431سلطة التنظيم    عالجت 2021في سنة  
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 طلب تجديد؛   280 •

 تجديد طلبات ترخيص؛ 120 •

 طلب فسخ؛  029 •

 طلب تنازل؛  001 •

 طلب للتظلم.  001 •
 

 : أدناه نطاقاتتتعلق هذه الطلبات بال

 

 2021 2020 الحجز حسب النطاق الترددي )تجديد+منح جديد(

HF 027 031 

VHF 095 112 

UHF 036 037 

SHF 169 193 

FM 190 216 

TV 011 011 

 600 528 المجموع

 

 : 2021و  2020يقدم الشكال البياني التالي حجوزات الترددات لسنتي 

 

 
 

،  2021في سنة  600إلى   2020سنة   528ارتفع عدد الترددات المحجوزة للمستخدمين الخصوصيين من  
 %. 14أي بنمو 

 
 

 رقابة الطيف
 

لتسليط الضوء على الصعوبات التي يواجهها المستخدمون في منطقة الحدود مع السنغال و مالي، قيم  

على طول الحدود   2021، في يناير 4G و  2G  ،3Gبمهمة مشتركة لرقابة استخدام الموجات الترددية 

 مع هذين البلدين. 
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لاحظ أحيانا من طرف المستخدمين  كان الهدف من هذه المهمة تقييم وضعية الرومينغ غير الإرادي الم

في المناطق الحدودية، التحقق من حالة التداخل التي تسببها شبكات المشغلين في البلدان المجاورة، و  

بشكل أشمل، معاينة احترام اتفاقيات التنسيق وتشارك الترددات الراديو كهربائية بين موريتانيا، مالي  

 والسنغال. 

 

 لتوصية بما يلي: في أعقاب هذه المهمة، تمت ا
 

دعوة المشغلين في كل بلد إلى احترام الالتزامات المتخذة من أجل الحد من التغطية غير الإرادية للبلدان  •
 المجاورة؛

 (.2020و باماكو  2013يتعين على جميع المشغلين احترام بنود الاتفاقات المبرمة )دكار  •

 تعزيز الإرادي، غير الرومينغ لنظام زبنائهم انتقال احتمال خفض أجل من الموريتانيين، المشغلين على يتعين •

 جدا القريبة أو /و قبالة الموجودة تلك في خاصة النهر، طول على الواقعة المناطق في شبكاتهم وتكثيف تغطيتهم

 .مزدحمة إلكترونية اتصال شبكات لديها والتي المأهولة الكبرى السنغالية والبلدات المدن من

 

 

 ديون طيف التردداتجباية 
 

، من أجل جباية الديون المترتبة على الإتاوات السنوية لاستخدام  2021تم تنظيم عدة مهمات خلال سنة 

 طيف الترددات.  
. 

مكن تنظيم هذه المهمات من تحيين كشف استخدام الترددات، التحقق من حالة المنشآت الراديو كهربائية  

العموميون والخصوصيون، إصلاح وضعية الفوترة، وأخيرا تحسين معدل  التي يستغلها المستخدمون 

 جباية الإتاوات، بشكل معتبر. 

 

 الاعتماد ـ 6

 

 إفادة اعتماد لتجهيزات نهائية و منشآت راديو كهربائية.  137، سلمت سلطة التنظيم 2021خلال سنة 
 

 التراخيص حصيلة الرخص و 7-
   

 ؛ سنوات 10تل لمدة ري ولصالح م  2Gتجديد رخصة   •

 سنوات؛  3شنقيتل لمدة   3Gتجديد رخصة   •

 (؛ 2شنقيتل لمدة سنتين )  2Gتجديد رخصة   •
(، ثلاثة  FAI( لموفري النفاذ للإنترنت ) 12، منها اثنا عشر )تراخيص (23منح ثلاثة وعشرين ) •

( لموفري الخدمات ذات القيمة المضافة 08( للمشغلين بالجملة )تأجير القدرات( و ثمانية )03)

 )بما في ذلك مراكز الاتصال(.  

 



 
24 

 

 : قطاع البريد3 الفصل

، يبدو أن قطاع البريد قد عاد إلى النمو في عام  2020بعد انخفاض حاد في عام 

% في 20حجم أعماله وزيادة بنسبة % في 25، من خلال زيادة بنسبة 2021

 حركة المرور. 

لا يزال سوق البريد مركزا بشكل كبير ولا تزال قائمة الفاعلين في هذا القطاع  

  : دون تغيير

مشغل تاريخي )موريبوست(، مقدم الخدمة البريدية الشاملة،   01٭ 

% من الحركية الإجمالية، مقابل  08% من رقم الأعمال و77يمتلك أكثر من 
 ؛2020% على التوالي خلال سنة 78% و  75

 : مشغلين خصوصيين 04٭ 

DHL ،Transac/UPS، SOGECO و NEM/Fedex   يتقاسمون بقية

 حصص السوق ويوفرون الخدمات البريدية غير المحجوزة. 

 

 الأسواق  مرصد. 1ـ  3

 2021 السوق في 

 

 

 

 

 

 

 

% و  44% من رقم الأعمال الكلي مقابل  40% من الحركية الإجمالية و 56يمثل القطاع المحجوز  

 %، على التوالي، للقطاع غير المحجوز. 60

 

 تطور السوق 
 

 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

 070 448 392 373 612 604 315 515 797 445 770 418 828 398 196 331 526 232 الحركية 

 538 375 90 431 300 72 520 105 114 017 570 97 493 843 84 493 143 74 885 392 56 963 842 45 264 007 38 ر. أ)أوقية(

 

 

 

 

 

 % رقم الأعمال )أوفقية( % الحركية   

 40  215 150 36 56  919 250 قطاع محجوز

 60  323 225 54 44  151 197 قطاع غير محجوز 

 100 538 375 90 100 070 448 المجموع 
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 أدناه مسار التطور حسب النسبة المئوية:يبين الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التصنيف السوسيو مهني . 3.2

 الحركية بين الخصوصيين والمقاولات خلال السنوات الخمس الأخيرةتوزيع 

 

 2017 2018 2019 2020 2021 

 %48 %46 %47 %48 %49 خصوصيون 

 %52 %54 %53 %52 %51 مقاولات
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 التطور السنوي  

 ر أ  الحركية  

2013 58% 80% 

2014 42% 21% 

2015 20% 23% 

2016 5% 31% 

2017 6% 14% 

2018 15% 15% 

2019 17% 17% 

 % 36ـ  %38ـ  2020

2021 20% 25% 
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 حركية البريد 

 

 

 النسبة المئوية   الحركية  الوجهة 

 %43 151 197 وطني 

 %57 919 250 دولي 

 %100 070 448 المجموع 

 

 
 

 

 التشغيل . 3.3

 مستوى التشغيل، وتبقى موريبوست المشغل الرئيسي. يذكر علىتطورا  2021لم تشهد سنة 

 

 التغطية الترابية . 4. 3

 والجدول أدناه يلخص وضعية التغطية الترابية. 2021لم تتطور التغطية خلال سنة 

 

 

 المجموع  مشغلون  موريبوست  

 40 7 33 مكاتب

 4 0 4 نقاط بريدية 

 44 7 37 المجموع 

 

 

 

الدفق الوطني والدولي

وطني

دولي



 
27 

 

 : قطاع الكهرباء 4الفصل 

 . نظرة عامة1.4

 

قطاع الكهرباء في موريتانيا قوانين تحدد مبادئ سيره وتنظم العلاقات بين مختلف فاعليه، وهم  تحكم  

الوزارة المكلفة بالطاقة، سلطة التنظيم، سوملك، وكلاء التفويض والمنتجون الذاتيون المتشكلون أساسا  

 تازيازت، مصانع الإسمنت، الصيد...(.   المنجميين والصناعيين )سنيم، كينروس،من 

 

يخضع المشغل التاريخي المتمثل في شركة "سوملك"، الحائز على احتكار إنتاج، نقل، توزيع، شراء  

الدولة.  وبيع الكهرباء في الوسط الحضري وشبه الحضري على كامل التراب الوطني، لعقد ـ برنامج مع 

 وبلك فإن أنشطته غير خاضعة للتنظيم حاليا. 

منذ إنشاء سلطة التنظيم لا يشمل تنظيم القطاع الكهربائي، فعليا، سوى أنشطة الفاعلين الخصوصيين  

وخاصة وكلاء تفويض الخدمة العمومية للكهرباء في الوسط الريفي وخدمات المنتجين الذاتيين الخاضعة  

 لنظم التصريح بالنشاط. 

م القيام حاليا بالعديد من الأعمال لإصلاح القطاع، بينها مراجعة مدونة الكهرباء التي تشمل فصل  يت

الأنشطة والتنظيم الفعلي لشركة "سوملك"، إعداد مشروع معاهدة للتعهد بالأشغال موضوع التفويض بين  

فويض الخدمة  الوزارة المكلفة بالكهرباء و "سوملك"، من أجل سد النواقص الملاحظة في نظام ت

   . العمومية للكهرباء منذ اختفاء وكالة ترقية النفاذ الشامل للخدمات، سنة

 . تفويض الخدمة العمومية للكهرباء4ـ2

 

صوصي  خ مشغلل الدولة بموجبه وكلت إجراء للكهرباء هو العمومية الخدمة  تفويضيجدر التذكير بأن 

  التراخيص  سلمت الخدمة. بنتائج أجره ويرتبط والبيع(، والتوزيع الإنتاج) الكهرباء خدمةتسيير 

 .التنظيم سلطة من باقتراح  بالكهرباء  صالوزير المخت من النشاط لهذا عليها المنصوص

 ، يمكن تلخيص حصيلة تفويض الخدمة العمومية للكهرباء كما يلي:2021بالنسبة لسنة 

 بلدة؛  33تفويض تغطي   31 •

عند   15بذلك عدد التفويضات  يصبحع المقابلة لسوملك، لرخص لتحويل تسيير المواق 6سحب  •

 ؛ 2021نهاية العام  

 % مقارنة بالسنة السابقة؛ 3مشترك أي بزيادة  9 431 •

 % مقارنة بالسنة السابقة؛7، أي بزيادة أمبير كيلوفولت  5  979  قوة منشأة عاملة قدرها •

% مقارنة بالسنة  5% شمسية(، أي بزيادة 1ك. و. س )منها  5 984طاقة إجمالية منتجة بلغت  •

 السابقة؛ 

 % مقارنة بالسنة السابقة؛7ك. و. س، أي بزيادة   4  898طاقة إجمالية مستهلكة بلغت   •

 % في السنة السابقة؛ 20% مقابل  18معدل خسارة فنية ـ تجارية بنسبة   •



 
28 

 

 ارنة بالسنة السابقة؛ % مق4أوقية، أي بزيادة 56  858 104مداخيل إجمالية بلغت  •

%  77% مقارنة بالسنة السابقة )منها 5أوقية، أي بزيادة  114 814 563عبء إجمالي قدره   •

 تمثل الأعباء المرتبطة بالديزل(؛ 

 % مقارنة بالسنة السابقة  6أوقية، أي بزيادة   58 709 704دعم إجمالي قدره  •

 بالسنة السابقة؛ % مقارنة  10% أي بزيادة 51الدعم / الأعباء بنسبة  •

 ثابتة مقارنة بالسنة السابقة؛   ،% 51توازن الدعم/الأعباء بنسبة  •

 % مقارنة بالسنة السابقة.  2أوقية، أي بزيادة   23,4كلفة شراء الكيلواط / ساعة المباع بلغت  •

 

 الحصيلة الفنية الإجمالية لتفويض الخدمة العمومية للكهرباء

 

 خريطة المواقع
 

 

 الخاضعة للتفويض المواقع 

 

، ساهمت في خلق نحو مائة موطن شغل وموزعة  21يبلغ عدد مواقع تفويض الخدمة العمومية للكهرباء 

 ( مشغلين كما يلي: 5بين خمسة )

GSEA EAPD RESEAU-TD SOMIDES CDS 

11 6 2 1 1 
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تفويضات؛ بقرار من متعهد ( 6، تم تحويل تسيير الخدمة في مواقع تغطيها ست )2021خلال سنة 

بلدة. وقد أدى ذلك إلى اختفاء   27تغطي  15بذلك العدد النهائي للتفويضات  يصبح الأشغال، "سوملك"، ل

(  4و أربعة )EAPD( بالنسبة لـ 1وخفض المواقع الخاضعة للتفويض بواحد ) SOMIDESتفويض 

 . GSEAبالنسبة لـ 

 منح، سحب وتعديل الرخص

 

 ؛المحدودة، بالنسبة لبلدات عين أهل الطايع، اطويل، ومبو ومال GSEAفسخ تفويض   •

 المحدودة بالنسيبة لبلدة آجوير؛ EAPDتفويض  فسخ •

 المحدودة بالنسيبة لبلدة لكصيبه؛ SOMIDESتفويض  فسخ •

 

 

 تطور عدد المشتركين 

 
 

 

 السابقة.السنة ب مقارنة المشتركين عدد في% 3بنسبةيلاحظ تطور

 

توزيع وكلاء التفويض
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توزيع المشتركين حسب الفئات

ساعة/ كيلواط 25> الطاقة المستهلكة )1الفئة 

(س/و.ك120> س / و.ك25)2الفئة 

(س/و.ك120< الطاقة المستهلكة )3الفئة 
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 قوة منشأة 

 

  

 

وقد أدى ضعف قياس   % في القوة الإجمالية المنشأة مقارنة مع السنة السابقة.9يلاحظ تطور بنسبة 

 كيلواط / ذروة في الطاقة الشمسية المنشأة.   45الأبعاد وتآكل البطاريات إلى انخفاض قدره 

 إنتاج واستهلاك الطاقة الكهربائية 

 

 

 

 .% في الطاقة المستهلكة، مقارنة مع السنة السابقة7و % في الطاقة المنتجة5تسجل زيادة بنسبة 
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 المشتركين الاستهلاك حسب فئات 

 

  
 

% من الاستهلاك الإجمالي 11من المشتركين( يمثل فقط  %60يلاحظ أن استهلاك الفئة الأولى )

من المشتركين( يمثل على   %4من المشتركين( والثالثة ) %36للكهرباء بينما استهلاك الفئة الثانية )

 %.  45% و 44التوالي 

 تطور معدل خسارة الطاقة
 

  

 

60%

36%
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(س/و.ك25> الطاقة المستهلكة )1الفئة 
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(س/و.ك120< الطاقة المستهلكة )3الفئة 
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% في السنة السابقة، 20% مقابل 18,16، إلى 2021التجارية، سنة  –انخفض معدل الخسارة الفنية 

لا يسمح إلا بخسارة فنية ـ تجارية  %. ولابد من الاشارة شارة إلى أن دفتر الشروط 9أي بانخفاض 

 % كحد أقصى، وأي تجاوز محتمل يتحمله وكلاء التفويض كاملا.15بنسبة  

 المالية الإجمالية لتفويض الخدمة العمومية للكهرباءالحصيلة 

 وضعية الأعباء والمداخيل

 

 2020/2021التطور 2021 2020 2019 2018 2017 المقاييس 

 % 5 563 814 114 891 960 108 737 317 84 610 770 73 371 528 67 الأعباء )أوقية جديدة( 

 % 6 902 968 87 029 310 83 876 840 65 513 014 56 983 816 51 الأعباء المرتبطة بالمحروقات 

نسبة أعباء المحروقات/ الأعباء  
 الإجمالية 

%77 %76 %78 %76 %77 %1 

 4% 858 104 56 796 723 53 797 448 45 160 277 41 062 764 37 المداخيل )أوقية جديدة( 

 6% 704 709 58 943 389 55 659 085 39 451 493 32 310 764 29 الدعم )أوقية جديدة(

 % 0 51% 51% 46% 44% 44% نسبة الدعم / الأعباء 

كلفة شراء الكيلواط/ ساعة المباع  
 )أوقية جديدة / ك. و. س( 

22,6 22,86 23,19 23,83 23,44 -2 % 

 

الدعم/الأعباء  % متبعة في ذلك إنتاج الطاقة، بينما بقيت نسبة 5بنسبة  زادت الأعباء الإجمالية هذه السنة

 %. 2ثابتة وكلفة شراء الكيلواط / ساعة المباع تظهر انخفاضا قدره 

 

 أعباء مرتبطة بالمحروقات  

 

  
 

5
1
 8

1
6
 9

8
3

5
6
 0

1
4
 5

1
3

6
5
 8

4
0
 8

7
6

8
3
 3

1
0
 0

2
9

8
7
 9

6
8
 9

0
2

0

10 000 000

20 000 000

30 000 000

40 000 000

50 000 000

60 000 000

70 000 000

80 000 000

90 000 000

100 000 000

2017 2018 2019 2020 2021

(أوقية)تطور الأعباء المرتبطة بالمحروقات 

1
1
4
 8

1
4
 5

6
3

8
7
 9

6
8
 9

0
2

0

20 000 000

40 000 000

60 000 000

80 000 000

100 000 000

120 000 000

140 000 000

2021

 أعباء مرتبطة بالديزل 



 
33 

 

% من الأعباء  77% مقارنة بالسنة السابقة. وهي تمثل 6زادت الأعباء المرتبطة بالمحروقات بنسبة 

 الإجمالية مع سعر لشراء اللتر عند المضخة يدمج مجموع الرسوم المطبقة على المحروقات.  

 ـ الأنشطة3ـ4

 متابعة وكلاء تفويض الخدمة العمومية للكهرباء

 لمتابعة منتظمة كما هو مبين في الجدول أدناه:خضع وكلاء التفويض 

 موضوع المهمة المواقع المزورة التاريخ السنة

2
0

2
1

 

يناير إلى 25من 

فبراير  6  

 
مدبوكو، اطويل، الفلانية، عين 

 فربه، مال، التيشطاية، و والي

 

مهمة لتفتيش تفويضات الخدمة العمومية للكهرباء 

 /س. ت / و. ب. م. ط ) وتدقيق مشترك

 سوملك(للمنشآت الكهربائية لبلدة والي

 25إلى  11من 
 مارس

دافور، عر، وومبو، التيشطاية، 
 مال ولكصيبه

لتفتيش تفويضات الخدمة العمومية للكهرباء في  

س. ت / و. ) وومبو، عر ودافور وتدقيق مشترك
ب. م. ط / سوملك(للمنشآت الكهربائية للبلدات 

 الست.

2021إبريل   
مدبوكو، اطويل، الفلانية، عين 

فربه، الرشيد والقدية، عين أهل 
 الطايعو شوم

س. ت / و. ب. م. ط / ) تدقيق مشترك
 سوملك(للمنشآت الكهربائية

2021مايو   
آجوير، النباغية، آجويرتنحمد، 

 بلغربان، التاكيلالتوتندغمادك
س. ت / و. ب. م. ط / ) تدقيق مشترك

 سوملك(للمنشآت الكهربائية

سبتمبر  17من  

أكتوبر   8إلى   

 

دافور، عر، التيشطاية، مال، 
الرشيد، القدية، النباغية، 
آجويرتنحمد، بلغربان، 

 التاكيلالتوتندغمادك

 مهمة لتفتيش تفويضات الخدمة العمومية للكهرباء

 19إلى  1من 
 نوفمبر

والي، مدبوكو، اطويل، الفلانية، 
 فربه وشومعين 

 مهمة لتفتيش تفويضات الخدمة العمومية للكهرباء

 

 

 الذاتيين  المنتجين متابعة

اسنيم ، كينروس  ) الكبرى  المنجمية الشركات  خارج  الذاتيين  المنتجين  عدد يبلغ لحالي، الوقت في

 بنشاطها    التصريح  في فعلا شرعت  ةعشر بينها  ومؤسسة مقاولة 115أكثر من  ( ، MCMتازيازت،  

 .الكهرباء لمدونة طبقا
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 أعمال مرتبطة بإصلاح قطاع الكهرباء 

 :شاركت سلطة التنظيم في الأشغال التالية  2021 خلال سنة

لقاء رفيع المستوى في الوزارة الأولى يتعلق بوضعية القطاع وخاصة العقبات التي تواجه   •

 .طاعين العام والخاصتفويض الخدمة العمومية للكهرباء كتجربة أولى للشراكة بين الق

 .مراجعة مدونة الكهرباء التي تتضمن الفصل بين أنشطة سوملك وإخضاعها للتنظيم الفعلي •

صياغة مشروع معاهدة تنفيذ الأشغال الخاضعة للتفويض بين الوزارة المكلفة بالكهرباء وسوملك  •

ختفاء وكالة ترقية  لسد نواقص النظام الحالي لتفويض الخدمة العمومية للكهرباء الملاحظة منذ ا

 .النفاذ الشامل للخدمات

 .إقامة حساب خاص في وزارة المالية لتسهيل معالجة دعم وكلاء التفويض في الآجال النظامية •

 

 المتعلقة ب ت. خ. ع. ك  الوطني للتنظيم المجلس. اجتماعات واستشارات 4-4

 

إطلاق مسار إعلان المناقصة من  المصادقة على  :07/01/2021بتاريخ  1محضر اجتماع رقم  •

 أجل تفويض الخدمة العمومية للكهرباء في بلدات وومبو، عر و دافور. 

 

على التقرير التقييمي لإعلان المناقصة  المصادقة  :2021/ 15/03بتاريخ  6محضر اجتماع رقم  •

 من أجل تفويض الخدمة العمومية للكهرباء في بلدات وومبو، عر و دافور. 

المصادقة على احتساب تعويض تفويض الخدمة   :17/03/2021بتاريخ  6استشارة رقم  •

 (؛2021)الفصل الرابع لكهرباء لالعمومية 

المصادقة على احتساب تعويض تفويض الخدمة   :08/06/2021بتاريخ  2استشارة رقم  •

 (؛ 2021)الفصل الأول العمومية الكهرباء 

مشاريع تفويض الخدمة   فسخ المصادقة على  :2021/ 04/08بتاريخ  14محضر اجتماع رقم  •

 آجوير وعين أهل الطايع؛   العمومية للكهرباء في بلدتي

تعويض تفويض الخدمة   المصادقة على احتساب :02/09/2021بتاريخ  3استشارة رقم  •

 (؛ 2021)الفصل الثاني العمومية الكهرباء 

فسخ تفويض الخدمة العمومية المصادقة على  :2021/ 05/10بتاريخ  19محضر اجتماع رقم  •

 للكهرباء في بلدات اطويل، وومبو، مال ولكصيبه. 

المصادقة على احتساب تعويض تفويض الخدمة  :08/12/2021بتاريخ  04ستشارة رقم ا •

 .(2021)الفصل الثالث  كهرباء للالعمومية 
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 : قطاع الماء 5الفصل 

 ـ تقديـــم 1ـ5

المتضمن مدونة الماء تغييرات   2005 – 030على القانون  2005فبراير  02كرست المصادقة يوم 

هامة في قطاع الماء الشروب وعلاوة على هدف تنازل الإدارات العمومية عن وظائف التنفيذ أبرزت  

 دور القطاع الخاص المحلي عبر تفويضات الخدمة العمومية. 

لي، لمشغل  يتمثل تفويض الخدمة العمومية ضمن إطار تعاقدي في تولية التسيير الفني، التجاري والما

يعرف على أنه وكيل تفويض، قد يكون ذا نظام عمومي، شبه عمومي أو خصوصي، حسب دفتر شروط  

تعده سلطة التنظيم، يتم احتساب سعر بيع الماء طبقا لحساب استغلال توقعي تعده سلطة التنظيم، يضمن  

 فة بالمياه.التوازن المالي لوكيل التفويض. يتم اعتماد هذا السعر من طرف الوزارة المكل

بلدات مشمولة بعقود تفويض الخدمة العمومية للماء، تقع في   104كانت  2021ديسمبر  31عند تاريخ 

 ولايات: لبراكنه، اترارزه، كوركول، كيدي ماغا، الحوض الغربي.  5

للشركة الوطنية للماء   2008من مدونة الكهرباء في أغسطس  80تم إعداد دفتر للشروط، طبقا للمادة 

 لكن مسار إكماله توقف. 

% من أنظمة إمدادات الماء الشروب  50يتولى المكتب الوطني لخدمات الماء في الوسط الريفي حوالي 

في الوسط الريفي. واليوم يتجاوز عدد معتبر من المواقع الخاضعة لتسيير المكتب الوطني لخدمات الماء  

ابريل   17بتاريخ  2007 – 107بالمرسوم في الوسط الريفي سقف تفويضات الخدمة العمومية المحدد 

. ويتم تسيير شبكات أخرى للماء الشروب في الوسط الريفي من طرف أنظمة أهلية غير خاضعة  2007

 للمتابعة. 

تعاني تجربة تفويض الخدمة العمومية حاليا عددا من الصعوبات من الضروري تجاوزها. يتعلق الأمر  

 خصوصا بـ: 

الذي شمل قطاعات الماء، الكهرباء والبريد  2017سنة  الخاص والقطاع العام القطاع شراكةإدخال قانون  •

 – 18لمسؤوليات التي أنشئت بموجب القانون متعدد القطاعات في اخلق التباسا  الذي و الخاضعة أصلا للتنظيم

 .2001يناير 25بتاريخ  2001

 ضعف الديناميكية الملاحظ في تفويض الخدمة العمومية. •

 : 2013بتاريخ  كانطلب للتفويض تسلمته وزارة المياه والصرف الصحي  آخر •

، نقصا في الرؤية بالنسبة 2019سبب تأخير اكتتاب وكلاء تفويض جدد للرخص منتهية الصلاحية منذ يونيو  •

ع لوكلاء التفويض وبالتالي ترديا في جودة الخدمة الذي ولد استياء بعض مستخدمي الخدمة العمومية للماء. يرج 

 .أعلاه مذكورالهذا التأخر إلى تنفيذ المسار الجديد لاكتتاب وكلاء التفويض الذي أدخله القانون 

وجود العديد من نماذج تسيير الخدمة العمومية للماء في الوسط الريفي يعيق ديناميكية الخدمة العمومية ويمنع  •

 هذه التجربة؛لالحصول على رؤية استراتيجية واضحة 

قد دور متابعة تفويض الخدمة عشغال الخاضعة للتفويض )مكلف بمهمة الخدمة العمومية( يغياب متعهد الأ •

 .العمومية للماء
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 تفويض الخدمة العمومية للماء الشروبـ 2ـ5

 2021الخدمة العمومية في نهاية  تفويضوضعية 

الشروب.  عقد تفويض للخدمة العمومية للماء  11في موريتانيا  ، توجد2021ديسمبر  31تاريخ عند 

ولايات تم   5ات من نمط التسيير هذا. بلدتا لكريكره و سينتيان ضمن مشروع  بلد 104وتستفيد 

من طرف المكتب الوطني  لخدمات المياه في الوسط الريفي دون إبلاغ سلطة التنظيم رسميا   17أخذهما

: لبراكنه،  هي ض الخدمة العمومية في خمس ولاياتعقود تفويلتي تغطيها وتقع البلدات ا بذلك.

لم يفسخ أي   و 2021ترارزه، غوركول، كيديماغا والحوض الغربي، ولم يمنح أي عقد جديد خلال سنة لا

 عقد.

من  % 10، بينهم نسمة 176.091حوالي لهم تفويض الخدمة العمومية للماء ميبلغ عدد السكان الذين يش

المسوح المنجزة على أساس معطيات الوكالة الوطنية للإحصاء والتحليل  سكان الريف بموريتانيا حسب 

 الديمغرافي والاقتصادي.

 السكان  البلدات  المجموع  مفسوخة  ممنوحة  السنة 

2008 1 0 1 5 15 000 

2009 11 0 12 67 113 086 

2010 1 0 13 72 126 409 

2011 2 3 12 52 111 623 

2012 1 0 13 72 129 893 

2013 1 0 14 78 135 750 

2014 0 4 10 47 106 607 

2015 2 0 12 54 109 306 

2016 0 0 12 81 126 863 

2017 0 0 12 81 128 885 

2018 0 0 12 81 138 039 

2019 0 0 12 81 141 352 

2020 0 0 11 106 169 077 

2021 0 0 11 104 176 091 

 (2021ـ   2009: تطور التفويضات: )1الجدول 

 2021التشغيل في  

 99بينها  شغل مباشر من طرف مقاولات وكلاء التفويض، 111خلق، تم 2021في سنة 

وبلغت المرتبات الإجمالية لهذه  مسؤولي تفويض للخدمة العمومية. 4مشرفين و 8تقنيا، 

 أوقية جديدة. ملايين 8أكثر من العمالة 

 

 

ـ مشروع الماء الشروب والصرف الصحي المنجز في إطار التعاون بين الحكومة الموريتانية، الاتحاد الأوروبي والوكالة  17

 الفرنسية للتنمية في خمس ولايات بالجنوب: غورغول، كيديماغا، لعصابه، الحوض الغربي والحوض الشرقي.
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 2021العمومية  في  الوضعية الجغرافية لتفويض الخدمة 

 2021: الوضعية الجغرافية لتفويض الخدمة العمومية في  1الجدول 

 الحصيلة الإجمالية لتفويض الخدمة العموميةـ 3ـ5

بالقيم  الاهتمامتم تحليل جودة خدمات الماء الموكلة لوكلاء التفويض إجمالا، أي من خلال 

 المتوسطة أو التراكمية.

تم تقييم الأبعاد الفنية، التجارية والمالية انطلاقا من سلسلة مؤشرات حددت إجراءات 

 احتسابها في دفاتر الشروط.
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 إنتاج واستهلاك الماء الشروب 

 

  المكعب بالمتر والاستهلاك الإنتاج:  1الشكل البياني 

ا  رتفاعا 2021شهد حجم الماء المنتج من طرف مجموع وكلاء تفويض الخدمة العمومية للماء خلال سنة 

السابقة التي كانت استثنائية بسبب مجانية الماء   سنةال مقارنة ب % 2. وانخفض الاستهلاك بنسبة % 4بنسبة 
 خلال الأشهر الثمانية الأخيرة من السنة. 

 توزيع الإنتاج من الماء حسب أنظمة الطاقة المستخدمة

يتم استخدام عدة مصادر للطاقة من أجل ضخ الماء: الشمسي، الهجين، الحراري والكهربائي. والأنظمة  

رارية مع وجود بعض المواقع بنظام كهربائي ـ حراري وكهربائي ـ  الهجينة، في أغلبها، شمسية ـ ح

% ضخت بأنظمة هجينة  28بأنظمة شمسية و 2021% من الماء المنتج سنة 49شمسي. لقد تم ضخ 

 دول أدناه(. ج)أنظر ال

 كهربائي  حراري  هجين  شمسي  مصادر الطاقة 

 931 251 670 43 238 374 934 652 سنة(  /3.م ).الأحجام المنتجة 

 %19 %3 %28 %49 الحصص % 

 : توزيع الإنتاج من الماء حسب مصدر الطاقة3الجدول 

 

 : توزيع الإنتاج من الماء حسب مصدر الطاقة 2الشكل البياني  
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 المداخيل

بيع الماء في الحنفيات العمومية  ( من عمليات iتتكون نتائج استغلال المقاولات الحائزة على التفويض: )

 ( العائدات المرتبطة بالإمدادات المنزلية بالشبكات. iiوالإمدادات الخصوصية؛ و) 

 

 

 : تطور مداخيل وكلاء التفويض 3الشكل البياني 

 

، يعود إلى  2020% مقارنة بسنة 9انخفاضا بنسبة  2021سجلت مداخيل وكلاء التفويض خلال سنة 

بسب مجانية الخدمة، وكذا إلى ارتفاع عدد الإمدادات  2020زيادة استهلاك الماء الملاحظة سنة 

 الخصوصية للمستخدمين. 

 أعباء إجمالية

 

 : تطور الأعباء الإجمالي 4الشكل البياني 

 

بحدود   طفيفةمنح الإهلاك، السلف والرسوم. وقد سجلت زيادة  تشمل الأعباء الإجمالية أعباء الاستغلال،
 بفعل ارتفاع الإنتاج من الماء وأجور العمال.  2020% مقارنة بسنة  3
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 2021توزيع الأعباء الإجمالية خلال سنة 
 

 أعباء إجمالية ورسوم 19سلفات ومؤونات18إهلاكات أعباء الاستغلال

79 % 15 % 6 % 100 % 

14 440 768 2 745 571 1 017 683 18 204 022 
 

 توزيع الأعباء الإجمالية : 4الجدول 

 

أعلاه أن أعباء الاستغلال )كلفة الطاقة، أجور العمال...الخ( تمثل الثقل الأهم   4يظهر الجدول رقم 

 للأعباء الإجمالية. 

 

 : توزيع الأعباء الإجمالية 5الشكل البياني 

 2021الاستغلال سنة  توزيع أعباء 

 

 2021أعباء الاستغلال لسنة   توزيع : 6الشكل البياني 

 

 
 )خزانات مياه وآبار( غير مشمولة.  ـ إهلاكات عقارية18

 . ـ أعفت سلطة التنظيم إتاوتها للخدمة العمومية للماء في الوسط الريفي19

79%

15%

6% Charges
d'exploitation

Amortissements et
Provisions

Redevances et Taxes

21%

57%

22%

Energie

Personnel

Autres Charges
d'exploitation

 أعباء الاستغلال

 اهلاكات ومؤونات

 اتاوات ورسوم

 الطاقة

 العمال

أعباء أخرى 

 للاستغلال
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، وقد امتاز بندان للنفقات بوضوح من  2021أعلاه توزيع أعباء الاستغلال لسنة  6يمثل الشكل رقم 

% من كلفة  78قلهما النسبي في هيكلة تكاليف الاستغلال: أعباء العمال وأعباء الطاقة تمثل ثخلال 

 الاستغلال، في المتوسط ضمن مجموع التفويضات. 

 تغلال، يجدر الاهتمام بتطور أعباء الطاقة والعمال بمرور السنين. بالنظر لأهميتها في هيكلة كلفة الاس

ومن أجل إتاحة مقارنات بين السنوات، قمنا بعملية حساب للنفقات المتوسطة في مجال الطاقة والعمال  

 أدناه.  7حسب المتر المكعب من الماء المنتج، وتم تقديم النتائج في الشكل البياني رقم 

 

 

 منتج( 3متطور أعباء الطاقة والعمال ): 7الشكل البياني 

 

. ذلك أن جزء كبيرا  2021و 2020% بين 4مقارنة بأحجام الماء المنتجة، انخفضت نفقات الطاقة بنسبة  

%  15من الحجم تم إنتاجه باستخدام الطاقة الشمسية. وسجلت الأعباء المرتبطة بالعمال زيادة بحدود 

 . 2020مقارنة بسنة 
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 ـ تحليل مؤشرات الأداء4ـ5

 

 المردودية الفنية المتوسطة للشبكات 

 

 المردودية الفنية المتوسطة للشبكات: 8الشكل البياني

% في المردودية الإجمالية المتوسطة للشبكات بين  2أعلاه ترديا بنسبة  8يظهر الشكل البياني رقم 

سنة دون أي عملية   12أمر عائد لتقادم بعض الشبكات المستغلة منذ ما يزيد على . وهو 2021و 2020

تجديد كما هو الحال، مثلا، في جيول، والي وغابو. وينبغي أن يقود المستوى الحالي للمردودية الفنية  

 إلى أعمال قوية من طرف وكلاء التفويض ومتعهدي الأشغال. 

إضافية من الماء خلال  3م 181 271%، لم تتم فوترة 58ومن اجل مردودية استشرافية متوسطة بنسبة 

  المردودية الاستشرافية من الماء المفقود كل يوم، زيادة على 3م 496، أي ما يزيد على 2021سنة 

 من الماء. 3م 1040المذكورة. وتتجاوز الخسارة اليومية الإجمالية  

 لمولدات الحراريةالخصوصية المتوسطة ل

 إن خصوصية مولد حراري ما، هي كمية المحروقات المستهلكة في كل ساعة من التشغيل. 

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنة

 2,33 2,45 2,11 2,19 2,08 2,04 2,94 1,8 1,92 1,8 1,96 2,2 تحديد المنجز باللتر/ساعة

 الخصوصية المتوسطة للمولدات الحرارية: 5الجدول 

، بفضل عمليات  2021و  2020تحسن الاستهلاك المتوسط للمولدات الحرارية للمواقع الهجينة بين 

 الصيانة التي تمت لبعض المولدات الحرارية )مثال: الرابعة ومولد تولل(. 

 الاستهلاك البشري المحدد من الماء

  2021و 2020% بين 6الشروب لكل ساكن انخفاضا بحدود سجل متوسط الاستهلاك من الماء 

، التي اتسمت بمجانية الماء، 2020وكانت سنة  أدناه(. 9)الشكل البياني رقم  لتر / يوم / ساكن 14,67)

 استثنائية في مجال استهلاك الماء.
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 : تطور الاستهلاك البشري المحدد9الشكل البياني 

 الإمدادات الخصوصية

  7453إلى  6457أدناه ارتفع عدد الإمدادات الخصوصية من  10مبين في الشكل البياني رقم كما هو 

إمداد جديد(. وهي زيادة جاءت إثر حملة   1000% )حوالي 15مظهرا زيادة قدرها  2021و 2020بين 

 الإمدادات التي أطلقها وكلاء التفويض في المواقع الجديدة بمشروع خمس ولايات. 

   

 : تطور الإمدادات الخصوصية10الشكل البياني 

 المردودية التجارية المتوسطة

% استقر معدل جباية الفواتير المصرح  95بمردودية تجارية متوسطة مقبولة لدى سلطة التنظيم قدرها 

التعاقدية، وقد تم بها من طرف وكلاء التفويض عند مستوى جيد جدا بالمقارنة مع هذه المردودية 

 تحسيس مستخدمي الماء بما فيه الكفاية حول أهمية تسديد فواتيرهم. 

 المالي الناتجـ 5ـ5

 2021 2020 2019 2018 2017 السنوات

 021 204 18 562 699 17 774 264 14 412 160 14 996 784 14 الأعباء الإجمالية / أوقية جديدة 

 768 440 14 356 681 13 239 801 10 083 511 10 083 511 10 أعباء الاستغلال/ أوقية جديدة 

 978 857 26 144 638 29 943 974 19 798 550 19 175 297 17 المداخيل / أوقية جديدة 

 210 417 12 788 956 15 704 173 9 715 039 9 092 786 6 فائض خام الاستغلال / أوقية جديدة 

 957 653 8 582 938 11 169 710 5 385 390 5 179 512 2 الناتج الصافي  أوقية جديدة  

 2021ـ   2017: الحصيلة المالية  6الجدول رقم 
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 الهامش الخام

أن التوازن المالي للتفويضات تم بلوغه، مع الأخذ في   (EBE)يظهر تحليل الفائض الخام للاستغلال  

الحسبان إعفاء أعباء المكلف بمهمة الخدمة العمومية بفعل كونه لم يعين بعد في أغلب تفويضات الخدمة  

بلغ فائض الاستغلال الخام أكثر من   2021. وفي سنة التنظيم رسومالعمومية، وتخلي سلطة التنظيم عن 

 . مليون أوقية جديدة12

 النتائج الصافية 

يتم احتساب   .الاستهلاك انخفاض بسبب  ،2020% مقارنة بسن 27سجل الناتج الصافي انخفاضا بنسبة 

 هذا الناتج باقتطاع الضرائب على الشركات والمنح والمؤونات التالية من الفائض الخام للاستغلال:

 المولدات الحرارية وأنظم الضخ.  منح لإهلاكات˂ 

 أجل توسيع الشبكات مؤونات من  ˂

 و مؤونات من أجل الصيانة الكبرى.  ˂

 ـ رقابة ومتابعة تفويضات الخدمة العمومية6ـ5

 مهمات التفتيش 

في إطار مهمتها للرقابة ومتابعة تفويضات الخدمة العمومية للماء، نظمت سلطة التنظيم مهمات ميدانية  

 . 2021خلال سنة 

 موضوع المهمة التاريخ

ـ النهر ـ غورغول،  AEPمهمة رقابة للبلدات الخاضعة للتفويض بمشروع 2021مايو 03إبريل إلى 28من 

 .PEGGمجموعة التيشطاية وبعض البلدات بمشروع 

 للبلديات متعهدة الأشغال 2020اجتماعات تقديم التقرير السنوي  2021أغسطس  15إلى  09من 

 رقابة تفويضات الخدمة العمومية للماء في جميع البلدات الخاضعة للتفويض 2022يناير  15إلى 2021ديسمبر 22من 
 2021: مهمات متابعة ورقابة تفويضات الخدمة العمومية سنة  8الجدول 
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 ملحقات

 : إعلانات، بيانات وقرارات 1الملحق 

 الإلكترونية / الاتصالات 1 

 جودة الخدمة 

 الاتصالات الإلكترونيةعقوبات مالية مطبقة على مشغلي 

 2021يونيو  24

، الموجهة على التوالي 2021يونيو   04، بتاريخ  DTP   /DRSس. ت / م و ت /  634و   633،  632كما هو معلن في رسائلها رقم 

المحتملة بخصوص عزمها  إلى ماتال، موريتل وشنقيتل، دعت سلطة التنظيم هؤلاء المشغلين إلى إبلاغها بملاحظاتهم واعتراضاتهم 
  2013-025من القانون  82تطبيق العقوبات المالية الواردة في الترتيبات القانونية والتنظيمية المعمول بها، بحقهم خاصة المادة 

  20بسبب المخالفات الملاحظة في بعض المدن والتجمعات التي نشرت في تقرير البعثة التي قيم بها من  2013يوليو  15بتاريخ 

 .2021مايو   27يل إلى إبر

وبما أن الحجج الواردة في الرسائل الجوابية من هؤلاء المشغلين غير وجيهة لتبرير مخالفات واجباتهم التعاقدية فقد قرر المجلس 
 أن يطبق بحقهم العقوبات المالية التالية:  2021يونيو   24الوطني للتنظيم أثناء اجتماعه يوم  

 أوقية(؛  19 291 651نا ومائتان وواحد وتسعون ألف وستمائة وإحدى وخمسون أوقية ) بالنسبة لماتال: تسعة عشر مليو

 أوقية(؛  55  950 175بالنسبة لموريتل: خمسة وخمسون مليونا وتسعمائة وخمسون ألفا ومائة وخمس وسبعون أوقية ) -

(  21 527 293ون أوقية ) بالنسبة لشنقيتل: واحد وعشرون مليونا وخمسمائة وسبع وعشرون ألفا ومائتان وثلاث وتسع -

 أوقية؛ 

   .تمت جباية هذه المبالغ كديون للدولة تدفع للخزينة العامة 

  Chinguitel; Mauritel  Mattel الروابط: يمكن الولوج إلى النصوص الكاملة للقرارات انطلاقا من

 

 عقوبات مالية مطبقة على مشغلي الاتصالات الإلكترونية

2021ديسمبر  17  

، الموجهة على  2021نوفمبر  19، بتاريخ DTP  /DRSس. ت / م و ت /  1061و  1060، 1059كما هو معلن في رسائلها رقم 

التوالي إلى ماتال، موريتل وشنقيتل، دعت سلطة التنظيم هؤلاء المشغلين إلى إبلاغها بملاحظاتهم واعتراضاتهم المحتملة بخصوص  
-025من القانون  82ردة في الترتيبات القانونية والتنظيمية المعمول بها، بحقهم خاصة المادة عزمها تطبيق العقوبات المالية الوا

بسبب المخالفات الملاحظة في بعض المدن والتجمعات التي نشرت في تقرير البعثة التي قيم بها من   2013يوليو  15بتاريخ  2013

 .2021نوفمبر    19أكتوبر إلى  18

الرسائل الجوابية من هؤلاء المشغلين غير وجيهة لتبرير مخالفات واجباتهم التعاقدية فقد قرر المجلس   وبما أن الحجج الواردة في
 أن يطبق بحقهم العقوبات المالية التالية:  2021ديسمبر  07الوطني للتنظيم أثناء اجتماعه يوم  

 أوقية(؛  19 291 051وإحدى وخمسون أوقية )عشر ملايين ومائتان وواحد وتسعون ألف وستمائة  بالنسبة لماتال: تسعة
 أوقية(؛  55  950 175بالنسبة لموريتل: خمسة وخمسون مليونا وتسعمائة وخمسون ألف ومائة وخمس وسبعون أوقية ) -
(  21 527 293بالنسبة لشنقيتل: واحد وعشرون مليونا وخمسمائة وسبع وعشرون ألفا ومائتان وثلاث وتسعون أوقية )  -

 أوقية؛ 
   .ة هذه المبالغ كديون للدولة تدفع للخزينة العامة تمت جباي 

 Chinguitel; Mauritel  ; Mattel يمكن الولوج إلى النصوص الكاملة للقرارات انطلاقا من الروابط: 

 الربط البيني

https://www.are.mr/pdfs/Dcision_sanction_Chinguitel_dec2021.pdf
https://www.are.mr/pdfs/Decision_sanction_Mauritel_dec2021.pdf
https://www.are.mr/pdfs/Decision_sanction_Mattel_dec2021.pdf
https://www.are.mr/pdfs/Dcision_sanction_Chinguitel_dec2021.pdf
https://www.are.mr/pdfs/Decision_sanction_Mauritel_dec2021.pdf
https://www.are.mr/pdfs/Decision_sanction_Mattel_dec2021.pdf
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   2022يونيو   30إلى  2021يوليو    01كاتالوجات الربط البيني و/ أو نفاذ مشغلي الاتصالات الالكترونية للفترة من  

   2021 يونيو 30

، تنشر سلطة التنظيم كاتالوجات الربط البيني و/ أو نفاذ المشغلين ماتال، موريتل،  2014ـ  066من المرسوم رقم  14طبقا للمادة  

كما أقرها المجلس الوطني للتنظيم   2022يونيو    30إلى  2021يوليو    01للفترة من (IMT)  الدولية موريتانيا  اتصالاتشنقيتل و 

 . 2021يو  يون  14خلال اجتماعه يوم  

 الروابط التالية:  يمكن الولوج لقرار المجلس الوطني للتنظيم والكاتالوجات التي تمت المصادقة عليها انطلاقا من 

  2021-2022. 2022ـ  2021قرار م. و. ت المتعلق بالمصادقة على كاتالوجات  -   
   كاتالوج موريتل    - 
    كاتالوج ماتال  
    كاتالوج شنقيتل    ـ
   IMT  الوجكات  

 

 اعتمادات 

2021مايو   24  

 اعتمد المجلس الوطني للتنظيم قرارا جديدا يتضمن اعتماد تجهيزات نهائية، منشآت راديو كهربائية وممارسة أنشطة المنشئين. 

  هذا الرابط  يمكن الولوج إلى النص الكامل للقرار عبر  

 التعاون الإقليمي 

 اجتماع لجنة الاتصالات / ت. إ. ت بدول مجموعة الساحل الخمس 

 2021يونيو  09

شارك رئيس المجلس الوطني للتنظيم في أعمال اجتماع لجنة الاتصالات / ت. إ. ت بدول مجموعة الساحل الخمس، المنعقد في 
 تنفيذ القرار المتضمن إلغاء تكاليف الانتقال داخل مجموعة دول الساحل الخمس. ، وكان هدفه  2021يونيو  4إلى  2نيامي من 

 

 / البريد 2
 

 بيان يتعلق بمراجعة أسعار الخدمات البريدية 
 

 2021يونيو  17

البريد، تنشر  حول  2004يوليو  05بتاريخ  015ـ  2004من القانون رقم  9في إطار مهمتها لتنظيم القطاع البريدي وطبقا للمادة 

 . 2021سلطة التنظيم مراجعة أسعار الخدمات البريدية )خدمات محجوزة وخدمات مفتوحة للمنافسة( لدى موريبوست بالنسبة لسنة 

 
 هذا الرابط   يمكن الولوج إلى أسعار الخدمات البريدية عبر 

 

 / الكهرباء 3
 

بلدات وومبو، عر ودافور إعلان مناقصة من أجل تفويض الخدمة العمومية للكهرباء في   

 2021يناير  12

تعتزم سلطة التنظيم اختيار مشغل ستمنح له    ( للخدمة العمومية للكهرباء، MKH   /Tilimsiإثر سحب رخصة وكيل التفويض )تجمع 

 رخصة جديدة لتفويض الخدمة العمومية للكهرباء في بلدات وومبو، عر ودافور )ولاية كيديماغا(. 

https://www.are.mr/pdfs/catalogue_decision_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_decision_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_mauritel_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_mattel_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_mattel_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_mattel_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_chinguitel_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_chinguitel_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_chinguitel_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_imt_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/catalogue_imt_2021_2022.pdf
https://www.are.mr/pdfs/decision_agrement_052021.pdf
https://www.are.mr/pdfs/decision_agrement_052021.pdf
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ام كل شخص معنوي بحكم القانون الخاص، مقيم في موريتانيا باستثناء وكلاء تفويض الخدمة العمومية للكهرباء  المناقصة مفتوحة أم
 الذين سحبت منهم رخصة خلال السنتين الأخيرتين. 

 يمكن الحصول على المعلومات التكميلية لدلى مقر سلطة التنظيم على العنوان التالي: 
 

 لكصر  23023شارع 
    45  29 12  79ـ فاكس  45 29  12 41وط. هاتف  نواكش  4908ص. ب: 

 

أوقية جديدة لصالح سلطة التنظيم، لدى   1  000تسحب ملفات المناقصة مقابل تقديم إشعار بدفع مبلغ جزافي غير قابل للتسديد قدره  

 أحد البنوك التالية: 

BEA, BNM, GBM, BAMIS, BCI, BIM, BMCI, ORA BANK , BPM 
  12:00عند الساعة  2021فبراير   11العروض إلى السيد رئيس المجلس الوطني للتنظيم في أجل أقصاه يوم الخميس يجب أن تصل 

 بالتوقيت العالمي.

 
 بالتوقيت العالمي.    12عند الساعة  2021يناير   28يوم الخميس سيتم تنظيم اجتماع عام للاطلاع في مقر سلطة التنظيم  

 
 دقيقة بالتوقيت العالمي.  15و  12عند  2021فبراير  11يوم الخميس ة بمباني سلطة التنظيم،  يتم فتح الملفات، في جلسة عام

 

 تحتفظ سلطة التنظيم بحق عدم إعطاء أي متابعة لعرض المناقصة هذا. 

 رئيس المجلس الوطني للنظيم
  الشيخ أحمد ولد سيد احمد

 / متفرقات 4
 

 إعلان مناقصة من أجل شراء ثلاث سيارات للخدمة  

 2021أكتوبر  06

 وع العربة من أرصدتها الخاصة. ( سيارات للخدمة من ن3تعتزم سلطة التنظيم اقتناء ثلاث )

 يجب أن تستجيب السيارات المزمع اقتناؤها للمعايير الفنية الدنيا الواردة في ملف الاستشارة.  

التجاريون المقيمون في الجمهورية الإسلامية الموريتانية لتقديم عروضهم لدى سكرتارية المجلس الوطني وعليه يدعى الوكلاء 
 . 11عند الساعة   2021أكتوبر   18للتنظيم في أجل أقصاه يوم الإثنين  

 

ظيم / قطاع الوسائل  من أجل سحب ملف الاستشارة وأي معلومة تكميلية، يرجى التوجه إلى الإدارة الإدارية والمالية بسلطة التن 
 العامة.  

 20  00  19 75/    45 25  26 05هاتف  

  sidina.abdi@are.mr sidinaabdi@hotmail.fr/البريد الإلكتروني: 
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 2021لسنة  : الكشوف المالية2الملحق 

 خارج        الاستغلال الرصيد

 الاستغلال
مجموع  

2021 
مجموع         

2020 

          تحديد نتائج الاستغلال وخارج الاستغلال  
        

 353 060 291 281 512 332   281 512 332 سلف **

 0 000 36   000 36 أخرى   مداخيل **

      0 0 

 353 060 291 281 548 332   281 548 332 مجموع جزئي للإنتاج  

      0 0 

 0 463 93 0 463 93 دعم الحصة المحولة للحساب  **

 463 93 162 502 4 0 162 502 4 نتائج وأرباح مختلفة   **

 000 119 948 769 2 0 948 769 2 نتائج مالية   **

 084 515 3 580 430 16   580 430 16 استرجاع إهلاك مؤن للتثبيت   **

 040 390 35 000 000 50 0 000 000 50 استرجاع المؤن  **

         الخسارة  

 940 177 330 434 344 406 0 434 344 406 المجموع 

       0 تحديد نتائج التنازل

          نتائج التناول عن عناصر الرصيد *

 0        إهلاكات عناصر التنازل *

 0       رصيد الدين : خصم خسارة

 0 0   0  المجموع

         تحديد نتائج الاستغلال

 0 0      الاستغلال ناتج *

 0 0     خارج الاستغلال ناتج *

         أرباح قيمة التنازل *

         رصيد الدين

 0 0     المجموع

 740 196 13 497 516 3      الصافي تحديد الناتج 

من قانون سلطة   53المادة  إعادة تشكيل الاحتياط الشرعي
 18ـ  2001التنظيم  

    0 0 

         رصيد الدين: العجز الصافي 

 740 196 13 497 516 3      المجموع
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خارج  الاستغلال مصاريف

 الاستغلال

  2020 مجموع  2021مجموع   

 نتائج الاستغلالتحديد 

 وخارج الاستغلال

        

 358 080 4 610 541 9   610 541 9 شراء تموينات غير مخزنة

 321 310 12 390 378 29   390 378 29 أعباء خارجية مرتبطة بالاستثمار

 802 366 33 561 408 63   561 408 63 أعباء خارجية مرتبطة بالنشاط

 481 757 49 560 328 102   560 328 102 استهلاكات متوسطة

 689 864 54 910 655 119   910 655 119 أعباء وخسائر مختلفة 

 052 511 15 326 344 16   326 344 16 تعويضات المجلس الوطني للتنظيم

 754 350 137 224 141 148   224 141 148 الرواتب والامتيازات

 641 539 19 430 29   430 29 ضرائب، رسوم وتحويلات مماثلة

 750 36 90   90 أعباء مالية

 040 390 35 397 328 16   397 328 16 منح للإهلاكات

 791 530 4 0 0   منح للتموينات

 0 0 0   منح لتموينات التثبيت

 740 196 13 497 516 3   497 516 3 فائض

 938 177 330 434 344 406 0 434 344 406 المجموع                                      

         تحديد نتائج التنازل

 0       قيمة العناصر المتناول عنها

         رصيد ريع التنازل

 0       المجموع

     تحديد ناتج الاستغلال
 

  

 740 196 13 497 516 3     ناتج الاستغلال

   0     ناتج خارج الاستغلال

 0       عجز التناول

         رصيد 

 740 196 13 497 516 3     المجموع

 740 196 13 497 516 3     تحديد الناتج الصافي

 إعادة تشكيل الاحتياط الشرعي 

 18ـ  2001من قانون سلطة التنظيم  53المادة 

    0   

 740 196 13 497 516 3     الرصيد: فائض

 740 196 13 497 516 3     المجموع
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 2020 صافي  2021 صافي  إهلاكات ومؤن خام أصول

 575 017 2 741 483 561 377 86 302 861 86 أملاك ثابتة غير عينية 

 575 017 2 741 483 561 377 86 302 861 86  التكاليف الثابتة

 674 097 73 717 881 79 048 730 329 766 611 409 أملاك عينية 

 000 650 000 650   000 650 أرض

 845 421 43 292 305 42 829 297 59 121 603 101 بناء

 904 357 15 731 038 12 601 432 224 332 471 236 منشآت مركبة متخصصة

 684 965 4 418 645 3 636 347 15 054 993 18 معدات الاستغلال

 917 012 1 373 985 8 683 438 6 056 424 15 النقلوسائل 

 493 278 4 585 319 7 437 265 8 022 585 15 معدات معلوماتية

 831 410 3 319 937 4 862 947 15 181 885 20 معدات وأثاث مكاتب

 0       أملاك ثابتة جارية

 249 115 75 458 365 80 610 107 416 068 473 496 رصيد مثبت

 234 125 588 449 482 578 219 031 30 668 513 608 قيم منجزة ومتوفرة

 0 050 215   050 215 مزودون مدينون

 383 891 119 882 055 109 486 555 29 367 611 138 مستخدمون وحسابات مرتبطة

 150 350 14 886 151 10   886 151 10 عمال وحسابات مرتبطة

 701 883 453 632 059 459 733 475 365 535 459 قيم متوفرة

 0 0   0 حسابات التوقع والتسوية

 0 0   0 أعباء ملاحظة قبلا

 0 0   0 فوارق تحويل

 0 0   0 في انتظار التسوية

 483 240 663 908 847 658 828 138 446 736 986 104 1 مجموع الأصول
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2021صافي  خصوم 2120جموع جزئية    2020صافي    

 975 696 73 975 696 73 975 696 73  احتياطات

( 2001ـ   18من القانون   53احتياطات )المادة    73 696 975   73 696 975 

2019تكملة احتياط قانوني          

 757 383 3 497 580 16 497 580 16 تأجيل من جديد 

 740 196 13 497 516 3 497 516 3 نتائج في انتظار التحويل

 0     الفائض السابق 

 740 196 13   497 516 3 فائض السنة المالية 

 472 277 90 969 793 93 969 793 93 مجموع صافي الوضعية 

 716 182 253 89 253 89 إعانات التجهيز

 295 709 90   295 709 90 إعانات التجهيز 

 579 526 90-   042 620 90- إهلاك الإعانات 

 923 961 237 275 016 172 275 016 172 مؤن 

 923 961 237   275 016 172 مؤن تنظيمية )تجديد تثبيت( 

 0     مؤن للأخطار والأعباء   

 511 349 18 135 894 30 135 894 30 ديون قصيرة الأجل 

 409 422 4   549 021 12 مزودون

 349 596 2   620 716 2 زبناء دائنون 

 567 302 9   405 601 5 عمال وحسابات مرتبطة 

 706 656   343 692 5 الدولة وهيئات عمومية أخرى 

 054 170   448 675 4 الضمان الاجتماعي

 426 201 1   769 186 دائنون مختلفون

        

 862 468 316 276 054 362 276 054 362 حسابات التوقع والتسوية 

 986 242 1   286 328 1  حسابات الانتظار  

الحركية الواردةحصة   11 651 795   11 651 795 

 081 574 303   195 074 349 مساهمة التكوين 

 484 240 663 908 847 658 908 847 658 مجموع الخصوم 

 

  



 
 

 

 بلدةلكل   : حصيلة تفويض الخدمة العمومية للكهرباء3الملحق 
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  اءم: حصيلة تفويض الخدمة العمومية لل4الملحق 

 

 
 

 


