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I – INTRODUCTION 

Les services techniques de l’Autorité de Régulation ont mené, du 12 au 24 mars 
2009, une enquête d’évaluation de la qualité de service de téléphonie et 
d’Internet offerts aux abonnés des opérateurs de télécommunications Mauritel 
SA, Mattel SA et Chinguitel SA. 

Au total, 8 800 appels ont été effectués dans les conditions d’utilisation courante 
du téléphone mobile. Ces appels sont ainsi répartis : 3 200  dans 44 villes et 
localités couvertes par le réseau de Mauritel SA, 3 025  dans 40 villes et localités 
couvertes par le réseau de Mattel SA et 2 575  dans 30 villes et localités couvertes 
par celui de Chinguitel SA. 

Les résultats de cette enquête, montrent que le niveau de la qualité de service 
reste, dans certaines villes et localités, supérieur aux seuils maxima autorisés tel 
que définis dans les cahiers des charges des opérateurs. 

 

II – OBJECTIFS DE L’ENQUETE 

La présente enquête, vise à permettre à l’Autorité de Régulation de vérifier si les 
usagers, des services mobiles, bénéficient effectivement d’un service de qualité 
conforme aux normes et standards définis en la matière. Elle devrait également 
permettre de s’assurer que les obligations des opérateurs fournisseurs de ces 
services, telles que stipulées dans leurs cahiers des charges, sont bien 
respectées. 

III – ASPECTS METHODOLOGIQUES 

1. Conditions de l’enquête 

1.1 Services couverts : 

 Téléphonie mobile (appels téléphoniques) 
 Internet (présence du service sur le réseau de Chinguitel)  

1.2 Opérateurs concernés : 

 Mauritel SA 
 Mattel SA 
 Chinguitel SA 
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1.3 Méthodologie de l’enquête: 

 1.3.1 Service de Téléphonie  

Les mesures sont menées simultanément sur les trois réseaux, au même endroit 
géographique. Chaque réseau est testé par un “ binôme ” d’enquêteurs, l’un 
mobile, suivant un itinéraire permettant de passer les appels depuis les endroits à 
forte densité démographique de la ville, et l’autre fixe. 

1.3.2 Service Internet  

Les tests de connexion ont été réalisés à l’aide d’un ordinateur portable avec 
une clef USB dans les villes et localités objet de l’enquête.  

1.4 Terminaux utilisés : 

1.4.1 Service de Téléphonie 

Le terminal GSM Nokia 1110 couramment utilisé, a été choisi par l’Autorité de 
régulation pour les opérateurs Mauritel SA et Mattel SA alors que les terminaux 
CDMA Samsung SCH-S139 et LG 3500, commercialisés par l’opérateur Chinguitel 
SA ont été utilisés pour les tests du réseau de cet opérateur. 

1.3.2 Service Internet  

Les clefs USB AC8700 1X EV-DO de ZTE achetées auprès de l’opérateur 
Chinguitel ont été utilisées pour le test de la connexion Internet de cet 
opérateur. 

1.5 Date et horaires de l’enquête : 

Cette enquête  s’est déroulée du 12 au 24 mars 2009.  

Les horaires de mesures correspondent généralement aux heures de fort trafic: 

 De 10h00 à13h00, dans les petites localités et dans les zones commerciales, 
industrielles et administratives des villes; 

 De 19h00 à 22h00, dans les zones résidentielles des villes. 
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2. Conditions générales 

Afin de garantir la transparence et l’équité entre les trois opérateurs mobiles, 
toutes les mesures ont été effectuées dans les mêmes conditions, pour les trois 
réseaux, conformément aux indications suivantes : 

 les appels ont été effectués à l’intérieur des réseaux des opérateurs (appels 
on net) ; 

 les points de test sont les mêmes pour les trois opérateurs ; 

 l’appelant et l’appelé se trouvent dans deux points différents de la même 
localité ; 

 les points de test ont été choisis de manière à couvrir la quasi totalité des 
quartiers des localités ciblées par l’enquête ;  

 le nombre de tentatives d’appels effectuées par opérateur, sur chaque 
point de test, est le même; 

 le nombre de points de test par localité est variable, en fonction de 
l’étendue et de la population de l’agglomération.  

 pour le service de l’Internet, il est procédé à chaque fois à un 
téléchargement de pages web et à un transfert de fichiers.  

3. Indicateurs retenus  

Le contrôle du service de la téléphonie a porté sur les indicateurs de qualité de 
service, les plus pertinents,  souscrits dans les cahiers de charges des opérateurs, 
à savoir : 

 Le taux de perte d’appels : il correspond au nombre d’appels échoués sur 
le nombre de tentatives d’appels. Ce taux est calculé sur la base du 
nombre total de mesures par localité. 

 Le taux de coupure d’appels : il correspond au nombre d’appels coupés sur 
le nombre d’appels aboutis. Ce taux est calculé sur la base du nombre 
total de mesures par localité. 

 La qualité auditive des communications réussies : La qualité auditive est 
évaluée selon une échelle à 3 niveaux : 
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O Parfaite : Aucune perturbation. Qualité pratiquement équivalente à 
celle du réseau filaire. 
O Acceptable : conversation un peu gênée dans l’écoute par quelques 
perturbations qui n’empêchent toutefois pas les interlocuteurs de 
s’entendre. 
O Mauvaise : il est très difficile de s’entendre, la conversation est quasi-
impossible. 

4. Echantillonnage 

L’échantillon a été construit comme suit : 
 

Nombre d’appels 
internes (On net) par 
opérateur et par localité 

Ville ou localité 

25 appels Bousteila 
50 appels  Bababé, Bassikounou, Kobenni, Méderdra, 

Moudjéria, R’kiz, Tintane, Tamchekett, Djiguenni, 
Oualata, Vassala, Adel Bagrou, Amourj, 
Boumdeid,  Kankossa, Ould Yengé, Barkéol, 
Gouraye, Ghabou, Maghama, M’bout, M’bagne, 
Keur Macène, Chinguitti, F’derick, Aoujeft. 

75 appels   Boghé, Guérou,  Timbédra, Boutilimit, Maghta-
lahjar, 

100 appels Akjoujt, Aioun, Néma, Aleg, Zouérate, Rosso, 
Kaédi, Sélibaby, Tidjikja,  

150 appels  Kiffa, Atar 
300 appels  Nouadhibou 

 
Les appels sont passés à raison de cinq par point de test. Le dernier appel de 
chaque point, destiné à tester la fonction « handover » est passé en 
mouvement. 
Des appels vers les plates-formes des services ont été réalisés sur les différents 
axes routiers en vue de vérifier la continuité du service.  
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IV – RESULTATS DE L’ENQUETE 
Les résultats de l’enquête portant sur le service téléphonique sont consignés 
dans deux types de documents :   

 Le premier type est intitulé « Synthèse de l’enquête de la qualité de service 
des opérateurs mobiles » : On y récapitule l’ensemble des résultats pour 
chacun des indicateurs de qualité de service retenus pour l’enquête. 

 Le second est intitulé « Fiches d’enquête sur la qualité de service des 
opérateurs mobiles » : Dans ces documents, figurent, en détail, les résultats 
des mesures effectuées, avec indication des points et des heures où ont été 
effectuées les mesures. 

 

V – CONCLUSION 

Le contrôle effectué a révélé une qualité auditive acceptable. En revanche, les 
résultats de cette enquête montrent que les opérateurs sont défaillants dans 
plusieurs villes et localités par rapport à certains engagements en terme de 
qualité de service prescrits dans leurs cahiers de charge.  

En effet, les niveaux des taux de perte d’appels et de coupure d’appels sont 
supérieurs aux seuils maxima autorisés, dans les villes et localités suivantes : 

i. Taux de perte d’appels : 

 pour Mauritel : Akjoujt, Aoujeft, Barkéol, Boghé, Boumdeid, Bousteila, 
Boutilimitt, Djiguenni, F’Deirik, Kaédi, Kankossa, Méderdra, Néma, 
Ouadane, R’kiz, Selibaby, Tamchekett; 

 pour Mattel : Adel Begrou, Aioun, Barkéol, Bassikounou, Boghé, Boumdeid, 
Djiguenni, F’Deirik, Ghabou, Gouraye, Kaédi, Maghama, Maghta-lahjar, 
Néma, Selibaby, Tidjikja, Tintane et Vassala; 

 pour Chinguitel : Aioun, Bababé, Guérou, Kankossa, Maghta-lahjar, 
M’Bout, Ould Yenjé, Sélibaby, Timbédra et Zouérate. 

ii. Taux de coupure d’appels : 

 pour Mauritel : R’kiz et Sélibaby ; 

 pour Chinguitel : Bababé et M’Bout 

S’agissant du service Internet de  Chinguitel, la mission en a relevé la présence  
dans toutes les villes, localités et axes routiers couverts par le réseau de cet 
opérateur.  

http://www.are.mr/syntheseqos0209.htm
http://www.are.mr/syntheseqos0209.htm
http://www.are.mr/fichesqos0209.htm
http://www.are.mr/fichesqos0209.htm
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ANNEXES 



Opérateur: Mattel

Parfaite Acceptable Mauvaise
ADEL BEGROU 50 13 37 0 26% 0% 89% 5% 5%
AIOUN 100 6 94 0 6% 0% 95% 1% 4%
AKJOUJT 100 0 100 0 0% 0% 100% 0% 0%
ALEG 100 1 99 0 1% 0% 100% 0% 0%
AOUJEFT 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
ATAR 150 7 143 0 5% 0% 95% 3% 1%
BABABE 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
BARKEOL 50 5 45 0 10% 0% 80% 11% 9%
BASSIKNOU 50 7 43 0 14% 0% 81% 19% 0%
BOGHE 75 5 70 0 7% 0% 100% 0% 0%
BOUMDEID 50 4 46 0 8% 0% 87% 13% 0%
BOUTILIMITT 75 2 73 0 3% 0% 100% 0% 0%
CHINGUITTY 50 2 48 0 4% 0% 100% 0% 0%
DJIGUENNI 50 3 47 0 6% 0% 91% 2% 6%
F'DERIK 50 14 36 0 28% 0% 75% 11% 14%
GHABOU 50 50 0 0 100%
GUERROU 75 1 74 0 1% 0% 84% 7% 9%
GOURAYE 50 50 0 0 100%
KAEDI 100 7 93 0 7% 0% 95% 3% 2%
KANKOUSSA 50 2 48 0 4% 0% 100% 0% 0%
KEURMACENE 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
KIFFA 150 4 146 0 3% 0% 95% 5% 0%

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

SYNTHESE DE L'ENQUETE DE LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES
du 12/03/2009 au 24/03/2009

Ville ou Localité
Appel 

Efféctué 
Appel 
Echoué

Appel 
Abouti

Appel 
Coupé

Taux de 
perte

Taux de 
Coupure

Qualités auditives



KOUBENNI 50 1 49 1 2% 2% 100% 0% 0%
MAGHAMA 50 3 47 1 6% 2% 89% 4% 7%
MAGTA-LAHJAR 75 5 70 0 7% 0% 97% 3% 0%
M'BAGNE 50 1 49 0 2% 0% 100% 0% 0%
M'BOUT 50 1 49 0 2% 0% 100% 0% 0%
MEDREDRA 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
NEMA 100 8 92 0 8% 0% 87% 5% 8%
NOUADHIBOU 300 0 300 0 0% 0% 90% 4% 6%
OULD YENJE 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
R'KIZ 50 1 49 0 2% 0% 96% 4% 0%
ROSSO 100 2 98 0 2% 0% 93% 5% 2%
SELIBABY 100 11 89 0 11% 0% 94% 4% 1%
TAMCHEKETT 50 2 48 1 4% 2% 85% 4% 10%
TIDJIKJA 100 16 84 0 16% 0% 88% 6% 6%
TIMBEDRA 75 1 74 1 1% 1% 93% 3% 4%
TINTANE 50 5 45 0 10% 0% 96% 4% 0%
VASSALA 50 16 34 0 32% 0% 62% 15% 24%
ZOUERATE 100 2 98 0 2% 0% 95% 5% 0%
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Taux de coupure d'appels
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Opérateur: Mauritel

Parfaite Acceptable Mauvaise
ADEL BEGROU 50 1 49 0 2% 0% 100% 0% 0%
AIOUN 100 4 96 0 4% 0% 100% 0% 0%
AKJOUJT 100 6 94 0 6% 0% 99% 1% 0%
ALEG 100 2 98 0 2% 0% 100% 0% 0%
AMOURJ 50 2 48 0 4% 0% 94% 6% 0%
AOUJEFT 50 6 44 0 12% 0% 91% 2% 7%
ATAR 150 5 145 0 3% 0% 96% 1% 3%
BABABE 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
BARKEOL 50 23 27 0 46% 0% 85% 15% 0%
BASSIKNOU 50 2 48 0 4% 0% 100% 0% 0%
BOGHE 75 5 70 1 7% 1% 100% 0% 0%
BOUMDEID 50 11 39 1 22% 3% 77% 10% 13%
BOUSTEILLA 25 3 22 0 12% 0% 91% 9% 0%
BOUTILIMITT 75 5 70 0 7% 0% 99% 1% 0%
CHINGUITTY 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
DJIGUENNI 50 13 37 0 26% 0% 92% 5% 3%
F'DEIRIK 50 13 37 0 26% 0% 100% 0% 0%
GHABOU 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
GUERROU 75 1 74 0 1% 0% 96% 3% 1%
GOURAYE 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
KAEDI 100 11 89 0 11% 0% 97% 2% 1%
KANKOUSSA 50 14 36 1 28% 3% 91% 6% 3%
KEURMACENE 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

SYNTHESE DE L'ENQUETE DE LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES
du 12/03/2009 au 24/03/2009

Ville ou Localité
Appel 

Efféctué 
Appel 
Echoué

Appel 
Abouti

Appel 
Coupé

Taux de 
perte

Taux de 
Coupure

Qualités auditives



KIFFA 150 5 145 1 3% 1% 99% 1% 0%
KOBENNI 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
MAGHAMA 50 2 48 1 4% 2% 96% 4% 0%
MAGTA-LAHJAR 75 3 72 1 4% 1% 99% 1% 0%
M'BAGNE 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
M'BOUT 50 1 49 0 2% 0% 100% 0% 0%
MEDREDRA 50 50 0 0 100%
MOUDJERIA 50 0 50 0 0% 0% 100% 0% 0%
NEMA 100 6 94 0 6% 0% 96% 2% 2%
NOUADHIBOU 300 10 290 1 3% 0% 97% 1% 2%
NOUAKCHOTT 50 3 47 0 6% 0% 100% 0% 0%
OUALATA 50 2 48 0 4% 0% 96% 4% 0%
OULD YENJE 50 2 48 0 4% 0% 100% 0% 0%
R'KIZ 50 3 47 2 6% 4% 98% 2% 0%
ROSSO 100 0 100 0 0% 0% 100% 0% 0%
SELIBABY 100 15 85 5 15% 6% 98% 3% 0%
TAMCHEKETT 50 8 42 0 16% 0% 81% 7% 12%
TIDJIKJA 100 1 99 0 1% 0% 100% 0% 0%
TIMBEDRA 75 1 74 0 1% 0% 99% 1% 0%
TINTANE 50 1 49 0 2% 0% 96% 4% 0%
ZOUERATE 100 3 97 0 3% 0% 99% 1% 0%
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Taux de coupure d'appels
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Opérateur: Chinguitel 

Parfaite Acceptable Mauvaise
AIOUN 100 9 91 0 9% 0% 9% 91% 0%
AKJOUJT 100 0 100 0 0% 0% 0% 100% 0%
ALEG 100 0 100 0 0% 0% 0% 100% 0%
AMOURJ 50 1 49 0 2% 0% 2% 98% 0%
ATAR 150 1 149 0 1% 0% 1% 99% 0%
BABABE 50 48 2 1 96% 50% 96% 4% 2%
BASSIKNOU 50 0 50 0 0% 0% 0% 100% 0%
BOGHE 75 0 75 0 0% 0% 0% 100% 0%
BOUTILIMITT 75 3 72 0 4% 0% 4% 96% 0%
CHINGUITTY 50 0 50 0 0% 0% 0% 100% 0%
DJIGUENNI 50 1 49 0 2% 0% 2% 98% 0%
GUERROU 75 5 70 0 7% 0% 7% 93% 0%
KAEDI 100 2 98 0 2% 0% 2% 98% 0%
KANKOUSSA 50 5 45 1 10% 2% 10% 90% 2%
KEURMACENE 50 0 50 0 0% 0% 0% 100% 0%
KIFFA 150 2 148 0 1% 0% 1% 99% 0%
KOUBENNI 50 0 50 0 0% 0% 0% 100% 0%
MAGHAMA 50 1 49 0 2% 0% 2% 98% 0%
MAGTA-LAHJAR 75 10 65 0 13% 0% 13% 87% 0%
M'BOUT 50 8 42 2 16% 5% 16% 84% 4%
MEDEREDRA 50 0 50 0 0% 0% 0% 100% 0%
NEMA 100 2 98 0 2% 0% 2% 98% 0%
NOUADHIBOU 300 2 298 0 1% 0% 1% 99% 0%

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

SYNTHESE DE L'ENQUETE DE LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES
du 12/03/2009 au 24/03/2009

Qualités auditivesTaux de 
Coupure

Appel 
Efféctué 

Ville ou Localité
Taux de 

perte
Appel 
Coupé

Appel 
Abouti

Appel 
Echoué



OULD YENJE 50 3 47 0 6% 0% 6% 94% 0%
R'KIZ 50 0 50 0 0% 0% 0% 100% 0%
ROSSO 100 0 100 0 0% 0% 0% 100% 0%
SELIBABY 100 7 93 0 7% 0% 7% 93% 0%
TIDJIKJA 100 0 100 0 0% 0% 0% 100% 0%
TIMBEDRA 75 4 71 0 5% 0% 5% 95% 0%
TINTANE 50 1 49 0 2% 0% 2% 98% 0%
ZOUERATE 100 20 80 0 20% 0% 20% 80% 0%
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Taux de coupure d'appels
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Adel-begrou 19/03/2009

N° 45 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

10:54 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:00 station Babti 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
10:48 marche Garaje Bassikno 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:42 Oulad Sekya 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:36 Oulad legueasse 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:30 Erma 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
10:24 Echwamat 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
10:18 Ecole 3 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:12 Jnabja 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
10:06 Olad Mansour 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui

0037370371350101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Aioun 14/03/2009

N° 46 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:11 Ecole Khweindi 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:32 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:21 Saada EhleAgbe 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:14 Gleib Zbel 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:07 Direction de la doune 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:00 Rasd El jewi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:53 TVZ 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:46 Dle Hacen Saleh 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:39 Hopital 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:28 Station SMP Atlas Heymdat Est 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
19:29 Gneibte ehle said 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 Batha 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:22 Station Heymdatt 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:36 Argoub 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:43 Argoub 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:50 Gleib chedid 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:57 Dakhla 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:04 Markez 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 Gare rotire 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:15 EL adala 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui

0094940946100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Akjoujt 17/03/2009

N° 47 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:13 ARPAU EDEBAY 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:54 CLUB EL HACI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:17 RESTAURANT TAGANET 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:12 CITE ADMINISTRATIVE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:07 EPICEREIE BON MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:58 BOUTIQUE AHMED HABEDI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:49 MOSQUEE ENAHWI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 MCM USINE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:19 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:11 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:02 QUARTIER EDEBAY 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:03 EPICERIE ADRAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:03 SORTIE NKT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:24 AERORORT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:31 ECOLE DE LIBERTE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:58 AUBERGE LEJWAD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:39 HOTEL INCHIRY 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:44 AUBERGE EL BELED TAYIB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:52 MOSQUEE DES JARDINS 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:56 CLUB MCM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0010010001000100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Aleg 12/03/2009

N° 48 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

21:30 camp de garde 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:44 Medina 3 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 Boulangerie El kheir 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:04 station star 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:59 commissariat police 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:48 Meivissa 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:40 Medina 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:34 Medina 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:15 anc dle prefet 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 sortie vers Chegar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:14 El kebba 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:10 Nessim 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:06 Nessim 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 Paris 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 mosquee El Jedida 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:56 liberte 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:53 liberte 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:50 sortie vers Nktt 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:53 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 Gare rotiere 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0099990991100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Aoujeft 17/03/2009

N° 49 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

12:54 DOMICILE DU PREFET 10 0 10 0 10 010 0Oui Oui Oui
13:05 COLLEGE 10 0 10 0 10 010 0Oui Oui Oui
12:30 DOMICILE SIDI MED SALEK 10 0 10 0 10 010 0Oui Oui Oui
12:22 EL MOUNA TELECOM 10 0 10 0 10 010 0Oui Oui Oui
12:42 MOSQUEE BEDDAME 10 0 10 0 10 010 0Oui Oui Oui

005050050050555Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Atar 14/03/2009

N° 50 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:52 AGNEMRIT (MOSQUEE) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:06 AGNEMRIT (Epicérie Jraive) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:22 TERWENE(Mosquée) 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:40 TWEIZEKETTE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:22 CENTRE DE FORMATION DES MAH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:25 HOTEL MKT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:32 MAHADRA RIBAT EL OUMMA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:35 AUBERGE MONOD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 SOMASCIRT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:01 AGNEMRIT (Domicile mamouene) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:10 HOTEL SEGUELIL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:21 MOSQUEE EHEL EBDEBA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:27 HOPITAL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:58 DAIRA 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:42 HOTEL AEROPORT ATAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:01 SUBDIVISION DE L'ADRAR MET 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:44 PHARMACIE TEYSSIR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 MBARKA WE MARA (zawiya) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:29 EPICERIE TEZEGREZ 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:55 MARCHE BAMIS 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:40 MARCHE (EPICERIE SAVAA) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:05 AGENCE SMAI ASSURANCE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:10 MAISON DE JEUNES 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:17 CANCUILLERIE TWEIRSAT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:54 TEYARETT (poste GMRIE) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:01 COOPERATIVE NASER 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:22 EDEBAY (Coopérative canadienne) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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19:29 EDEBAY CENTRE 5 3 2 0 2 02 0Oui Oui Oui
19:38 VIELLE MOSQUEE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:51 MARCHE EHEL ABDELLAHI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0014314301437150303030Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Bababé 13/03/2009

N° 51 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

10:28 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:48 le Marché central 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:42 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:36 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:32 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:24 Dom. Commissaire de Police 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:19 Lycée de Bababé 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:14 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:09 Mosquée Theirnou Boubou 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:01 Centre SOMELEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

005050050050101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Barkéol 19/03/2009

N° 52 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:47 Garage 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:01 Borne fontaine (N°1) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:55 Borne fontaine (N°2) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:15 Ancienne Mosquée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:35 Word Vision 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:28 Château d'eau 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:22 Radio regionale de Barkéol 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:16 Préfecture (Domicile) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:08 Maison de Justice 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:40 Magasin CSA 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui

004545045550101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Bassiknou 17/03/2009

N° 53 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:08 Mosquee El Mourteji 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:43 Ecole 3 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:36 Haye El Hangar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:29 centrale Electrique 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:15 Marche 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:01 Mosquee El Moctar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:54 Dar El Kitab 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 mosquee Laejame 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:40 Sortie vers Vassala 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:22 Quartier Ehl Sidi 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui

004343043750101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Boghé 12/03/2009

N° 54 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:35 Carrefou Boghé 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
21:22 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:43 Centre Wilma (Boghé Daw) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:38 Fast Food Boghé Daw 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:47 Sté EMEP 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:33 SOMELEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:28 Boutique JUMBO (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:18 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:12 Agence GBM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:08 Agence BNM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:54 Station STAR (sortie Alég) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:41 Lycée de boghé 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 Siége UFP 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:52 College 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:46 Carrefour Rosso 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui

007070070575151515Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Boumdeid 13/03/2009

N° 55 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

16:00 Projet Ehel limam 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
16:24 Ezzira 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
16:18 Ezira1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
16:12 Dav'a 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
16:06 Dle prefet 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
15:48 Boumdeid4 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
15:42 Boumdeid3 5 4 1 0 1 01 0Oui Oui Oui
15:54 dle Med Sid Ahmed 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
15:30 CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
15:36 marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004646046450101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Boutilimitt 23/03/2009

N° 56 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:05 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:25 Q Lehwache (Ehl Minnih) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:12 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:58 Elbatene (mosquée) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:52 SNDE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:47 Q Lehwache 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:41 Ecole 5  5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:30 Agence SMAI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:32 Hôpital Cheikh Zaid 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:26 Garage (Transport) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:08 Cabinet Dentaire 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:20 Lycée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:13 Hôtel de ville 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
18:36 Boutiques Chourva 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:18 Mosquée Eljedida 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

007373073275151515Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Chinguitti 13/03/2009

N° 57 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

11:20 COOPERATIVE EL VAWZ 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:04 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:59 STATION STAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:54 LA PREFECTURE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:48 AUBERGE AMEGJURE 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
11:44 AUBERGE LA MAISON DU BIEN ETRE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:26 MAISON HAMOUD KHARCHY 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:13 ECOLE ECHAB CHATAR 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
11:05 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:35 MOSQUEE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004848048250101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Djiguenni 20/03/2009

N° 58 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

10:57 Dar el kitab 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:29 Marwahe 1 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
11:18 Nabia 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:11 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:04 Dar abd el malick 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:15 grande Mosque 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:36 Marwahe 2 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
10:43 Sava 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:22 Cental electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:50 El batha 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004747047350101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :F'Dérick 14/03/2009

N° 59 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

12:14 ZRIBETT ABDI SALEM 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
12:39 TRIBUNE OFFICIELLE 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
12:35 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:30 SIEGE PROJET JRAIVA 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
12:18 POSTE ELECTRIQUE SNIM 5 3 2 0 2 02 0Oui Oui Oui
12:08 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:03 BRIGADE GEMRIE 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
11:57 ECOLE CHEIKH EL WELY 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
11:50 ECOLE AYBA 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
12:25 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0036360361450101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Ghabou 15/03/2009

N° 60 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

18:37 Atelier de Couture (ONG Quatar) 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
19:10 Commissariat de Police 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
19:19 Arrondissement 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
19:25 Centre Pharmacetique 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
19:15 Douannes 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
19:05 Ecole 1 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
19:00 Mosquée Selam (Barrage) 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
18:54 Antenne Mattel 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
18:42 Domicile Jedma (Q. Mouslim) 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
18:48 College 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui

0000005050101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Guérou 23/03/2009

N° 61 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:49 Quartier Ehel Kharchi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:21 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:56 Quartier Ehel Taleb Abeidi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:10 Quartier Zlamta 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:42 quartier Ehel Cheikh 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:35 Marche Mahfoudh 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:28 Centre de Sante 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:07 quartier Ehel Didi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 Agence BMCI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:53 Carrefour centre ville 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:46 Fast Food Guerrou 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:39 Centrale electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:32 Sortie vers Nouakchott 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:03 Quartier Tlamid 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:14 Domicile Oumar Ould Ahmed Salem 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

007474074175151515Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Guraye 15/03/2009

N° 62 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

12:04 Mosquée gueless 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
12:25 CAPEC 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
12:20 Hôtel de ville 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
12:10 Commissariat de Police 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
11:55 Base Militaire 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
11:48 Jardins Dada Bâ 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
11:42 Borne fontaine (chantier) 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
11:37 Le Préfet 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
11:59 Ecole primaire 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
12:14 Marché 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui

0000005050101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Kaédi 13/03/2009

N° 63 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

21:26 Hôtel Faboli 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:42 Willaya 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:48 ONG GRDR (Cité latain) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:55 Elevage 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:02 Epicerie Trarza (Jedida) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:08 Ecole Eljedida 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:19 Q. Wendama 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:37 Sté de transport SONES 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:46 Station Naftec (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:13 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:33 Photographe Kaédi (Jedida) 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:25 Mosquée Sounaa (Theikam) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:20 Diamono Couture (Q. Jedida) 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:12 siége UNDD 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:07 Epicerie Maatamoulana 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:01 Appartement Mina 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:51 GR 11 Garde Nationle 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:36 Station STAR (BMCI) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:30 Epicerie Sefar Said (Centre) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:55 Aéroport 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0093930937100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Kankossa 17/03/2009

N° 64 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:10 Lemguetaa 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:30 Epicerie Towfik 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:22 Mosquée Lemguetaa 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 domicile boydda 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:15 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:55 Garage 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:49 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:35 Mosquée Semnak 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
19:42 Sté Ahmed (le Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:02 College 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004848048250101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Keur-Macéne 20/03/2009

N° 65 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

13:22 QUARTIER SATARA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:41 DOMICILE DU MAIRE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:28 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:17 LYCEE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:51 DAR EL KITAB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:08 GMIE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:03 TAB EDICKA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:58 QUARTIER TAGREDGIENTE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:11 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:35 QUARTIER EWLAD AGCHAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

005050050050101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Kiffa 18/03/2009

N° 66 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:31 Restaurant Koumba 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:39 Aliance Francaise 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:43 Hôpital régional 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:51 Mosquée Lebrar (Sagatar) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:35 Hotel El Emel 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 Station SMP Atlas 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:49 Msaiguila 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 Elbourak transport 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:31 Domicile le Wali 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:10 Marche Sagatar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:19 Fast food Elfarouk (Q Kadima) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:12 Mosquée Ehl Ntour 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 Centrale electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:57 Auberge Dar Deif 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:52 Garage NKTT 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:47 Pharmacie Rahma (Q Kadima) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:36 Sté Sirak (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:25 Epicerie Meyara 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 Jardin Ould Gueya 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 Centre Mattel (Jedida) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:17 Edebaye 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:24 Hopital 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:31 El ghadima 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:38 Elevage 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:45 Station Atlas al Ansar n1 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:52 Temicha 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:59 Temicha 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
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21:06 Ghleyeg Ould Selma 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:13 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:56 Riad 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui

0014614601464150303030Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Kobenni 20/03/2009

N° 67 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:32 Gare routiere 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:28 Central electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:21 Mosque Esahaba elkiram 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:14 Dispensaire 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:07 Dar el kitab 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 Lemghalide 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:53 IDEN 5 0 5 1 5 05 0Oui Oui Oui
19:39 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:25 Sorti ver gogi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:46 Ehl Amar teis 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004949149150101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Maghama 14/03/2009

N° 68 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:40 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:58 Q Safalba (Dom Mostapha) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:05 Maison du livre 5 0 5 1 4 04 0Oui Oui Oui
19:52 Domicile Hamadi (Jedida) 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
19:45 Dom. Meymina (Q. hopital) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:30 Préfecture 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:24 Boutique CAPEC (PSI) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:13 Boutique ceréale (ONG) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:18 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:34 College 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004646147350101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Maghtaa-lahjar 22/03/2009

N° 69 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:26 Lycée 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:42 Tab ehl Ajja 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:25 Magasins CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 Sortie Sangrava 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:20 Dispensaire 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:15 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:10 Tayba Télécom (Q Boubagja) 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
19:58 Restaurant Yebreg 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:52 Santé Animal 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 Brigade Gendarmairie 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 Maison du livre 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:38 Q Menhar (Union Feminin) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:32 Mosquée Sounna 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 Marché Boubagja 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:35 Mahadra Med Mahmoud 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui

007070070575151515Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 
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ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :M'Bagne 13/03/2009

N° 70 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

12:01 Mosquée Guabé 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:45 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:40 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:32 Poste de Passage (fleuve) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:27 Boutique Salem (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:20 Ecole 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
12:08 Le Préfet 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:56 Domicile Amadou (Q. Guabé) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:50 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:15 Centrale electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004949049150101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
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m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :M'Bout 14/03/2009

N° 71 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

12:29 Restaurant Selam (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:35 Station SMP Edebaye 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:55 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:42 Ecole Edebaye 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:18 CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:03 Centrale electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:12 Hôtel de ville 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
12:25 Domicile Hakem 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:08 Stade de M'Bout 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:48 Epicerie NSER (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004949049150101010Total
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Heure Lieu de test
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ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Méderedra 19/03/2009

N° 72 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

13:07 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:25 DOMICILE BABA O/ SIDI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:19 LYCEE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:11 MOSQUEE HAMALLAH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:02 MOSQUEE BEDRE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:57 MOSQUEE EBY BECHRINE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:53 CAPEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:31 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:27 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:16 MOSQUEE ABDELLAH SALEH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Néma 16/03/2009

N° 73 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:50 College 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:20 Hopital regional 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:08 kelba 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:56 Delba 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:14 Ehl lekhwema 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:44 Delba 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:38 Gare routiere 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:32 Clinique ibn rochd 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:26 canp marie 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:32 Cartier Adminstratif 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:14 lekhwema 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:02 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:26 Antenne TVM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:38 Echewvia 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:44 Station Nafec Echram 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:50 Sortti police vers NKTT 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:56 El mensia 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:02 Mosquee taleb youssef 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:08 Ecole 5 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:20 EHL Adje 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0092920928100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Nouadhibou 22/03/2009

N° 74 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

18:09 MARCHE ROBINET 5 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:58 SALA EL YABSSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 BOULANGERIE MADRID 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 QUARTIER EL MOUTAVAJIRATE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:11 HOPITAL REGIONAL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:04 QUARTIER BASE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:54 RESTAURANT MAURITALIA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:35 BOURSE IDEALE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:30 QUARTIER CHARQUA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 LA GARE ROUTIERE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:15 MARCHE ROBINET 4 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:35 EPICERIE EL KHAIR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:02 DUBAI (mosquée) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:24 BANQUE D'AUTOMOBILES 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:38 EPICERIE AL ANSAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:11 TOUR DU MEUBLE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:15 RESIDENCE ENNAZIVA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:22 QUARTIER KEJE DUBAI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:31 EPICEREIE TEINTANE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:42 ROBINET 5 SALON MATAMOULANA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:47 ROBINET 6 BOULANGERIE KOLDI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:51 STATION STAR KRAA BOUDOU 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:01 CINEMA ROBINET 3 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:57 MARCHE ROBINET 4 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:09 CAFE FC NDB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:13 AGENCE AMS TOURS ROBINET 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:19 EPICERIE EL MOUNA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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17:53 MOSQUEE ERRAHMA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:28 BAGDAD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:51 DOMICILE DG SNIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:05 STATION BOUYA FRERE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:18 AMICA FRIGO 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:24 PORT ARTISANAL (station Total) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:29 PORT ARTISANAL MCM SARL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:37 CAPEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:42 ENENP 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:37 AEROPORT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:48 BMCI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:53 BOULANGERIE DU PORT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:04 PORT AUTONOME SMEF 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:10 SAMMA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:16 SAFA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 POLYCLINIQUE SNIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:57 HOTEL OASIANNE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:41 SNDE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:27 ONISPA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:21 POINT CHAUD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:16 AGENCE GBM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:08 USINE CHOURAFAA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:02 MARCHE TEWFIK 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:34 POINT MOBILE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:48 AGENCE SONIMEX 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 RESTAURANT LEBYARE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:34 SIEGE DE LA MAU KATAA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:37 AGENECE BACIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:32 MARCHE MAHFOUD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:27 ECOLE EL QIRANE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:20 RESTAURANT LES MEROS 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:08 CARREFOUR CANSADO 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:56 MARCHE (B. ATHMANE IBN AFANE) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
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m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Ould Yengé 17/03/2009

N° 75 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

10:40 Maison du livre 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:56 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:03 PASC (lutte contre la pauvreté) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:51 le Marché central 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:45 Cimtiaires 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:27 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:19 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:10 Base Militaire 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:15 Hay Elaskery 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:33 Elevage 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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Heure Lieu de test
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A
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Opérateur : MATTELVille : Date :R'kiz 19/03/2009

N° 76 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:23 CENTRALE ELECTRIQUE ADER 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:51 COLLEGE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:50 QUARTIER EL HADAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 ECOLE BOUEGALE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:16 QUARTIER TALHAYA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:11 LA PREFECTURE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:07 BOULANGERIE DU MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:02 REPARATION RADIATEUR YACOUB 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:55 DAR EL KITAB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:41 QUARTIER NAIM((Mosquée) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur
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A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Rosso 20/03/2009

N° 77 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

18:53 MARCHE TICHIT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:43 NDOURBEL 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:21 AGENCE BMCI 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:17 LA GARE ROUTIERE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:09 SATTARA (mosquée ahmed deiya) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:05 ECOLE DERA DUK 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 PALAIS DE LA JUSTICE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:55 STADE RAMDANE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 NDOURBEL STATION NAFTEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 RESTAURANT BOUTIQUE R'KIZ 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:22 PHARMACIE CENTRALE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:07 ETS. HAMDI OULD CHEIKH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:58 BRIGADE GEMRIE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:49 COM. POLICE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:44 CALIGRAPHE NOBEL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:39 BOULANGERIE EL HENA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:34 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:28 BOULANGERIE SAADA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:38 LA WILAYA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:02 DEPOT PHARMACIE EWVA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur
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A
ppels effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Sélibaby 16/03/2009

N° 78 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:47 Q Adala (Dom Oumou Dem) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:52 Ecole Adala 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:00 Msquée Twemiritt 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:07 Q Nezaha (ONG fammes & enfants) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:13 Ecole Nezaha 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:40 Boutique mouvtah Ekheir (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:25 Mosquée eljedida 5 3 2 0 2 02 0Oui Oui Oui
20:38 Poste de Police (Q Tadreissa) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:20 Q Nezaha (Mahdara Elber) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 Hôtel de l'amitié 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:31 ONG Bonne gouvernence (Q Sylot) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:33 Q Bembara Dogo 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:36 Hôpital régional 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:54 Région militaire 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 Lycée de Selibaby 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:07 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:12 Poste de Police (sortie Guraye) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 ONG ESD 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:25 Centre commercial Chagual (Q sylot) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:30 Domicile le Wali 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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Heure Lieu de test
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A
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Opérateur : MATTELVille : Date :Tamchekett 14/03/2009

N° 79 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

10:18 ancienne mosquee 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:36 Medina 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:54 El Hevra 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:48 Brigade Gendarmerie 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:42 El Hella 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:24 Twabir 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:12 marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:06 dispensaire 5 1 4 1 4 04 0Oui Oui Oui
10:00 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 5Oui Oui Oui
10:30 Quartier Ehel Med El Abd 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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A
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Opérateur : MATTELVille : Date :Tidjikja 20/03/2009

N° 80 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:58 Pharmacie Elaguer (Q Elguaada) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:58 La Willaya (Bureaux) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:55 Garage (Transport) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:42 Aéroport 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:35 College 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:30 Ecole 3 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:25 Ancienne Mosquée (Kadima) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:20 Elhawche (El guaada) 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
21:12 Q Ettaref 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:05 Ecole 5 (Q Bameira) 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
19:51 Centre Hospitalier 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:12 Cité Administrative 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:45 CAPEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:52 Agence BCI 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:05 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 Mahdara Elfourquane 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:25 Ecole Elmeddah 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 Sortie Elmelgua 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:37 Rague Elhaya 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:46 siége RFD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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A
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Opérateur : MATTELVille : Date :Tembédra 15/03/2009

N° 81 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:33 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:27 Braikma 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:21 Erche Avrar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:15 Haye Echerva 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:09 cimetiere 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:39 0 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:51 Gare Routiere 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:45 Station Naftec Ehel Neida 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:39 Michelin Ahmed 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:33 Nezaha 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:27 Edebaye 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:21 Edebaye 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:15 Taiba 5 0 5 1 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 mosquee Ehel El Bou 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:57 Haye Ezalma 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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A
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Opérateur : MATTELVille : Date :Tintane 21/03/2009

N° 82 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:02 Oum el Khoulwa 5 3 2 0 2 02 0Oui Oui Oui
20:44 Marche Betail 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:38 El jedida 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:32 Zouerate 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:26 Tweimirt 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:20 Station SMP Atlas 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:08 Taiba 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:56 Carrefour centre ville 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:50 Pharmacie Ideale 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:14 Station Star Sortie vers Aioun 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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A
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Opérateur : MATTELVille : Date :Vassala 18/03/2009

N° 83 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

10:25 Vassala 3 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
10:46 college 5 3 2 0 2 02 0Oui Oui Oui
10:53 precfecture 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
10:32 vassala 4 5 4 1 0 1 01 0Oui Oui Oui
10:11 Ancien Bir 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:04 Dle Ehel Ahmedou 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
09:57 Chatadeau 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
09:50 Vassala 1 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:39 Sondage 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:18 Vassala 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
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A
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Opérateur : MATTELVille : Date :Zouérate 15/03/2009

N° 84 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:35 QUARTIER SOCIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:06 DOMICILE DG SNIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:11 ENTREE DE LA VILLE (poste de police) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 QUARTIER EZZEMLA (MAOA) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 AGENCE BCI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 HOTEL TIRIS 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:31 FNT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:42 CFP DE LA SNIM 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:47 QUARTIER M6 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 MARCHE (Epicérie el veth) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 ATTM (Station star) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:35 LYCEE D'EL HEYT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:24 QUARTIER BEKAR MASALLA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:17 STATION ABD DAIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:01 MOSQUEE ENES IBN MALIK 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:56 QUARTIER ESSABAH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:48 COLLEGE DRAGGAGE 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
18:42 MOSQUEE EGB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:51 APPARTEMENTS TENOMER 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 AEROPORT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0098980982100202020Total
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Adel-begrou 19/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 1

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:54 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:00 station Babti 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:48 marche Garaje Bassikno 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:42 Oulad Sekya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:36 Oulad legueasse 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:30 Erma 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:24 Echwamat 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:18 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:12 Jnabja 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:06 Olad Mansour 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

004949049150Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Aioun 14/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 2

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:18 Gare rotire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Batha 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:28 Saada EhleAgbe 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:21 Gleib Zbel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:07 Direction de la Dounnes 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:00 Rasd El jewi 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:53 TVZ 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:46 Dle Hacen Saleh 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:39 Hopital 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:35 Station SMP Atlas Heymdat Est 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:22 Station Heymdatt 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:32 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:15 EL adala 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:29 Gneibte ehle said 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 Argoub 1 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:43 Argoub 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Gleib chedid 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:57 Dakhla 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:04 Markez 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:11 Ecole Khweindi 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0096960964100Totaux 20020
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Akjoujt 17/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 3

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:44 AUBERGE EL BELED TAYIB 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:19 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:12 CITE ADMINISTRATIVE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:07 EPICEREIE BON MARCHE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:03 EPICERIE ADRAR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:58 BOUTIQUE AHMED HABEDI 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:54 CLUB EL HACI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:49 MOSQUEE ENAHWI 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 MCM USINE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:17 RESTAURANT TAGANET 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 SORTIE NKT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:02 QUARTIER EDEBAY 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:58 AUBERGE LEJWAD 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:52 MOSQUEE DES JARDINS 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 CLUB MCM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:39 HOTEL INCHIRY 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 ECOLE DE LIBERTE 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:24 AERORORT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:11 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:13 ARPAU EDEBAY 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0094940946100Totaux 20020
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Aleg 12/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 4

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:40 Medina 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:44 Medina 3 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:48 Meivissa 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:53 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:59 commissariat police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:34 Medina 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:15 anc dle prefet 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Nessim 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:30 camp de garde 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:04 station star 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Boulangerie El kheir 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Gare rotiere 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:14 El kebba 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 Nessim 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:03 Paris 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 mosquee El Jedida 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 liberte 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:53 liberte 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 sortie vers Nktt 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:18 sortie vers Chegar 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0098980982100Totaux 20020
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Amourj 17/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 5

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:50 Dispensaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:46 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:34 Prefecture 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:38 Ecole 2 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:10 Dle Aviti 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:58 Eguenetaya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:42 Enazaha Takadoume 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:02 Laeleib 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:06 Dar El Kitab 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:54 Ehel Cheine 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

004848048250Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Aoujeft 17/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 6

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

12:30 DOMICILE SIDI MED SALEK 10 0 10 0 10 010 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:05 COLLEGE 10 2 8 0 8 08 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:42 MOSQUEE BEDDAME 10 1 9 0 9 09 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:22 EL MOUNA TELECOM 10 2 8 0 8 08 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:54 DOMICILE DU PREFET 10 1 9 0 9 09 0 1 0 1Oui Oui Oui

004444044650Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Atar 14/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 7

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:25 HOTEL MKT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:58 DAIRA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 AGNEMRIT (Epicérie Jraive) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:22 TERWENE(Mosquée) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:40 TWEIZEKETTE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:22 CENTRE DE FORMATION DES MAH 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 MAHADRA RIBAT EL OUMMA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 HOTEL AEROPORT ATAR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 SOMASCIRT 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:52 AGNEMRIT (MOSQUEE) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 MBARKA WE MARA (zawiya) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 MOSQUEE EHEL EBDEBA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 HOTEL SEGUELIL 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:01 AGNEMRIT (Domicile mamouene) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:55 MARCHE BAMIS 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:38 VIELLE MOSQUEE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:27 HOPITAL 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:35 AUBERGE MONOD 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:40 MARCHE (EPICERIE SAVAA) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:51 MARCHE EHEL ABDELLAHI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:29 EPICERIE TEZEGREZ 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:01 SUBDIVISION DE L'ADRAR MET 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:05 AGENCE SMAI ASSURANCE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:10 MAISON DE JEUNES 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:17 CANCUILLERIE TWEIRSAT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:54 TEYARETT (poste GMRIE) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
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19:01 COOPERATIVE NASER 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:22 EDEBAY (Coopérative canadienne) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:29 EDEBAY CENTRE 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:44 PHARMACIE TEYSSIR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0014514501455150Totaux 30030
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Bababé 13/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 8

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:28 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:42 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:36 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:32 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:24 Dom. Commissaire de Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:19 Lycée de Bababé 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:14 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:09 Mosquée Theirnou Boubou 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:01 Centre SOMELEC 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:48 le Marché central 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

005050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Barkéol 19/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 9

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:47 Garage 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:08 Maison de Justice 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:01 Borne fontaine (N°1) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:55 Borne fontaine (N°2) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:15 Ancienne Mosquée 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 Word Vision 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:28 Château d'eau 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:16 Préfecture (Domicile) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:22 Radio regionale de Barkéol 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:40 Magasin CSA 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui

0027270272350Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Bassiknou 17/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 10

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:15 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:43 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:36 Haye El Hangar 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:22 Quartier Ehl Sidi 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:08 Mosquee El Mourteji 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:01 Mosquee El Moctar 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:54 Dar El Kitab 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 mosquee Laejame 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:40 Sortie vers Vassala 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:29 centrale Electrique 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

004848048250Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Boghé 12/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 11

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

21:18 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:43 Centre Wilma (Boghé Daw) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:47 Sté EMEP 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:38 Fast Food Boghé Daw 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:33 SOMELEC 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:28 Boutique JUMBO (Marché) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:22 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:08 Agence BNM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:54 Station STAR (sortie Alég) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:46 Carrefour Rosso 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:41 Lycée de boghé 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:52 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:35 Carrefou Boghé 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Siége UFP 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:12 Agence GBM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

006969170575Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Boumdeid 13/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 12

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

15:36 marche 5 0 5 1 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:24 Ezzira 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:18 Ezira1 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:12 Dav'a 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:06 Dle prefet 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:00 Projet Ehel limam 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:54 dle Med Sid Ahmed 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:42 Boumdeid3 5 5 0 0 0 00 5 1 0 1Oui Oui Oui
15:30 CSA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:48 Boumdeid4 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

5039391391150Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Bousteila 19/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 13

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

21:48 El kare 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:42 Haye leebelatte 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:36 Edebay 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:30 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:54 Leksar 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002222022325Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Boutilimitt 23/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 14

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

18:41 Ecole 5  5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:25 Q Lehwache (Ehl Minnih) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 Mosquée Eljedida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:12 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:05 Ecole 2 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:58 Elbatene (mosquée) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:47 Q Lehwache 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:36 Boutiques Chourva 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:30 Agence SMAI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:32 Hôpital Cheikh Zaid 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:26 Garage (Transport) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:20 Lycée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:13 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:08 Cabinet Dentaire 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:52 SNDE 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

007070070575Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Chinguitti 13/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 15

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:35 MOSQUEE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:44 AUBERGE LA MAISON DU BIEN ETRE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:04 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:59 STATION STAR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:54 LA PREFECTURE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:05 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:26 MAISON HAMOUD KHARCHY 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:20 COOPERATIVE EL VAWZ 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:13 ECOLE ECHAB CHATAR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:48 AUBERGE AMEGJURE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

005050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Djiguenni 20/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 16

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:36 Marwa 2 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:18 Nabia 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:11 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:04 Dar abd el malick 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:57 Dar el kitab 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:43 Sava 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:29 Marwa 1 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:22 Cental electrique 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:15 grande Mosque 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:50 El batha 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

0037370371350Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :F'Dérick 14/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 17

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

12:25 MAGASINS CSA 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:18 POSTE ELECTRIQUE SNIM 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:39 TRIBUNE OFFICIELLE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:35 MARCHE 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:08 CHÂTEAU D'EAU 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:03 BRIGADE GEMRIE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:57 ECOLE CHEIKH EL WELY 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:50 ECOLE AYBA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:30 SIEGE PROJET JRAIVA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:14 ZRIBETT ABDI SALEM 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

0037370371350Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Ghabou 15/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 18

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:05 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:25 Centre Pharmacetique 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:19 Arrondissement 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:00 Mosquée Selam (Barrage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:54 Antenne Mattel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:48 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:42 Domicile Jedma (Q. Mouslim) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:37 Atelier de Couture (ONG Quatar) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:15 Douannes 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

005050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Guérou 23/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 19

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:53 Carrefour centre ville 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:03 Quartier Tlamid 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:56 Quartier Ehel Taleb Abeidi 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:49 Quartier Ehel Kharchi 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 Centre de Sante 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:42 quartier Ehel Cheikh 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:10 Quartier Zlamta 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:35 Marche Mahfoudh 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:14 Domicile Oumar Ould Ahmed Salem 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 Agence BMCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:46 Fast Food Guerrou 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:39 Centrale electrique 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Sortie vers Nouakchott 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:07 quartier Ehel Didi 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

007474074175Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Guraye 15/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 20

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

12:04 Mosquée gueless 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:25 CAPEC 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:20 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:10 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:55 Base Militaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:48 Jardins Dada Bâ 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:42 Borne fontaine (chantier) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:37 Le Préfet 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:59 Ecole primaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:14 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

005050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Kaédi 13/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 21

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

21:26 Hôtel Faboli 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:42 Willaya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:48 ONG GRDR (Cité latain) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:55 Elevage 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:02 Epicerie Trarza (Jedida) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:08 Ecole Eljedida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:19 Q. Wendama 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:37 Sté de transport SONES 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 GR 11 Garde Nationle 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:13 Centre Hospitalier 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:33 Photographe Kaédi (Jedida) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Mosquée Sounaa (Theikam) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Diamono Couture (Q. Jedida) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:12 siége UNDD 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:07 Epicerie Maatamoulana 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:55 Aéroport 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:46 Station Naftec (Marché) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 Station STAR (BMCI) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Epicerie Sefar Said (Centre) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:01 Appartement Mina 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

00898908911100Totaux 20020
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Kankossa 17/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 22

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:10 Lemguetaa 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 Mosquée Semnak 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:22 Mosquée Lemguetaa 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:15 Ecole 2 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 domicile boydda 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:55 Garage 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 Sté Ahmed (le Marché) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Epicerie Towfik 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:49 Hôtel de ville 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:02 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0035351361450Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Keur-Macéne 20/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 23

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

13:28 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:35 QUARTIER EWLAD AGCHAR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:22 QUARTIER SATARA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:17 LYCEE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:51 DAR EL KITAB 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:08 GMIE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:03 TAB EDICKA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:58 QUARTIER TAGREDGIENTE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:11 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:41 DOMICILE DU MAIRE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

005050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Kiffa 18/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 24

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:39 Aliance Francaise 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:43 Hôpital régional 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:51 Mosquée Lebrar (Sagatar) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 Hotel El Emel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 Station SMP Atlas 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Marche Sagatar 5 0 5 1 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 Riad 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:03 Jardin Ould Gueya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:31 Restaurant Koumba 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 Sté Sirak (Marché) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:49 Msaiguila 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Elbourak transport 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:19 Fast food Elfarouk (Q Kadima) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:12 Mosquée Ehl Ntour 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:03 Centrale electrique 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:57 Auberge Dar Deif 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:52 Garage NKTT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 Centre Mattel (Jedida) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 Domicile le Wali 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:25 Epicerie Meyara 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:31 El ghadima 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 Pharmacie Rahma (Q Kadima) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:24 Hopital 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:38 Elevage 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:45 Station Atlas al Ansar n°1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:52 Temicha 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
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20:59 Temicha 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:06 Ghleyeg Ould Selma 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:13 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:17 Edebaye 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

0014514511455150Totaux 30030
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Kobenni 20/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 25

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:39 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 Mosque Esahaba elkiram 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:14 Dispensaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:07 Dar el kitab 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 IDEN 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:46 Ehl Amar teis 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 Central electrique 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Gare routiere 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:25 Sorti ver gogi 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:53 Lemghalide 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

005050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Maghama 14/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 26

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:40 Centre Hospitalier 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 Maison du livre 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:58 Q Safalba (Dom Mostapha) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:52 Domicile Hamadi (Jedida) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 Dom. Meymina (Q. hopital) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:34 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Préfecture 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:24 Boutique CAPEC (PSI) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:13 Boutique ceréale (ONG) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

004747148250Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Maghtaa-lahjar 22/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 27

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:10 Tayba Télécom (Q Boubagja) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:52 Santé Animal 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:42 Tab ehl Ajja 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:35 Mahadra Med Mahmoud 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Sortie Sangrava 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:26 Lycée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Dispensaire 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:15 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:58 Restaurant Yebreg 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:25 Magasins CSA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 Brigade Gendarmairie 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 Maison du livre 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:38 Q Menhar (Union Feminin) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Mosquée Sounna 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:03 Marché Boubagja 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

007171172375Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :M'Bagne 13/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 28

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

12:40 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:45 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:32 Poste de Passage (fleuve) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:27 Boutique Salem (Marché) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:20 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:08 Le Préfet 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:01 Mosquée Guabé 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:56 Domicile Amadou (Q. Guabé) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:50 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:15 Centrale electrique 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

005050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :M'Bout 14/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 29

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

12:25 Domicile Hakem 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:55 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:48 Epicerie NSER (Marché) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:42 Ecole Edebaye 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:03 Centrale electrique 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:29 Restaurant Selam (Marché) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:18 CSA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:12 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:08 Stade de M'Bout 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:35 Station SMP Edebaye 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

004949049150Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Méderedra 19/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 30

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

13:11 MOSQUEE HAMALLAH 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:53 CAPEC 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:25 DOMICILE BABA O/ SIDI 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:19 LYCEE 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:16 MOSQUEE ABDELLAH SALEH 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:27 CHÂTEAU D'EAU 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:57 MOSQUEE EBY BECHRINE 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:07 MAGASINS CSA 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:31 MARCHE 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:02 MOSQUEE BEDRE 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui

0000005050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Moudjéria 22/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 31

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:32 Préfecture 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:52 Inspection DREN 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:37 Station de service 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:25 Le Hakem (Domicile) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:20 Dispensaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:13 Dom Mostapha Abeid Rahmane 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:08 Ancienne Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:02 le Marché central 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:55 Brigade Gendarmairie 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:44 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

005050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Néma 16/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 32

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:56 Delba 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Hopital regional 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:02 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:14 Ehl lekhwema 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:50 College 2 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:44 Delba 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:38 Gare routiere 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:32 Clinique ibn rochd 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:26 canp marie 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Cartier Adminstrative 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:14 lekhwema 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:08 kelba 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:26 Antene TVM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:38 Echewvia 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:44 Station Nafec Echram 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Sortti police vers NKTT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 El mensia 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:02 Mosquee taleb youssef 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:08 Ecole 5 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 EHL Adje 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0094940946100Totaux 20020
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Nouadhibou 22/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 33

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

18:09 MARCHE ROBINET 5 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:58 SALA EL YABSSA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 BOULANGERIE MADRID 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:18 QUARTIER EL MOUTAVAJIRATE 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:11 HOPITAL REGIONAL 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:04 QUARTIER BASE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:54 RESTAURANT MAURITALIA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:35 BOURSE IDEALE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:30 QUARTIER CHARQUA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 LA GARE ROUTIERE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:15 MARCHE ROBINET 4 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:35 EPICERIE EL KHAIR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:02 DUBAI (mosquée) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:24 BANQUE D'AUTOMOBILES 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:38 EPICERIE AL ANSAR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:11 TOUR DU MEUBLE 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:15 RESIDENCE ENNAZIVA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:22 QUARTIER KEJE DUBAI 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:31 EPICEREIE TEINTANE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:42 ROBINET 5 SALON MATAMOULANA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:47 ROBINET 6 BOULANGERIE KOLDI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:51 STATION STAR KRAA BOUDOU 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:57 MARCHE ROBINET 4 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:19 EPICERIE EL MOUNA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:05 STATION BOUYA FRERE 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:53 MOSQUEE ERRAHMA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
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21:13 AGENCE AMS TOURS ROBINET 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:01 CINEMA ROBINET 3 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 BAGDAD 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:04 PORT AUTONOME SMEF 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:37 AEROPORT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:09 CAFE FC NDB 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:18 AMICA FRIGO 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:24 PORT ARTISANAL (station Total) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:29 PORT ARTISANAL MCM SARL 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:37 CAPEC 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:42 ENENP 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:53 BOULANGERIE DU PORT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:10 SAMMA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:16 SAFA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:34 POINT MOBILE 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 POLYCLINIQUE SNIM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 DOMICILE DG SNIM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:57 HOTEL OASIANNE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:16 AGENCE GBM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:27 ONISPA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:48 BMCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:21 POINT CHAUD 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:03 RESTAURANT LEBYARE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:08 USINE CHOURAFAA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:02 MARCHE TEWFIK 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:56 MARCHE (B. ATHMANE IBN AFANE) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:48 AGENCE SONIMEX 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:41 SNDE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:08 CARREFOUR CANSADO 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:34 SIEGE DE LA MAU KATAA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:37 AGENECE BACIM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:32 MARCHE MAHFOUD 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:27 ECOLE EL QIRANE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 RESTAURANT LES MEROS 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

00289289129010300Totaux 60060
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Ouadane 13/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 34

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

18:48 STATION SADAKA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:33 AUBERGE AGWEIDIR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:28 POINT D'INFORMATION TOURISTIQUE 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:22 AUBERGE VENIS 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:13 NOUVELLE MOSQUEE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:31 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 STATION TOTAL 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:43 ANCIENNE MOSQUEE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:37 LYCEE DE OUADANE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:00 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

004747047350Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Oualata 16/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 35

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:30 Chatadeau 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:48 College 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:54 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:42 Dle Ehel Ne 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:36 ancienne mosquee 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:18 lebeir 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:12 Projet espagnole 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:00 Dle Ebou Ould Didiya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:06 Prefecture 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:24 Domicile sidati Ould Deih 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

004848048250Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Ould Yengé 17/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 36

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:33 Elevage 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:03 PASC (lutte contre la pauvreté) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:56 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:51 le Marché central 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:40 Maison du livre 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:27 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:19 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:15 Hay Elaskery 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:10 Base Militaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:45 Cimtiaires 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

004848048250Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :R'kiz 19/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 37

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:55 DAR EL KITAB 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:23 CENTRALE ELECTRIQUE ADER 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:50 QUARTIER EL HADAR 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:41 QUARTIER NAIM((Mosquée) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 ECOLE BOUEGALE 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:16 QUARTIER TALHAYA 5 1 4 1 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:11 LA PREFECTURE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:02 REPARATION RADIATEUR YACOUB 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 COLLEGE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:07 BOULANGERIE DU MARCHE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

004545247350Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Rosso 20/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 38

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:43 NDOURBEL 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:28 BOULANGERIE SAADA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 AGENCE BMCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:17 LA GARE ROUTIERE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 RESTAURANT BOUTIQUE R'KIZ 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:09 SATTARA (mosquée ahmed deiya) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 ECOLE DERA DUK 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 PALAIS DE LA JUSTICE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:55 STADE RAMDANE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 NDOURBEL STATION NAFTEC 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:07 ETS. HAMDI OULD CHEIKH 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:02 DEPOT PHARMACIE EWVA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:58 BRIGADE GEMRIE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:53 MARCHE TICHIT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:49 COM. POLICE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:44 CALIGRAPHE NOBEL 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:34 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:22 PHARMACIE CENTRALE 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:38 LA WILAYA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:39 BOULANGERIE EL HENA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0010010001000100Totaux 20020
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Sélibaby 16/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 39

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:47 Q Adala (Dom Oumou Dem) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:52 Ecole Adala 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:00 Msquée Twemiritt 5 1 4 1 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:07 Q Nezaha (ONG fammes & enfants) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:13 Ecole Nezaha 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:20 Q Nezaha (Mahdara Elber) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:40 Boutique mouvtah Ekheir (Marché) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:25 Mosquée eljedida 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:33 Q Bembara Dogo 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 Hôpital régional 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:31 ONG Bonne gouvernence (Q Sylot) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Centre commercial Chagual (Q sylot) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:18 ONG ESD 5 2 3 1 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:12 Poste de Police (sortie Guraye) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:07 Château d'eau 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 Lycée de Selibaby 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 Hôtel de l'amitié 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Domicile le Wali 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:54 Région militaire 5 1 4 1 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:38 Poste de Police (Q Tadreissa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

00808058515100Totaux 20020
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Tamchekett 14/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 40

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:24 Twabir 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:54 El Hevra 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:48 Brigade Gendarmerie 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:42 El Hella 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:30 Quartier Ehel Med El Abd 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:18 ancienne mosquee 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:12 marche 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:06 dispensaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:00 Ecole 1 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:36 Medina 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

004242042850Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Tidjikja 20/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 41

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:05 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:58 Pharmacie Elaguer (Q Elguaada) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:55 Garage (Transport) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:42 Aéroport 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:35 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:30 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:25 Ancienne Mosquée (Kadima) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:20 Elhawche (El guaada) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:12 Q Ettaref 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:05 Ecole 5 (Q Bameira) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:58 La Willaya (Bureaux) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 CAPEC 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:18 Mahdara Elfourquane 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:52 Agence BCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:12 Cité Administrative 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Ecole Elmeddah 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Sortie Elmelgua 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:37 Rague Elhaya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:46 siége RFD 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0099990991100Totaux 20020
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Tembédra 15/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 42

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:03 mosquee Ehel El Bou 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:21 Edebaye 1 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:27 Braikma 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:39 Centrale Electrique 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 Erche Avrar 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:15 Haye Echerva 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:09 cimetiere 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:33 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 Gare Routiere 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 Station Naftec Ehel Neida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:39 Michelin Ahmed 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:27 Edebaye 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:15 Taiba 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:33 Nezaha 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:57 Haye Ezalma 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

007474074175Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Tintane 21/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 43

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:20 Station SMP Atlas 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:44 Marche Betail 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:38 El jedida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:26 Tweimirt 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:08 Taiba 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:02 Oum el Khoulwa 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 Carrefour centre ville 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Pharmacie Ideale 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:14 Station Star Sortie vers Aioun 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:32 Zouerate 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

004949049150Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MauritelVille : Date :Zouérate 15/03/2009

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 44

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:42 CFP DE LA SNIM 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 DOMICILE DG SNIM 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:11 ENTREE DE LA VILLE (poste de police) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:18 QUARTIER EZZEMLA (MAOA) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 MARCHE (Epicérie el veth) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 HOTEL TIRIS 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:47 QUARTIER M6 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 AGENCE BCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:42 MOSQUEE EGB 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:35 QUARTIER SOCIM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 ATTM (Station star) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 AEROPORT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 LYCEE D'EL HEYT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 FNT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:24 QUARTIER BEKAR MASALLA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:17 STATION ABD DAIM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:01 MOSQUEE ENES IBN MALIK 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:48 COLLEGE DRAGGAGE 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:51 APPARTEMENTS TENOMER 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 QUARTIER ESSABAH 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0097970973100Totaux 20020
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Aioun 14/03/2009

N° 85 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:46 Dle Hacen Saleh 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
19:15 EL adala 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:28 Station SMP Atlas Heymdat Est 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:21 Saada EhleAgbe 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:14 Gleib Zbel 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:07 Direction de la doune 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:53 TVZ 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:39 Hopital 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:32 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 Batha 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:36 Argoub 1 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:00 Rasd El jewi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:29 Gneibte ehle said 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:18 Gare rotire 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:43 Argoub 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:50 Gleib chedid 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:57 Dakhla 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:04 Markez 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:11 Ecole Khweindi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:22 Station Heymdatt 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0091910919100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Akjoujt 17/03/2009

N° 86 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:13 ARPAU EDEBAY 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:19 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:17 RESTAURANT TAGANET 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:12 CITE ADMINISTRATIVE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:07 EPICEREIE BON MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:03 EPICERIE ADRAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:58 BOUTIQUE AHMED HABEDI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:54 CLUB EL HACI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 MCM USINE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:11 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:49 MOSQUEE ENAHWI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:02 QUARTIER EDEBAY 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:03 SORTIE NKT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:24 AERORORT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:31 ECOLE DE LIBERTE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:39 HOTEL INCHIRY 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:44 AUBERGE EL BELED TAYIB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:52 MOSQUEE DES JARDINS 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:58 AUBERGE LEJWAD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:56 CLUB MCM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0010010001000100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Aleg 12/03/2009

N° 87 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

21:30 camp de garde 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:10 Nessim 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:34 Medina 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:04 station star 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:59 commissariat police 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:53 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:48 Meivissa 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:44 Medina 3 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:40 Medina 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:15 anc dle prefet 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 Boulangerie El kheir 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 Gare rotiere 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:14 El kebba 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:06 Nessim 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 Paris 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 mosquee El Jedida 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:56 liberte 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:53 liberte 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:50 sortie vers Nktt 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 sortie vers Chegar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0010010001000100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Amourj 17/03/2009

N° 88 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

09:46 College 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:02 Laeleib 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
09:34 Prefecture 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
09:38 Ecole 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
09:42 Enazaha Takadoume 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
09:50 Dispensaire 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:10 Dle Aviti 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
09:58 Eguenetaya 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:06 Dar El Kitab 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
09:54 Ehel Cheine 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004949049150101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Atar 14/03/2009

N° 89 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:58 DAIRA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:06 AGNEMRIT (Epicérie Jraive) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:22 TERWENE(Mosquée) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:40 TWEIZEKETTE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:22 CENTRE DE FORMATION DES MAH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:25 HOTEL MKT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:32 MAHADRA RIBAT EL OUMMA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 MBARKA WE MARA (zawiya) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 SOMASCIRT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:52 AGNEMRIT (MOSQUEE) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:01 AGNEMRIT (Domicile mamouene) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:21 MOSQUEE EHEL EBDEBA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:27 HOPITAL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 HOTEL AEROPORT ATAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:55 MARCHE BAMIS 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:10 HOTEL SEGUELIL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:29 EPICERIE TEZEGREZ 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:35 AUBERGE MONOD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:40 MARCHE (EPICERIE SAVAA) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:38 VIELLE MOSQUEE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:51 MARCHE EHEL ABDELLAHI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:01 SUBDIVISION DE L'ADRAR MET 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:05 AGENCE SMAI ASSURANCE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:10 MAISON DE JEUNES 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:17 CANCUILLERIE TWEIRSAT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:54 TEYARETT (poste GMRIE) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:01 COOPERATIVE NASER 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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19:22 EDEBAY (Coopérative canadienne) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:29 EDEBAY CENTRE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:44 PHARMACIE TEYSSIR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0014914901491150303030Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Bababé 13/03/2009

N° 90 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

10:24 Dom. Commissaire de Police 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
10:48 le Marché central 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
10:42 Grande Mosquée 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
10:36 Château d'eau 5 4 1 1 0 00 0Oui Oui Oui
10:28 Centre Hospitalier 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
10:14 Commissariat de Police 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
10:09 Mosquée Theirnou Boubou 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
10:01 Centre SOMELEC 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
10:32 Ecole 3 5 5 0 0 0 00 0Oui Oui Oui
10:19 Lycée de Bababé 5 4 1 0 1 01 0Oui Oui Oui

0011124850101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Bassiknou 17/03/2009

N° 91 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:15 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:43 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:36 Haye El Hangar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:22 Quartier Ehl Sidi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:08 Mosquee El Mourteji 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:01 Mosquee El Moctar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:54 Dar El Kitab 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 mosquee Laejame 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:40 Sortie vers Vassala 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:29 centrale Electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

005050050050101010Total

Page 8 sur 34QoS Op-Mobiles N° 02/09



Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Boghé 12/03/2009

N° 92 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

21:18 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:52 College 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:47 Sté EMEP 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:43 Centre Wilma (Boghé Daw) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:38 Fast Food Boghé Daw 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:33 SOMELEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:22 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:12 Agence GBM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:08 Agence BNM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:54 Station STAR (sortie Alég) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:46 Carrefour Rosso 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:41 Lycée de boghé 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:35 Carrefou Boghé 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 Siége UFP 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:28 Boutique JUMBO (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

007575075075151515Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Boutilimitt 23/03/2009

N° 93 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

18:58 Elbatene (mosquée) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:25 Q Lehwache (Ehl Minnih) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:18 Mosquée Eljedida 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:05 Ecole 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
18:52 SNDE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:47 Q Lehwache 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:41 Ecole 5  5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:30 Agence SMAI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:32 Hôpital Cheikh Zaid 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:08 Cabinet Dentaire 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:26 Garage (Transport) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:20 Lycée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:13 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:36 Boutiques Chourva 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:12 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

007272072375151515Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Chinguitti 13/03/2009

N° 94 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

11:20 COOPERATIVE EL VAWZ 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:04 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:59 STATION STAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:54 LA PREFECTURE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:48 AUBERGE AMEGJURE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:44 AUBERGE LA MAISON DU BIEN ETRE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:26 MAISON HAMOUD KHARCHY 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:13 ECOLE ECHAB CHATAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:05 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:35 MOSQUEE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

005050050050101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Djiguenni 13/03/2009

N° 95 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

10:57 Dar el kitab 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:15 grande Mosque 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:18 Nabia 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:11 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:04 Dar abd el malick 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:43 Sava 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:36 Marwahe 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:22 Cental electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:29 Marwahe 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:50 El batha 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004949049150101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Guérou 23/03/2009

N° 96 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:35 Marche Mahfoudh 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:10 Quartier Zlamta 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:03 Quartier Tlamid 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:56 Quartier Ehel Taleb Abeidi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:42 quartier Ehel Cheikh 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:28 Centre de Sante 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:21 Ecole 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:07 quartier Ehel Didi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 Agence BMCI 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:53 Carrefour centre ville 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:46 Fast Food Guerrou 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:39 Centrale electrique 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:32 Sortie vers Nouakchott 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:14 Domicile Oumar Ould Ahmed Salem 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:49 Quartier Ehel Kharchi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

007070070575151515Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Kaédi 13/03/2009

N° 97 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

21:26 Hôtel Faboli 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:07 Epicerie Maatamoulana 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:42 Willaya 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:48 ONG GRDR (Cité latain) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:55 Elevage 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:02 Epicerie Trarza (Jedida) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:08 Ecole Eljedida 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:19 Q. Wendama 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:37 Sté de transport SONES 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:13 Centre Hospitalier 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:25 Mosquée Sounaa (Theikam) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:12 siége UNDD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:20 Diamono Couture (Q. Jedida) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:01 Appartement Mina 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:55 Aéroport 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:51 GR 11 Garde Nationle 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:46 Station Naftec (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:36 Station STAR (BMCI) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:30 Epicerie Sefar Said (Centre) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:33 Photographe Kaédi (Jedida) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Kankossa 17/03/2009

N° 98 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:35 Mosquée Semnak 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:30 domicile boydda 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:22 Mosquée Lemguetaa 5 1 4 1 3 03 0Oui Oui Oui
20:15 Ecole 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:10 Lemguetaa 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:02 College 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:55 Garage 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 Sté Ahmed (le Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:30 Epicerie Towfik 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:49 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004444145550101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Keur-Macéne 20/03/2009

N° 99 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

13:22 QUARTIER SATARA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:58 QUARTIER TAGREDGIENTE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:41 DOMICILE DU MAIRE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:35 QUARTIER EWLAD AGCHAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:28 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:11 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:03 TAB EDICKA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:51 DAR EL KITAB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:17 LYCEE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:08 GMIE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

005050050050101010Total

Page 16 sur 34QoS Op-Mobiles N° 02/09



Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Kiffa 18/03/2009

N° 100 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:52 Temicha 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:49 Msaiguila 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:56 Riad 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 Jardin Ould Gueya 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:10 Marche Sagatar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:17 Edebaye 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:24 Hopital 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:31 El ghadima 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:45 Station Atlas al Ansar n1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:59 Temicha 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:13 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:06 Ghleyeg Ould Selma 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:25 Epicerie Meyara 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 Station SMP Atlas 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:38 Elevage 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:12 Mosquée Ehl Ntour 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:31 Domicile le Wali 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 Centre Mattel (Jedida) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 Pharmacie Rahma (Q Kadima) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:52 Garage NKTT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:36 Sté Sirak (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 Centrale electrique 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:35 Hotel El Emel 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:19 Fast food Elfarouk (Q Kadima) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 Elbourak transport 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:31 Restaurant Koumba 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:39 Aliance Francaise 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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20:43 Hôpital régional 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:51 Mosquée Lebrar (Sagatar) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:57 Auberge Dar Deif 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0014814801482150303030Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Kobenni 20/03/2009

N° 101 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:46 Ehl Amar teis 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:25 Sorti ver gogi 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:39 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:53 IDN 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 Lemghalide 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:07 Dar el kitab 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:14 Dispensaire 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:21 Mosque Esahaba elkiram 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:28 Central electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:32 Gare routiere 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

005050050050101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Maghama 14/03/2009

N° 102 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:34 College 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:05 Maison du livre 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:58 Q Safalba (Dom Mostapha) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:52 Domicile Hamadi (Jedida) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:40 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:30 Préfecture 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:24 Boutique CAPEC (PSI) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:18 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:13 Boutique ceréale (ONG) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:45 Dom. Meymina (Q. hopital) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004949049150101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Maghtaa-lahjar 22/03/2009

N° 103 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:47 Brigade Gendarmairie 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:10 Tayba Télécom (Q Boubagja) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:42 Tab ehl Ajja 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:35 Mahadra Med Mahmoud 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:30 Sortie Sangrava 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:26 Lycée 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:20 Dispensaire 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:15 Ecole 3 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:25 Magasins CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:52 Santé Animal 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:42 Maison du livre 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:38 Q Menhar (Union Feminin) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:32 Mosquée Sounna 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:03 Marché Boubagja 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:58 Restaurant Yebreg 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0065650651075151515Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :M'Bout 14/03/2009

N° 104 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

12:12 Hôtel de ville 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
12:55 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:48 Epicerie NSER (Marché) 5 1 4 1 3 03 0Oui Oui Oui
12:42 Ecole Edebaye 5 0 5 1 4 04 0Oui Oui Oui
12:35 Station SMP Edebaye 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
12:29 Restaurant Selam (Marché) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
12:18 CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:08 Stade de M'Bout 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
12:03 Centrale electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:25 Domicile Hakem 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui

004040242850101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Méderedra 19/03/2009

N° 105 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

13:16 MOSQUEE ABDELLAH SALEH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:07 MAGASINS CSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:19 LYCEE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:11 MOSQUEE HAMALLAH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:57 MOSQUEE EBY BECHRINE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:53 CAPEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:25 DOMICILE BABA O/ SIDI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:31 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
13:02 MOSQUEE BEDRE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:27 CHÂTEAU D'EAU 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

005050050050101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Néma 16/03/2009

N° 106 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:38 Gare routiere 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:14 Ehl lekhwema 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:08 kelba 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:02 Marche 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:56 Delba 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:44 Delba 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:32 Clinique ibn rochd 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:26 canp marie 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:20 Hopital regional 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:32 Cartier Adminstrative 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:50 College 2 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:14 lekhwema 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:26 Antene TVM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:38 Echewvia 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:44 Station Nafec Echram 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:50 Sortti police vers NKTT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:56 El mensia 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:02 Mosquee taleb youssef 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:08 Ecole 5 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:20 EHL Adje 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0098980982100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Nouadhibou 22/03/2009

N° 107 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:30 LA GARE ROUTIERE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:09 MARCHE ROBINET 5 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:58 SALA EL YABSSA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 BOULANGERIE MADRID 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 QUARTIER EL MOUTAVAJIRATE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:11 HOPITAL REGIONAL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:04 QUARTIER BASE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:54 RESTAURANT MAURITALIA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:35 BOURSE IDEALE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:30 QUARTIER CHARQUA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:24 BANQUE D'AUTOMOBILES 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:15 MARCHE ROBINET 4 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:38 EPICERIE AL ANSAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:02 DUBAI (mosquée) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:11 TOUR DU MEUBLE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:15 RESIDENCE ENNAZIVA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:22 QUARTIER KEJE DUBAI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:28 BAGDAD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:31 EPICEREIE TEINTANE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:35 EPICERIE EL KHAIR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:42 ROBINET 5 SALON MATAMOULANA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:47 ROBINET 6 BOULANGERIE KOLDI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:51 STATION STAR KRAA BOUDOU 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:57 MARCHE ROBINET 4 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:19 EPICERIE EL MOUNA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:13 AGENCE AMS TOURS ROBINET 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
17:53 MOSQUEE ERRAHMA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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21:01 CINEMA ROBINET 3 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:05 STATION BOUYA FRERE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:51 DOMICILE DG SNIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:37 AEROPORT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:09 CAFE FC NDB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:18 AMICA FRIGO 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:24 PORT ARTISANAL (station Total) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:29 PORT ARTISANAL MCM SARL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:37 CAPEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:42 ENENP 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:48 BMCI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:53 BOULANGERIE DU PORT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:04 PORT AUTONOME SMEF 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:10 SAMMA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:16 SAFA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 POLYCLINIQUE SNIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:57 HOTEL OASIANNE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:41 SNDE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:27 ONISPA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:21 POINT CHAUD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:16 AGENCE GBM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:08 USINE CHOURAFAA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
12:02 MARCHE TEWFIK 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:34 POINT MOBILE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:48 AGENCE SONIMEX 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 RESTAURANT LEBYARE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:34 SIEGE DE LA MAU KATAA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:37 AGENECE BACIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:32 MARCHE MAHFOUD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:27 ECOLE EL QIRANE 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:20 RESTAURANT LES MEROS 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:08 CARREFOUR CANSADO 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
11:56 MARCHE (B. ATHMANE IBN AFANE) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0029829802982300606060Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 

prem
ier 

m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Ould Yengé 17/03/2009

N° 108 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

10:40 Maison du livre 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:56 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
11:03 PASC (lutte contre la pauvreté) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:51 le Marché central 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:45 Cimtiaires 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:27 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:19 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
10:10 Base Militaire 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
10:15 Hay Elaskery 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
10:33 Elevage 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

004747047350101010Total

Page 27 sur 34QoS Op-Mobiles N° 02/09



Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
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m
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A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :R'kiz 19/03/2009

N° 109 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:23 CENTRALE ELECTRIQUE ADER 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:51 COLLEGE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:50 QUARTIER EL HADAR 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 ECOLE BOUEGALE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:16 QUARTIER TALHAYA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:11 LA PREFECTURE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:07 BOULANGERIE DU MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:02 REPARATION RADIATEUR YACOUB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:55 DAR EL KITAB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:41 QUARTIER NAIM((Mosquée) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

005050050050101010Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
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m
ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Rosso 20/03/2009

N° 110 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

18:53 MARCHE TICHIT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:43 NDOURBEL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:21 AGENCE BMCI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:17 LA GARE ROUTIERE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:09 SATTARA (mosquée ahmed deiya) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:05 ECOLE DERA DUK 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 PALAIS DE LA JUSTICE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:55 STADE RAMDANE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:47 NDOURBEL STATION NAFTEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 RESTAURANT BOUTIQUE R'KIZ 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:07 ETS. HAMDI OULD CHEIKH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:58 BRIGADE GEMRIE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:49 COM. POLICE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:44 CALIGRAPHE NOBEL 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:39 BOULANGERIE EL HENA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:34 MARCHE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:28 BOULANGERIE SAADA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:22 PHARMACIE CENTRALE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:38 LA WILAYA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:02 DEPOT PHARMACIE EWVA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0010010001000100202020Total
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Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur

d'un 
véhicule

A
u 
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ur

A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Sélibaby 16/03/2009

N° 111 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:47 Q Adala (Dom Oumou Dem) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:40 Boutique mouvtah Ekheir (Marché) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:52 Ecole Adala 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:12 Poste de Police (sortie Guraye) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:00 Msquée Twemiritt 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:07 Q Nezaha (ONG fammes & enfants) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:13 Ecole Nezaha 5 3 2 0 2 02 0Oui Oui Oui
21:20 Q Nezaha (Mahdara Elber) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:33 Q Bembara Dogo 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
21:25 Mosquée eljedida 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:25 Centre commercial Chagual (Q sylot) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:31 ONG Bonne gouvernence (Q Sylot) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 ONG ESD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:07 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:00 Lycée de Selibaby 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:54 Région militaire 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:42 Hôtel de l'amitié 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:36 Hôpital régional 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:30 Domicile le Wali 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:38 Poste de Police (Q Tadreissa) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0093930937100202020Total

Page 30 sur 34QoS Op-Mobiles N° 02/09



Heure Lieu de test

C
ouverture à 
l'exterieur
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A
ppels effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Tidjikja 20/03/2009

N° 112 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:58 Pharmacie Elaguer (Q Elguaada) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:05 Ecole 5 (Q Bameira) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:12 Q Ettaref 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:20 Elhawche (El guaada) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:25 Ancienne Mosquée (Kadima) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:30 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:35 College 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:55 Garage (Transport) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 Sortie Elmelgua 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
21:42 Aéroport 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:58 La Willaya (Bureaux) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:46 siége RFD 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:51 Centre Hospitalier 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:52 Agence BCI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:05 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:12 Cité Administrative 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:18 Mahdara Elfourquane 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:25 Ecole Elmeddah 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:37 Rague Elhaya 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:45 CAPEC 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

0010010001000100202020Total
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A
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Opérateur : ChinguitelVille : Date :Tembédra 15/03/2009

N° 113 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

19:51 Gare Routiere 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:33 Marche 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:27 Braikma 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:21 Erche Avrar 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:15 Haye Echerva 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:09 cimetiere 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:39 Centrale Electrique 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:45 Station Naftec Ehel Neida 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:39 Michelin Ahmed 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:33 Nezaha 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:27 Edebaye 2 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:21 Edebaye 1 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:15 Taiba 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:03 mosquee Ehel El Bou 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:57 Haye Ezalma 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui

007171071475151515Total
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A
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Opérateur : ChinguitelVille : Date :Tintane 21/03/2009

N° 114 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:20 Station SMP Atlas 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:44 Marche Betail 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:38 El jedida 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:26 Tweimirt 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:08 Taiba 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:02 Oum el Khoulwa 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:56 Carrefour centre ville 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:50 Pharmacie Ideale 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:14 Station Star Sortie vers Aioun 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:32 Zouerate 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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A
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Opérateur : ChinguitelVille : Date :Zouérate 15/03/2009

N° 115 / 2 / 2009

Couverture à 
l'intérieur

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
cceptable

Qualité de l'audition

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

20:42 CFP DE LA SNIM 5 2 3 0 3 03 0Oui Oui Oui
20:06 DOMICILE DG SNIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:11 ENTREE DE LA VILLE (poste de police) 5 3 2 0 2 02 0Oui Oui Oui
20:18 QUARTIER EZZEMLA (MAOA) 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:25 MARCHE (Epicérie el veth) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:30 HOTEL TIRIS 5 3 2 0 2 02 0Oui Oui Oui
20:47 QUARTIER M6 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
20:00 AGENCE BCI 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
18:42 MOSQUEE EGB 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:35 QUARTIER SOCIM 5 4 1 0 1 01 0Oui Oui Oui
19:47 ATTM (Station star) 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:42 AEROPORT 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:35 LYCEE D'EL HEYT 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:31 FNT 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
19:24 QUARTIER BEKAR MASALLA 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:17 STATION ABD DAIM 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
19:01 MOSQUEE ENES IBN MALIK 5 1 4 0 4 04 0Oui Oui Oui
18:48 COLLEGE DRAGGAGE 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
20:51 APPARTEMENTS TENOMER 5 3 2 0 2 02 0Oui Oui Oui
18:56 QUARTIER ESSABAH 5 0 5 0 5 05 0Oui Oui Oui
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