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I – INTRODUCTION 
 
Les services techniques de l’Autorité de Régulation accompagnés des représentants des 
opérateurs de télécommunications Mauritel SA, Mauritel Mobiles et Chinguitel SA ont mené une 
enquête d’évaluation de la qualité de service des réseaux de téléphonie fixe et mobile, telle 
qu’elle peut être perçue au quotidien par les usagers. 
Ainsi, 8725 appels et 1043 sms ont été effectués dans les conditions d’utilisation courantes du 
téléphone mobile. 
L’envoi/réception de fax et la disponibilité d’Internet ont été également testés dans toutes les 
localités où ces services sont disponibles. 
 
II – ASPECTS METHODOLOGIQUES 
1. Champs de couverture 
 
Services Mobiles couverts : 
• Téléphonie vocale (appels téléphoniques) 
• SMS (Messages courts) 
 
Services Fixes couverts : 
• Téléphonie vocale (appels téléphoniques) 
• FAX 
• INTERNET 
 
Opérateurs concernés : 
• Mauritel SA 
• Mattel SA 
• Mauritel Mobiles 
• Chinguitel SA 
 
Sites d’enquête : 

• Mobiles : 
Les mesures sont menées simultanément sur les trois réseaux, au même endroit géographique. 
Chaque réseau est testé par un “ binôme ” d’enquêteurs, l’un mobile, suivant un itinéraire 
permettant de passer les appels depuis les endroits à forte densité démographique de la ville, et 
l’autre fixe. 

• Fixe : 
Le service de téléphonie fixe, de Fax et de l’Internet ont été testés depuis des cabines 
téléphoniques publiques et des cybers en service dans les localités visitées. 
 
Terminaux utilisés  
le terminal GSM Nokia 1110 couramment utilisé, a été retenu pour les opérateurs Mattel SA et 
Mauritel Mobiles alors que le terminal CDMA Samsung SCH-S139, commercialisé par 
l’opérateur Chinguitel SA a été retenu pour celui-ci. 
Date et horaires de l’enquête : 
Cette enquête, s’est déroulée entre le 16 novembre et le 04 décembre 2007.  
Les mesures ont été effectuées : 



• De 10h00 à13h00, dans les petites localités et dans les zones commerciales et administratives 
des villes et des grandes localités; 
• De 19h00 à 22h00, dans les zones résidentielles des villes et des grandes localités. 
 
 
2. Conditions générales 
Afin de garantir la transparence et l’équité entre les trois opérateurs, toutes les mesures ont été 
effectuées dans les mêmes conditions pour les trois réseaux : 
• Les points de test sont les mêmes pour les trois opérateurs ; 
• L’appelant et l’appelé se trouvent dans deux points différents de la même localité ; 
• Les points de test ont été choisis de manière à couvrir l’ensemble des quartiers des localités 
ciblées par l’enquête ;  
• Le nombre de tentatives d’appels effectuées par opérateur sur chaque point de test est le même; 
• Le nombre de points de test par localité est variable en fonction de l’étendue et de la population 
de l’agglomération.  
 
 
3. Indicateurs de mesure des appels téléphoniques mobiles 
Seul les indicateurs de qualité de service les plus pertinents ont été retenus : 
• Taux de couverture : correspond à la probabilité de couverture pour un terminal 2W à 
l’intérieur des immeubles jusqu’au premier mur, à l’intérieur des véhicules et en extérieur.  
• Taux de perte d’appels : correspond au nombre d’appels échoués sur le nombre des tentative 
d’appels. Ce taux est calculé sur la base du nombre total de mesures par localité. 
• Taux de coupure d’appels : correspond au nombre d’appels coupés sur le nombre d’appels 
aboutis. Ce taux est calculé sur la base du nombre total de mesures par localité. 
• La qualité auditive des communications réussies :  
La qualité auditive est évaluée selon une échelle à 3 niveaux : 
O Parfaite : Aucune perturbation. Qualité équivalente à celle du réseau fixe. 
O Acceptable : conversation un peu gênée dans l’écoute par quelques perturbations qui ne gênent 
toutefois pas les interlocuteurs. 
O Mauvaise : il est très difficile de s’entendre, la conversation est impossible. 
 
4. Echantillon 

• Mobiles 
L’échantillon a été construit comme suit : 
O 25 à 50 appels internes (On net) par opérateur pour les petites localités ; 
O 75 à 100 appels internes (On net) par opérateur pour les villes et grandes localités ; 
O  250 appels internes (On net) par opérateur pour la ville de Nouadhibou ; 
O  950 appels internes (On net) par opérateur pour la ville de Nouakchott. 
Les appels sont passés à raison de cinq appels par point. 
Le dernier appel de chaque point destiné à tester la fonction « handover » est passé par un 
enquêteur à bord de son véhicule en mouvement, se dirigeant vers le point suivant ou vers le site 
de l’enquêteur fixe pour le dernier point. 
 

• Fixe 
O  5 appels  fixes dont 2 vers le fixe et 3 vers les opérateurs mobiles et une opération  
« envoi/réception » d’un fax par ville ont été effectués. 
 



5. Sites des mesures 
Cette enquête a couvert plusieurs axes routiers et les 57 villes et localités suivantes :  
Adel-begrou, Aghchorguite, Aioun, Akjoujt, Aleg, Amourj, Aoujeft, Atar, Bababé, Bareina, 
Barkéol, Bassiknou, Boghé, Boutilimitt, Chegar, Chinguitti, Djaguily, Djiguenni, 
Elghayra(Diouk), F’Dérick, Ghabou, Guérou, Gouray, Kaédi, Kankossa, Keur-Macéne, Kiffa, 
Kobenni, Leghsseiba, Lekrayaa, M’Bagne, M’bout, Maghama, Maghtaa-Lahjar, Matamoulana, 
Méderedra, Moudjéria, N’Teikane, Néma, Nouadhibou, Nouakchott, Ouadane, Ouad-Naga, Ould 
Yengé, R’kiz, Rosso, Sangrava, Sélibaby, Tamchekett, Timbédra, Tidjikja, Tiguent, Tintane, 
Vassala, Wompou, Zouérate et Zraviya (Lekhderatte) 
 
III – RESULTATS DE L’ENQUETE  

 
Les résultats sont consignés dans trois types de documents :   
• Le premier type est (voir annex1): Dans ces documents, figurent en détail les résultats des 
mesures effectuées avec indication des points et des heures où ont été effectuées les mesures. 
• Le second est intitulé (voir annexe 2): On y récapitule l’ensemble des résultats pour chacun des 
indicateurs de qualité de service retenus pour l’enquête. 
 
• Le troisième est (voir annex3): On y récapitule l’ensemble des résultats pour chacun des tests 
des appels téléphoniques, des « envoi/réception » des fax et connexion au réseau Internet. 
 
 
VI – CONCLUSION   
Les résultats de cette enquête montrent que les opérateurs sont défaillants dans plusieurs villes et 
localités par rapport à leurs engagements en terme de qualité des services fournis et prescrits dans 
leurs cahiers de charge. En effet, les niveaux des taux de pertes d’appels et de coupures d’appels 
sont largement supérieurs aux seuils maxima autorisés pour les opérateurs mobiles. 
Il conviendrait toutefois de signaler que le niveau de dégradation de la qualité de service varie 
dans des proportions importantes en fonction des opérateurs et des localités (voir tableaux 
synthétiques ci-joints). 
La mission a eu à constater par ailleurs que les services de Fax et d’Internet ne sont pas fournis 
par l’opérateur Mauritel SA dans certaines localités où la technologie CDMA a été déployée. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANNEXE 



Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Keur-Macéne 16/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 2

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

17:21 le Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:31 Maison du Livre 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:36 Central Electrique 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:45 Sortie Rosso 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:10 Agence Mauritel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002525025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Rosso 16/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 4

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

21:35 Garage NKC (Station Total) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:45 Sortie NKC 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:28 BCI 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:15 BNM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:03 Assurance SAR ( ESCALE) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 le Marché de SATARA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:44 Q. Satara Elhilal 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:22 Centre TV (Djourbel) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:17 Station SMP (Djourbel) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:01 Restaurant Elbeledya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 hôtel Elassma 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:53 BMCI 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:32 Mosquée Demeldek 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:53 Hopital Régional 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

007272072375Totaux 808
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :R'kiz 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 8

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:04 Maison des enseignants 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:39 Domicile TEKBER (Q. Nord) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:33 Brigade Gendarmerie 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:25 Domicile Devali O. Ebe(Q.Elhadar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Mosquée Talhaya 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:09 Q.Eljedida (Hay Rhahla) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:59 Le Marchée 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:54 Prefecture (Tribune) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:39 Mosquée Elhadar 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:14 Dispensaire 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui

0031310311950Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Bareina 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 10

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:40 Ecole 2 (Eljedida) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:45 Q. Nord West 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:50 Grande Mosquée 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:55 Marché Central 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:00 Mosquée Cheikhani 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

001818018725Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Matamoulana 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 11

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:55 Grande Mosquée 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:50 Q. Mosquée 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:46 Centre Education 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:40 Pylône Mattel 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:00 College 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

001818119625Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Méderedra 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 13

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

18:58 Q. Rebina (sud) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:04 Boutique Mendah 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:54 Ecole 2 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:50 Battoire 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:30 Lycée 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:23 Mosquée Elmahrad 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:10 Mosquée Medina 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:15 Prefecture  5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:45 Magasin CSA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Dispensaire 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui

0032320321850Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Atar 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 18

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:32 Edaira (Mbarka Emara) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Domicile le Wali 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Auberge MONOD 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:35 Hôtel MKT 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 Cooperative Nasr 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:22 Boutique Elkory (Ghnemrite) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:43 Mosquée Ifrikya 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:15 Ecole Edebaye 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 Hôtel de ville (Ghnemrite) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:13 Hôtel Seguelile 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Mosquée Sava (Twersatt) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Rass Rabte 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:01 Domicile Ehl Ahemeda (Kenewal) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:06 Hopital Régional 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:17 Boutique EMIA 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Hôtel Elwaha 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:28 Lebteiha (Ghnemrite) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:44 Ecole 7 (Mbarka Emara) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:58 Agence Khatry (Mbarka emara) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:54 Boutique Carrefour 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

00888818911100Totaux 11011
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Zouérate 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 21

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:10 Q. Korya (Foure) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:48 Q. Elhette (Ecole) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:45 Centre hospitalier de Zoueratt 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:38 Agence MSB (location de voiture) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:21 Parc de fer (Q. Korea) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:05 Stidio M4 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:58 Q. Cadre (l'eglise) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:29 Direction regionale des douannes 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Carrefour Zergane (Bekar ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:45 Boutique Ezbi (le Marché) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Ecole 11 (Bakar ma Salla) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:30 Hôtel SNIM 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:05 Epicerie Moftah Elkheir (Gomez) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:55 Cooperative Hod Elgharbi (Dragage) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:38 Salon Couba (Q Tenzah) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui

0053530532275Totaux 808
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :F'Dérick 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 23

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:40 Arrtet Esselam 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:32 Brigade Gendarmerie 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:20 Garage Transport 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:07 Antenne Mattel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:26 l'Ecole 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002424024125Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Akjoujt 25/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 25

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:53 Boutiques Jnouhates 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:31 Mosquée Cité 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:39 Domicile Med O. Elmouvid (Cité) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Domicile ehl Bah (Cité) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:16 Q  Cité 2 (Domicile Ely Cheikh) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:09 Q . Aéroport 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:59 la Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:40 Q. Ouvrier 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Mosquée Elkadima 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:26 Domicile Boudguy (Q. Centre) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Domicile Breika (Q. Edebaye) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:17 Le Marché 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:45 Restaurant Greife 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:08 Bureaux Wilaya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 Domicile Christophe (Q. Cité) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

007575075075Totaux 707
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Nouadhibou 29/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 28

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:35 Compagnie Police (5eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:15 Hôtel Sahel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:08 Clinique Mekka 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:36 Cité Cadre (Cansado) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:01 Epicerie Dubei (2eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:21 Tribunal (Justice) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:45 Marché 5eme Robinet 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:12 Etage Doueidda (Bagdad) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:21 Boulangerie Atlas (1er Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 Meuble Elalamiya (4em Robinet) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:03 Maternité (5em Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:54 Cinéma (3eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:27 BMCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:43 Point Central (Cansado) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:05 Epcerie Elkheir (Bagdad) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:19 elevage (5eme Robinet) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:26 Ecole privée Em Elkhoura (6em Robinet) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:33 Hôtel de la Gare (routiere) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:49 Residence Nadhiva (SOCOGIM) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:01 Hôtel Nessiba (Baghdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:08 Commissariat de Police Jedida 2 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:29 Mosquée Cansado (Cité Afrique) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:55 Château d'eau (5me Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Zawiya Med Elmami ( Elghirane) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:52 Polyclinique Cansado 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:05 Port Autonome (Direction Générale) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
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10:55 BCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:00 Marché Mahfoudh 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:08 Marché de la commune 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:16 Garage Cansado 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:23 Bureaux Wilaya (SMCP) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:32 Baie de repos (port artisanal) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 Marbatte Elghirane 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:51 Ecole de peche 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:46 Association de Lotti (Moutevegiratt) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:12 Quai du port autonome 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:48 Tresore 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 Point rond Sala (5me Robinet) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:42 Ets Med Kerkoub (port artisanal) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:28 Centre Hospitaler 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:56 Port Artisanal (Frigo Dahi) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:15 Hôtel Mauritalia (Dubai) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:07 Studio Jeilani 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:57 Residence Didi (Dubai) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:48 Hôtel Maghreb Arabe (Kraa nisrani) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:42 SODIA Mitsubitshi 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:27 Mosquée Atik (Elghirane) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:13 Disp. Inter Entriprise 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:06 Toyota de Mauritanie 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:37 Boulangerie Madrid (Moutevegiratt) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui

00206206020644250Totaux 17017
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Boghé 16/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 30

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:35 Resto wali kasal 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:00 Mongahataa 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
21:17 N'yoli 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 CSA 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:04 Ecole basra 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 coperative monbarark lejwad 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:47 Garage taxi 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:40 hotel pelican 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:40 camp de garde 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:10 Lyceé 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:20 Mosqueé boghé dow 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:50 Mosqueé escal 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:50 liberté 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:45 Domicile de diaga ding 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:30 Boutique talhaya 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

00750075075Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :M'Bagne 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 33

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:35 Marché 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:30 Mosqué de M'bagne 5 1 4 0 0 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:50 Residance Prefet 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:40 Dabbé 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:45 Maison du livre 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui

00240024125Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Bababé 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 35

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:10 bélé 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:55 Domicil deputé de bababé 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:30 Domicil abdoulay ba 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:25 Marché 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:20 Légal tierno 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:50 garaje 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:45 Gorel foulbé 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:35 Central somelec 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:30 Jouldé 5 1 4 0 0 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:00 Maison du livre 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

00490049150Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Kaédi 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 38

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:30 épicerie dufleure 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:22 Ecole el jedida 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:31 Marché 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Gataga 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:15 El jedida sos generation future 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Epicerie Maata molana 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:04 Wandama 3 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:53 Mahdraa tierno samba yahya 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:45 Wandama 2 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:38 Wandama 1 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:00 Marché 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:15 Stade omnisport 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:07 chikara 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:00 Mahadea itghan 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:35 Aéroport 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:40 Garage selibaby 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:15 collége el jedida 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
17:08 Garage selibaby 5 1 4 0 0 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:22 Gataga 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:50 Wandama 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

009700973100Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Sélibaby 20/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 49

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:12 Moussa frires 5 4 1 0 0 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:18 Bambare digou 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:26 Hopital 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:33 Hotel nakhale 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:43 Station nafetc sortie vers m'bout 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:50 Station centrale 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:57 Ferlo 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 Stade 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:07 Collége 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:04 Sorti vers ghabou 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:00 Sylo 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:55 Konto n'gholou 5 4 1 0 0 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:47 Dakhala 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:40 wilaya 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:32 Kreichat dhib 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 El adala 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:18 Cimetieres 5 4 1 0 0 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:11 Tadreissa 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:05 Sorti vers le fleuve 5 4 1 0 0 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:00 Base militaire 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui

0038703862100Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Ould Yengé 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 52

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

00:45 colmége 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:37 Dar esslam 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:30 Dispansaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:15 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:23 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002525025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Kankossa 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 54

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:48 Brigade Gendarmerie 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:00 CSA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 Domicil jdeyat 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:58 Domicil md lemine vabou 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:45 Villa de passage PASC 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:31 Commune 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 Garage 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 Marché 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:07 Soumnat 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:12 Prefecture 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui

0011110113950Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Tembédra 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 58

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:51 Breikma 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:00 Sortie ver nktt 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:22 Hache echerva 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:28 Lyceé 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:16 Zoueite marou 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 El jedida 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:04 Elevage 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:57 Breikma 2 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:12 Epicerie el emel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:38 Moughataa 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:31 Central somelec 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 Epicerie el veth 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 Point chaud 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:07 Station star 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 Taiba 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui

007171071475Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Néma 24/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 61

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:51 Ecole 5 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:57 Zrayib deidi 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:03 Ehl lekhweima 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:09 Carriere 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:15 Essavha nord 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:20 sounader 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Echram 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:30 Marché 2 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:31 Sorti ver NKTT 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:25 Hopital 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:50 Lebheira 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Bacim banc 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:45 CSA 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:42 Fouriere 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 Essavha 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 Antenne radio mauritanie 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 Djambour 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:17 Camp de l'armé 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:24 Station naftec 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:36 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0099990991100Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Bassiknou 25/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 64

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:48 Borne fotaine 8 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:18 Borne fotaine 2 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 El manhar 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:07 Ecole 3 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:41 Marché nord 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:54 somelec 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Bakar massalla 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:30 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:24 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:17 Dar el kitab 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:11 El Hangar 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:06 Sorti ver vassala 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:00 Moughataa 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:01 Elevage 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:36 Lyceé 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

007373073275Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Adel-begrou 26/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 66

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:42 Elevage 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Domiciltaleb bouya 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:18 Commiseriat 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 Sortie vers nouara 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:06 Dispansaire 5 4 1 1 0 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:00 Quartier de rima 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:47 Marché 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 El gumba 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Agence mattel 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:53 Station cheikhna 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui

0017161173350Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Maghtaa-lahjar 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 70

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

13:11 Grande Mosquée 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:30 CSA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:28 Centre de santé 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:35 Agence Mauritel 5 0 5 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:17 Jedida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:05 Marbat 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:00 Maison du prefet 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:55 Mosquée Nour 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:37 Poste de Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:45 Q. Menhar 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

004747048250Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Lekrayaa 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 74

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

15:45 Sala (Pont) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:50 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:55 Puits 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:00 Poste médical 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:05 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002525025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Elghayra(Diouk) 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 77

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

17:15 Poste Diouk 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:30 Sortie NKC 5 1 4 0 4 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
16:35 Poste Gendarmerie 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
16:40 Marché 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
16:47 Sortie Kiffa 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui

0011110111425Totaux 235
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Guérou 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 79

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:55 Somelec 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:30 Marché mahfoud 5 5 0 0 0 00 1 1 0 1Oui Oui Oui
21:21 Pharmacie Rahma 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:01 Poste police 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:50 Capec 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:44 Carrefour 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:37 Agence BMCI 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:50 Quartier babeSelam Est 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:09 Epiceries 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 Quartier babeSelam 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Ecole 2 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:56 Aghawi 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:05 haye ehel adel 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:17 hayeehel tayeb 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:20 Mosquée 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui

1044047175Totaux 7815
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Kiffa 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 83

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:24 Kebba 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:04 Kadima 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:06 Mosquée 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:55 Mseiguila 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:48 Virdaws 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 Bel lemtar 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Boulenoir 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:17 Aleg 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Maion d'hote 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:57 Touemirit 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:40 Wilaya 5 4 1 1 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 Riyad 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:50 Garage 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:05 Jedida 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:14 Siege Sonader 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:21 Leghleigh 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:38 Haye Aeroport 5 4 1 0 1 01 1 1 1 0Oui Oui Oui
11:28 Seif 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:34 Gomez 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:45 Haye ehel Ntou 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui

10262612773100Totaux 15520
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Zraviya(Lekhderatte) 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 85

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:40 Centre ville 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:05 Sortie Teintane 5 4 1 0 1 01 1 1 1 0Oui Oui Oui
09:12 Limite Nord 5 4 1 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:20 Château d'eau 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:27 Sortie Kiffa 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui

1011022325Totaux 145
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Tintane 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 88

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

12:00 Marché 10 0 10 0 10 010 0 2 2 0Oui Oui Oui
11:37 Station naftec 10 0 10 0 10 010 0 2 2 0Oui Oui Oui
11:25 Station star 10 0 10 0 10 010 0 2 2 0Oui Oui Oui
11:02 Colonie ONG espoire 10 2 8 0 8 08 1 2 0 2Oui Oui Oui
11:14 Centre de santé 10 2 8 0 8 08 0 2 2 0Oui Oui Oui

104646046450Totaux 2810
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Tamchekett 20/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 91

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:14 Medina 5 0 5 0 5 05 1 1 0 1Oui Oui Oui
11:25 Limite Nord 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:31 Lycée 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:36 Marché 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:41 Agence Mauritel 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

102222022325Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Sangrava 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 95

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:58 Sortie NKC 5 1 4 0 4 04 1 1 0 1Oui Oui Oui
11:04 Argoub 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:11 Bembi 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:17 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:23 Carrefour 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

102222022325Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Aghchorguite 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 97

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

15:51 Centre ville 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:45 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:30 Limite Est 5 0 5 0 5 05 1 1 0 1Oui Oui Oui
15:35 Nord 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:40 Ouest 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

102525025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Ouad-Naga 16/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 101

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

13:04 Grande Mosquée 5 0 4 1 3 03 1 1 0 1Oui Oui Oui
13:16 Dar Ehel Id 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:52 Marché principal 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
14:00 Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
14:10 Restaurant Houda 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

102323124025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Chegar 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 104

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:10 Marché 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:50 resraurant 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:30 Mosquée sortie NKTT 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:00 Sortie NKTT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:40 le mehedra 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002020020525Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Aleg 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 108

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:43 Nessim 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:55 Base militaire 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:58 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
21:50 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:44 pylone Mauritel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:35 Jeddida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:25 Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:05 Commisariat Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Restaurant WEVA 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Kebba 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:50 Station Petrodis 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:38 Magasin SONIMEX 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 Hopital 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 pout sortie 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Medina 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui

0049490492675Totaux 13215
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Tidjikja 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 110

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:01 Edebay legmel 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:19 Dwi Eklab 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 Marché 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:23 Ledeila 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:33 Gaada 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:16 Ziva 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Bamra 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 legreiva 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 Maleh 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:46 Argoub 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:40 Argoub 1 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:29 Chemsiyatt 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:14 point mobile 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:34 Meddina 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 El wasta 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

0057570571875Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Boutilimitt 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 111

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

18:53 Bmean harem 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:23 Meto 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:16 Tayba 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Lycee 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:59 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:47 Methawza 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:42 jeddida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:35 hopital hamed ben kkalifa 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:30 point mobile 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:04 Qauartien lehwache 5 0 5 0 5 15 0 1 0 1Oui Oui Oui

015050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Aioun 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 114

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:50 Wilaya 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 Goraye Aioune 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:50 Auberge Saada 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Hopital- Lycei 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Elgalb 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:07 Jedida 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:02 Quartier Adala 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 Meteo 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 Dakhla 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Stade Foot 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:16 Marche 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:50 pomt Mohil 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 BATHA 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:43 Angoub 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Elevage  Quantier 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui

0044047175Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Vassala 26/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 117

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:20 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:25 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:12 Commisariat Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:40 le Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:30 Hassi Vasala 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002525025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : MATTELVille : Date :Nouakchott 29/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 122

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:12 EPICERIE EL AVAVE (Carrefour) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:31 ARRET O/ GREIMICH (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:49 HOPITAL CHEIKH ZAYED (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:33 SIEGE SOMELEC (Tensweililme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:57 MOSQUEE EL BIR (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:03 CENTRE CFPF (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:14 MARCHE JADIDA (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:23 MOSQUEE ZEINEBOU (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:25 COMPLEXE ECOLE ISLAH (Tensweililme) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:44 STATION STAR (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 CARREFOUR MADRID (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:19 STATION NAFTEC (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 PHARMACIE EL HENA (Carrefour) 5 2 3 2 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:41 CENTRE IBN SINA  (Carrefour) 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:19 MOSQUEE JAVAR TEYAR (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 PHARMACIE RISSALA (Carrefour) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:54 Centre Emetteur (Tvz) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:19 MARCHE LEKBEID (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 EPICERIE MOJAMAAELBEIT (Carrefour) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:35 SOUK MEKKA (Carrefour) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:41 EPICERIE NIJAN (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 ECOLE OUBEID (Carrefour) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:41 ZAWIA CHEIKH MED VADEL (TVZ) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:13 BOUTIQUE DJIMBO (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
12:24 MAISON DIAKITE (SOCOGIM plage) 5 0 5 1 4 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
12:36 SOCIETE TEYSSIR (SOCOGIM plage) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
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12:48 STATION STAR (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:01 SIEGE MEPP (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 04 1 1 0 1Oui Oui Oui
13:10 CITE WARF (SOCOGIM plage) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:18 SOMAGAZ (SOCOGIM plage) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:29 PORT AUTONOME (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:37 MAFCI (SOCOGIM plage) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:11 HOTEL HALIMA (TVZ) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:19 HOTEL EMIRA PALACE (TVZ) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:33 SNDE (TVZ) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:42 CLINIQUE KISSI (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 HOTEL AZIZA (TVZ) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:57 SAVANA CAFE (TVZ) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 BOULANGERIE TYPIC (TVZ) 5 1 4 0 4 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:16 EPICERIE DES MIRABILIS (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:30 MOSQUEE CHEIKH RIDHA (TVZ) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:03 BOULANGERIE SABAH KHAIR (Arafat) 5 2 3 1 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:11 GARDEN PARC (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:53 ECOLE EL MOUJEWHERATT (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:31 STATION FAWZ (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:37 PETIT CAFE (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:23 EPICERIE BANA BLANC (TVZ) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:43 RESTAURANT DIMBE (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 EPICERIE TEYIB (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:46 ECOLE PRIVEE GOUDWA (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 MAURISAT (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 ETS ETTAMAM (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:10 BOULANGERIE MECHROUE (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 ECOLE SAADA (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:08 MARCHE 6EME (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:14 CAPEC 6EME (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 BOULANGERIE NATIONALE (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
12:00 MARCHE NORD (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 STATION NAFTEC (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:45 BOUTIQUE N° E62 (Centre ville) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 CAFETERIA BIENVENUE (6ieme) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 STATION TOTAL-ARRET BUS (6ieme) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:13 MOSQUEE NAHARA (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:23 LYCEE EL MINA (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:32 BOULANGERIE MOHAMED (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:39 SIEGE SOCIETE BMW (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:48 CHÂTEAU D EAU (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:55 EPICERIE EL MEBROUK (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:24 Domicile brrar ould ahmel aly (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
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12:03 MOSQUEE LIHSSAN (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:27 DEPOT EL VAWZ (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:52 SIEGE BCI (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:09 RESTAURANT ARAFAT (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:17 MAIRIE ARAFAT (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:27 EPICERIE SAADA (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 MARCHE ARAFAT (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:54 CYBER CAFE ESSMAHA (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:12 CABINET MEDICAL ILAJ (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 MOSQUEE ROUGE (Arafat) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:31 ECOLE EL HOUSSEIN (Arafat) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:39 BOUTIQUE SOUK OUCACHE (Arafat) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:06 CENTRE COMMERCIAL (Centre ville) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:45 SIEGE BNM (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:01 SIEGE PARTI RPM (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:01 CHINGUITY ALUMINIUM (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:12 SIEGE SPINET (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:22 SIEGE NAFTEC (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:32 PATISSERIE PALMERAIE (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:39 HOPITAL NATIONAL (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:50 IMPRIMERIE NOUVELLE (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:00 BATIMENT CHINGUITY (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:10 HAMAM NASR (Centre ville) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:18 ASSURANCE MAR (Centre ville) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:35 AGENCE GOLF.MARCHE (Centre ville) 5 2 3 1 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:49 EPICERIE ALEXANDERIE (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:40 Centre commercial albaraka (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:17 L'autorité de régulation  (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:38 Domicile ehl enoiget (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:48 Marché toujounine (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:55 Garage toujounine (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:11 Sixième région militaire (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:03 MOSQUEE HAMZA (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:35 Collége toujounine (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:51 Comisseriat de police (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:58 Station NAFTEC (Toujounine) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:41 Centre de formation prof. twize (Toujounine) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:33 Cinéma bouhdida (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:54 Clinique Bouamatou (Ksar) 5 1 4 1 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:49 Marché elchab (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:57 le hakem (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:05 Collège bouhdida (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:13 Mosquée ihya esoune (Bouhdida) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
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20:21 Restaurant agadire (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:28 Rue SAMIA (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Esweyla  (Bouhdida) 5 1 4 1 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:02 l'ancien abattoire (Bouhdida) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:50 Mosquée Bilal eben rabah (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:10 Mosquée eltakoi (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 L'aéroport (Ksar) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:57 Marché bagdad (Bagdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:14 Restaurant kewel (Bagdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:40 Afriqua service (Bagdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:50 Garage Bagdade (Bagdad) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:00 Côté BB (Bagdad) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:14 Mosquée maroc côté SFPP (Socogime PS) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:21 Les boutiques côté SOSIME (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:27 Etablissement elmslem ould med lmine  (S. PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:33 Garage Kayheydi (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 SOCOGIM (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:18 Garage ksar (Ksar) 5 2 3 1 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:02 Commissariat de police (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 schenker (Ksar) 5 1 4 1 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:43 L'université (Ksar) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:51 Delta avraha (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:59 Domicile ould beyrouk (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 la bourse de doubey (Ksar) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:19 Domicile député Deyb o/ Echeyne (Ksar) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:30 L'école 2 (Ksar) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Centrale électrique (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:47 Mosquée beddah (Ksar) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:29 Mosquée ehl elhaj (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:42 SOCOGIM (au milieu) (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:58 Station ORYX Secteur18 (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:07 Pressing alkarama (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:12 Terminus bus elbasra (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:20 Boulangerie haj oumar tal (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:43 Boucherie echick quartier 16 (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:58 Tabe Esalame (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:06 l'école asma bintou oumyse (Dar enime) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:16 Quincaillerie Ahmed vall ould edah (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:26 Agence mobilière enazaha (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:37 Mosquée dare etouka (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:52 Mosquée Billal ben rabah (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:52 Dépôt pharmaceutique endeg saed (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:44 Dispensaire basra (Cinquième) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
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20:06 Virage ould ebadou (Dar enime) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:51 Station NAFTECRyade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:59 PK7 logement dehahRyade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:10 Boutique jumbo PK8Ryade 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Commissariat Deuxième Ryade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:29 Mosquée adawa wa etblikRyade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:36 Dare elkitabeRyade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:45 Mosquée enaym PK10Ryade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:03 Mosquée notke esawab PK11Ryade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 Rue enagi PK12Ryade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:45 Boutique jumbo (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 Pharmacie Teyaret (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:21 Mosquée elmnsia PK13Ryade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:39 Terminus bus premier (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:49 Epicerie chinois amoura 1 (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:56 Building old emem (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:03 KAPEC (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Patisserie amal (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:17 Les Boutiques de enkerranie (Prémier) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Boucherie centrale (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:33 l'école privée elchahada (Prémier) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:02 Basoura secteur IK 37 (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:45 Epicerie Oum elkoura (Prémier) 5 1 4 1 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Quartier kasadou amoura 2 (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:01 Dispensaire cinquième (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:10 Marché côté cinquième (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:20 Marché côté sixiéme (Cinquième) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:30 Marché (au milieu) (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:51 Marché côté aravat (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:00 Marché côté SONIMEX (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:11 Centre Neuropsychatrique  (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:21 Cinéma elsada (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:28 Epicérie eltawvique quartier elbasra (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:37 Quartier secteur 4 (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Standard le volcan (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

108538542587971950Totaux 88795
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Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Keur-Macéne 16/11/2007
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A
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Qualité Auditive
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auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES
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essages R
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FICHE N° 1

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

17:21 le Marchée 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:31 Maison du Livre 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:36 Central Electrique 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:45 Sortie Rosso 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:10 Agence Mauritel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002323124125Totaux 505

Page 1 sur 56QoS Op-Mobiles N° 03/07



Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Rosso 16/11/2007
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ppels echoués

A
ppels aboutis
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A
ppels sans 
coupure
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A
ccept.
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AUTORITE DE REGULATION
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FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES
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Int. 
V

ehicule
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m

ur

20:22 Centre TV (Djourbel) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:53 Hopital Régional 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:45 Sortie NKC 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:35 Garage NKC (Station Total) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:28 BCI 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:15 BNM 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:03 Assurance SAR ( ESCALE) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 le Marché de SATARA 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:32 Mosquée Demeldek 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:17 Station SMP (Djourbel) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Hôtel de ville 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:01 Restaurant Elbeledya 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:53 BMCI 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:45 hôtel Elassma 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:44 Q. Satara Elhilal 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui

0046460462975Totaux 808
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :N'Teikane 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES
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essages 
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à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 6

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:35 Plage (point de départ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:19 Commissariat de Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:14 Domicile Kane (Centre) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:30 la Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:24 Domicile Chef d'arondissement 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002525025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
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Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :R'kiz 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.
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M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 7

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:25 Domicile Devali O. Ebe(Q.Elhadar) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:33 Brigade Gendarmerie 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Mosquée Talhaya 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:14 Dispensaire 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:09 Q.Eljedida (Hay Rhahla) 5 1 4 2 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:04 Maison des enseignants 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:59 Le Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:54 Prefecture (Tribune) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:39 Mosquée Elhadar 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:39 Domicile TEKBER (Q. Nord) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui

0029292311950Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Bareina 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 9

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:40 Ecole 2 (Eljedida) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:45 Q. Nord West 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:50 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:55 Marché Central 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:00 Mosquée Cheikhani 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002525025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Méderedra 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 12

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

18:50 Battoire 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:54 Ecole 2 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Dispensaire 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:04 Boutique Mendah 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:10 Mosquée Medina 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:30 Lycée 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:58 Q. Rebina (sud) 5 0 5 2 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:23 Mosquée Elmahrad 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:15 Prefecture  5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:45 Magasin CSA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

0032322341650Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Tiguent 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 14

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:12 La Mairie 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:22 Poste Gendarmerie 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:16 Station SMP Atlas (Centre) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 Hôtel Sable d'Or 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:19 Restaurant la Mitié 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui

0013130131225Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Chinguitti 20/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 15

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:43 Mosquée du Marché 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Epcerie Baraina (Elkadima) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:03 Hôpital Fraternitée 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:54 Lycée Eljedida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 Domicile Limam (Q. Sanga) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 Domicile Mint Dasri (Q. Mali) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:12 Magasin CSA 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:06 Château d'eau 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:55 Auberge la Caravane 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 Domicile Cheikh Elhadrami (Elkadima) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui

0028280282250Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Atar 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 17

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:15 Ecole Edebaye 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:10 Mosquée Sava (Twersatt) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Edaira (Mbarka Emara) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:22 Boutique Elkory (Ghnemrite) 5 2 3 1 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:13 Hôtel Seguelile 5 1 4 1 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:43 Mosquée Ifrikya 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 Cooperative Nasr 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:35 Hôtel MKT 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Auberge MONOD 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:20 Domicile le Wali 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:54 Boutique Carrefour 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:58 Agence Khatry (Mbarka emara) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:50 Rass Rabte 5 1 4 1 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:44 Ecole 7 (Mbarka Emara) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 Hôtel de ville (Ghnemrite) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:28 Lebteiha (Ghnemrite) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:17 Boutique EMIA 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:01 Domicile Ehl Ahemeda (Kenewal) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:06 Hopital Régional 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Hôtel Elwaha 5 1 4 1 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui

00575746139100Totaux 11011
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Zouérate 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 20

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:05 Stidio M4 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Q. Korya (Foure) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 Parc de fer (Q. Korea) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:30 Hôtel SNIM 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:38 Agence MSB (location de voiture) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:45 Centre hospitalier de Zoueratt 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:58 Q. Cadre (l'eglise) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:29 Direction regionale des douannes 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:38 Salon Couba (Q Tenzah) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:45 Boutique Ezbi (le Marché) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Carrefour Zergane (Bekar ) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Ecole 11 (Bakar ma Salla) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:05 Epicerie Moftah Elkheir (Gomez) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:55 Cooperative Hod Elgharbi (Dragage) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:48 Q. Elhette (Ecole) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui

0045451462975Totaux 808
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Akjoujt 25/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 24

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:09 Q . Aéroport 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:45 Restaurant Greife 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:39 Domicile Med O. Elmouvid (Cité) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:31 Mosquée Cité 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:16 Q  Cité 2 (Domicile Ely Cheikh) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:59 la Grande Mosquée 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:53 Boutiques Jnouhates 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:40 Q. Ouvrier 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Mosquée Elkadima 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:26 Domicile Boudguy (Q. Centre) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Domicile Breika (Q. Edebaye) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:17 Le Marché 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:08 Bureaux Wilaya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 Domicile Christophe (Q. Cité) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Domicile ehl Bah (Cité) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui

0055550552075Totaux 707
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Nouadhibou 29/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 27

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

21:03 Maternité (5em Robinet) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:21 Tribunal (Justice) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:15 Hôtel Sahel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:08 Clinique Mekka 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:01 Epicerie Dubei (2eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:54 Cinéma (3eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:45 Marché 5eme Robinet 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:35 Compagnie Police (5eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
21:10 Meuble Elalamiya (4em Robinet) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:27 BMCI 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:36 Cité Cadre (Cansado) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:21 Boulangerie Atlas (1er Robinet) 5 4 1 1 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:43 Point Central (Cansado) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:52 Polyclinique Cansado 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:05 Epcerie Elkheir (Bagdad) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:12 Etage Doueidda (Bagdad) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:19 elevage (5eme Robinet) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:26 Ecole privée Em Elkhoura (6em Robinet) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:33 Hôtel de la Gare (routiere) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:49 Residence Nadhiva (SOCOGIM) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:01 Hôtel Nessiba (Baghdad) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 Château d'eau (5me Robinet) 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:29 Mosquée Cansado (Cité Afrique) 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:15 Hôtel Mauritalia (Dubai) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:08 Commissariat de Police Jedida 2 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:23 Bureaux Wilaya (SMCP) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
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10:55 BCI 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:00 Marché Mahfoudh 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 Centre Hospitaler 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:16 Garage Cansado 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:46 Association de Lotti (Moutevegiratt) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:32 Baie de repos (port artisanal) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:42 Ets Med Kerkoub (port artisanal) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:51 Ecole de peche 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:05 Port Autonome (Direction Générale) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:12 Quai du port autonome 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:48 Tresore 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 Port Artisanal (Frigo Dahi) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:21 Point rond Sala (5me Robinet) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:08 Marché de la commune 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:06 Toyota de Mauritanie 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:37 Boulangerie Madrid (Moutevegiratt) 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:07 Studio Jeilani 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:57 Residence Didi (Dubai) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:48 Hôtel Maghreb Arabe (Kraa nisrani) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:42 SODIA Mitsubitshi 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 Marbatte Elghirane 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:27 Mosquée Atik (Elghirane) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Zawiya Med Elmami ( Elghirane) 5 5 0 0 0 00 0 1 1 1Oui Oui Oui
19:13 Disp. Inter Entriprise 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui

001091091110140250Totaux 11717
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Boghé 16/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 31

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:45 Domicile de diaga ding 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:35 Resto wali kasal 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 CSA 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:04 Ecole basra 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 coperative monbarark lejwad 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:47 Garage taxi 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:40 hotel pelican 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:17 N'yoli 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:30 Boutique talhaya 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:20 Mosqueé boghé dow 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Lyceé 5 4 1 0 0 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:00 Mongahataa 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 liberté 5 3 2 0 0 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:40 camp de garde 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Mosqueé escal 5 3 2 0 0 02 0 1 0 1Oui Oui Oui

004100413475Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :M'Bagne 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 34

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:45 Maison du livre 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:50 Residance Prefet 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:40 Dabbé 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:30 Mosqué de M'bagne 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:35 Marché 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

00230023225Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Bababé 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 36

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:20 Légal tierno 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:25 Marché 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:10 bélé 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:00 Maison du livre 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:55 Domicil deputé de bababé 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:45 Gorel foulbé 5 1 4 0 0 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:35 Central somelec 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:30 Jouldé 5 0 5 0 0 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:50 garaje 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:30 Domicil abdoulay ba 5 0 5 0 0 05 0Oui Oui Oui

00460047350Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Kaédi 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 39

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:40 Garage selibaby 5 3 2 0 0 02 0Oui Oui Oui
19:45 Wandama 2 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:53 Mahdraa tierno samba yahya 5 4 1 0 0 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:04 Wandama 3 5 4 1 0 0 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Epicerie Maata molana 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:15 El jedida sos generation future 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:31 Marché 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:38 Wandama 1 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:07 chikara 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Gataga 5 4 1 0 0 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:15 collége el jedida 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:00 Marché 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:22 Gataga 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:08 Garage selibaby 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 épicerie dufleure 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:22 Ecole el jedida 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:35 Aéroport 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:50 Wandama 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:00 Mahadea itghan 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:15 Stade omnisport 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui

0063006337100Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Leghsseiba 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 41

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:38 Entree de la ville 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:45 Mosqueé el joumoaa 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:55 Collége 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:04 El zahra 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:30 Epicerie el medina 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

00250025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :M'Bout 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 43

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

14:07 Domicile jaaver melainie 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
14:30 Marché 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
14:00 Ehel baha 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
14:15 Abatoir 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:45 College 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
14:22 Domicile sidat ould legdace 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:40 Digue 5 3 2 0 0 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:32 Grande mosqueé 5 2 3 0 0 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:25 Liberté 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:52 CSA 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui

001100113950Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Maghama 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 45

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:35 legal théelé 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:00 Entreé de maghama rote m'bout 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Entreé de maghama rote kaédi 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:17 Marché 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:25 legal dow 5 2 3 0 0 03 0 1 0 1Oui Oui Oui

00160016925Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Wompou 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 46

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

00:50 Dama trawré 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:42 Jardin cissé 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:35 Domicil ngaida 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:20 Marché 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:27 Domicil Watara 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

00250025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Djaguily 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 47

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:05 Sortie vers ghabou 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 HLM 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:15 Pharmacie wagadou 5 2 3 0 0 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:25 Marché 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:40 Fond palas 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui

0060061925Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Ghabou 20/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 48

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:45 Domicile soumaré 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:53 Marché 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:30 Centre de santé 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:00 Lycée 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:37 granre mosqueé 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

00250025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Sélibaby 20/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 50

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:00 Base militaire 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 Stade 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:04 Sorti vers ghabou 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:57 Ferlo 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:50 Station centrale 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:43 Station nafetc sortie vers m'bout 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:33 Hotel nakhale 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:26 Hopital 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:18 Bambare digou 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:07 Collége 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:55 Konto n'gholou 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:47 Dakhala 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:40 wilaya 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:32 Kreichat dhib 5 4 1 0 0 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 El adala 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 Cimetieres 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:11 Tadreissa 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:05 Sorti vers le fleuve 5 4 1 0 0 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:00 Sylo 5 2 3 0 0 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:12 Moussa frires 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui

00631906337100Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Ould Yengé 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 53

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

00:15 Marché 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:45 colmége 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:37 Dar esslam 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:23 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
00:30 Dispansaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002424024125Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Kankossa 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 55

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:31 Commune 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:58 Domicil md lemine vabou 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:51 Domicil jdeyat 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:48 Brigade Gendarmerie 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 Garage 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:12 Prefecture 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:07 Soumnat 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:00 CSA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 Villa de passage PASC 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui

004141041950Totaux 505

Page 26 sur 56QoS Op-Mobiles N° 03/07



Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Kobenni 22/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 56

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:51 Marché 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:46 Sortie ver gogui 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Marché 2 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:57 Lyceé 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 Kobeni 4 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:15 Entree de kobeni rout aion 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:28 Station star 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:22 Auperge de kobeni 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:03 domicile saleh 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:40 Agence mauritel 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui

0018180183250Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Djiguenni 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 57

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:58 seif 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:30 Essava 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:22 somelec 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:16 El helles 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:04 Nebia 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:51 Domicile izid bih 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:45 Ecole 2 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:37 El kare 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:30 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:10 Mosqueé 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui

004747047350Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Tembédra 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 59

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:45 Taiba 5 3 2 0 1 32 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:22 Hache echerva 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:04 Elevage 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 El jedida 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:28 Lyceé 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:57 Breikma 2 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:51 Breikma 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:16 Zoueite marou 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:31 Central somelec 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 Epicerie el veth 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:18 Point chaud 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:12 Epicerie el emel 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:07 Station star 5 1 4 0 4 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:00 Sortie ver nktt 5 0 5 1 4 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:38 Moughataa 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui

0339371393675Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Néma 24/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 62

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:45 CSA 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:51 Ecole 5 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:57 Zrayib deidi 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:03 Ehl lekhweima 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:15 Essavha nord 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Echram 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:30 Marché 2 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:09 Carriere 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:25 Hopital 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:36 Marché 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:20 sounader 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:31 Sorti ver NKTT 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:30 Bacim banc 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 Fouriere 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Lebheira 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 Essavha 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 Antenne radio mauritanie 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 Djambour 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:17 Camp de l'armé 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:24 Station naftec 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui

00454504555100Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Bassiknou 25/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 65

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:17 Dar el kitab 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:48 Borne fotaine 8 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:18 Borne fotaine 2 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 El manhar 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:07 Ecole 3 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:01 Elevage 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:54 somelec 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Bakar massalla 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:41 Marché nord 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:36 Lyceé 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:24 Marché 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:11 El Hangar 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:06 Sorti ver vassala 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:00 Moughataa 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
13:30 Ecole 2 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui

0088086775Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Adel-begrou 26/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 67

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:53 Station cheikhna 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Agence mattel 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 El gumba 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 Elevage 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 Quartier de rima 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:06 Dispansaire 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 Sortie vers nouara 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:18 Commiseriat 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Domiciltaleb bouya 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:47 Marché 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui

0016160163450Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Amourj 27/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 68

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:18 Mosqueé roge 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:53 Marché 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:47 Centre de santé 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:41 Collége 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:35 Domiciltaleb chikhna sevedi 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:23 Teiba 5 1 4 0 4 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:12 Maison du livre 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:06 Coté nord 5 1 4 0 4 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:00 Ecole1 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:28 Grande mosqueé 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui

0028280282250Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Barkéol 29/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 69

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:13 Marché 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:00 Lezdihar 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:17 Jedida 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:04 Var talhaya 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:08 World vision 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui

0011012425Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Maghtaa-lahjar 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 72

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

12:30 CSA 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:37 Poste de Police 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:45 Q. Menhar 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:55 Mosquée Nour 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:00 Maison du prefet 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:05 Marbat 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:11 Grande Mosquée 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:17 Jedida 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:28 Centre de santé 5 2 3 0 3 01 2 1 0 1Oui Oui Oui
13:35 Agence Mauritel 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui

2020220222850Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Lekrayaa 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 75

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

15:45 Sala (Pont) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:55 Puits 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:50 Château d'eau 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:05 Marché 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:00 Poste médical 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002121223225Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Elghayra(Diouk) 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 78

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

16:30 Sortie NKC 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
16:35 Poste Gendarmerie 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
16:40 Marché 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
16:47 Sortie Kiffa 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:15 Poste Diouk 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0077071825Totaux 235

Page 37 sur 56QoS Op-Mobiles N° 03/07



Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Guérou 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 81

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:30 Ecole 2 5 0 5 2 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:21 Pharmacie Rahma 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:09 Epiceries 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:01 Poste police 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:55 Somelec 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:50 Capec 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:37 Agence BMCI 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:17 hayeehel tayeb 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 haye ehel adel 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 Aghawi 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Quartier babeSelam Est 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 Quartier babeSelam 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Marché mahfoud 5 2 3 0 3 03 1 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Mosquée 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:44 Carrefour 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui

1031312334275Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Kiffa 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 84

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:30 Boulenoir 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:17 Aleg 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:24 Kebba 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 Riyad 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:48 Virdaws 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:55 Mseiguila 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 Mosquée 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:04 Kadima 5 1 4 0 4 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:20 Maion d'hote 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:57 Touemirit 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:42 Bel lemtar 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:50 Garage 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:05 Jedida 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:40 Wilaya 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:14 Siege Sonader 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:38 Haye Aeroport 5 1 4 0 4 04 1 1 0 1Oui Oui Oui
11:21 Leghleigh 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:28 Seif 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:34 Gomez 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:45 Haye ehel Ntou 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

10636336634100Totaux 17320
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Zraviya(Lekhderatte) 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 86

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:05 Sortie Teintane 5 3 2 0 2 01 1 1 1 0Oui Oui Oui
09:12 Limite Nord 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:20 Château d'eau 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:27 Sortie Kiffa 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:40 Centre ville 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui

1034042125Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Tintane 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 89

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:25 Station star 10 2 8 0 8 08 0 2 0 2Oui Oui Oui
11:37 Station naftec 10 0 10 0 10 010 0 2 0 2Oui Oui Oui
11:14 Centre de santé 10 1 9 0 9 09 0 2 0 2Oui Oui Oui
11:02 Colonie ONG espoire 10 0 10 0 10 010 1 2 0 2Oui Oui Oui
12:00 Marché 10 0 10 0 10 010 0 2 1 1Oui Oui Oui

104747047350Totaux 9110
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Tamchekett 20/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 92

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:14 Medina 5 3 2 0 2 02 1 1 0 1Oui Oui Oui
11:25 Limite Nord 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:31 Lycée 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:36 Marché 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:41 Agence Mauritel 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui

1011110111425Totaux 325
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Sangrava 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 94

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:04 Argoub 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:23 Carrefour 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:11 Bembi 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:58 Sortie NKC 5 0 5 0 5 05 1 1 0 1Oui Oui Oui
11:17 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

102525025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Moudjéria 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 96

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

13:10 Maison du prefet 10 0 10 0 10 010 1 2 0 2Oui Oui Oui
13:24 Haye Hesyane 10 2 8 0 8 08 0 2 1 1Oui Oui Oui
13:34 College 10 1 9 0 9 09 0 2 1 1Oui Oui Oui
13:44 El Hella 10 6 4 0 4 04 0 2 0 2Oui Oui Oui
13:51 Marché 10 5 5 0 5 05 0 2 1 1Oui Oui Oui

1036360361450Totaux 7310
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Aghchorguite 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 98

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

15:30 Limite Est 5 0 5 0 5 05 1 1 0 1Oui Oui Oui
15:51 Centre ville 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:45 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
15:40 Ouest 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:35 Nord 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

102525025025Totaux 415
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Ouad-Naga 16/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 102

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

13:04 Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:16 Dar Ehel Id 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:52 Marché principal 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
14:00 Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
14:10 Restaurant Houda 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

002525025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Chegar 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 103

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:30 Mosquée sortie NKTT 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:40 le mehedra 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:10 Marché 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:00 Sortie NKTT 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:50 resraurant 5 3 1 1 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui

0077181625Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Aleg 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 107

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:55 Base militaire 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:43 Nessim 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:50 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:44 pylone Mauritel 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:35 Jeddida 5 1 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:25 Mosquée 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:05 Commisariat Police 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:58 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Restaurant WEVA 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Kebba 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Station Petrodis 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:38 Magasin SONIMEX 5 2 2 1 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 Hopital 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 pout sortie 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Medina 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

0043431443175Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Tidjikja 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 109

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:01 Edebay legmel 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:19 Dwi Eklab 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:33 Gaada 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 Marché 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:23 Leadeila 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:16 EZZira 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Bameira 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 legreiva 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 Maleh 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:46 Argoub 2 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:40 Argoub 1 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:56 El wasta 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:29 Chemsiyatt 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:34 Meddina 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:14 point mobile 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui

0029290294675Totaux 9615
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Boutilimitt 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES
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Couverture

FICHE N° 112

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

18:53 Bmean harem 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:23 Meto 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:16 Tayba 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Lycee 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:59 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:47 Mefhqwza 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:42 jeddida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:35 hopital hamed ben kkalifa 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:30 poi mobile 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:04 Qauartien lehwache 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

004444044650Totaux 10010
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Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Aioun 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
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A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
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M
essages 
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M
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FICHE N° 116

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:56 Meteo 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:43 Angoub 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:50 Auberge Saada 5 3 2 0 2 00 2 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Hopital- Lycei 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Elgalb 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:02 Quartier Adala 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Wilaya 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Stade Foot 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:07 Jedida 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:16 Marche 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Elevage  Quantier 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 BATHA 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 Goraye Aioune 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 Dakhla 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:50 pomt Mohil 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui

2025270274875Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
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Opérateur : Mauritel MobilesVille : Date :Nouakchott 29/11/2007
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ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive
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auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES
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Couverture

FICHE N° 123

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:11 Sixième région militaire (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:02 l'ancien abattoire (Bouhdida) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:51 Comisseriat de police (Toujounine) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:50 Mosquée Bilal eben rabah (Prémier) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:41 Centre de formation prof. (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:24 Domicile brrar ould ahmel aly (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:49 Marché elchab (Bouhdida) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:55 Garage toujounine (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:48 Marché toujounine (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:35 Collége toujounine (Toujounine) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:58 Station NAFTEC (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:10 Mosquée eltakoi (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:40 Centre commercial albaraka (Bouhdida) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:57 le hakem (Bouhdida) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:05 Collège bouhdida (Bouhdida) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:13 Mosquée ihya esoune (Bouhdida) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:21 Restaurant agadire (Bouhdida) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:28 Rue SAMIA (Bouhdida) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Esweyla  (Bouhdida) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:38 Domicile ehl enoiget (Toujounine) 5 2 3 1 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:42 SOCOGIM (au milieu) (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:33 Cinéma bouhdida (Bouhdida) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:43 L'université (Ksar) 5 3 2 1 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:14 Restaurant kewel (Bagdad) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:40 Afriqua service (Bagdad) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:50 Garage Bagdade (Bagdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
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13:00 Côté BB (Bagdad) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:14 Mosquée maroc côté SFPP (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:21 Les boutiques côté SOSIME (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:27 Etablissement elmslem ould med lmine  (S. PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:33 Garage Kayheydi (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:51 Marché côté aravat (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:18 Garage ksar (Ksar) 5 3 2 1 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 L'aéroport (Ksar) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 schenker (Ksar) 5 3 1 1 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:17 L'autorité de régulation  (Ksar) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:51 Delta avraha (Ksar) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:59 Domicile ould beyrouk (Ksar) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 la bourse de doubey (Ksar) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:19 Domicile député Deyb o/ Echeyne (Ksar) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:30 L'école 2 (Ksar) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Centrale électrique (Ksar) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:47 Mosquée beddah (Ksar) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:54 Clinique Bouamatou (Ksar) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:02 Commissariat de police (Ksar) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 SOCOGIM (Ksar) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:07 Pressing alkarama (Prémier) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:51 Station NAFTECRyade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:20 Marché côté sixiéme (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:43 Boucherie echick quartier 16 (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:58 Tabe esalame (Dar enime) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:06 l'école asma bintou oumyse (Dar enime) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:16 Quincaillerie Ahmed vall ould edah (Dar enime) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:26 Agence mobilière enazaha (Dar enime) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:37 Mosquée dare etouka (Dar enime) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:45 Boutique jumbo (Dar enime) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:52 Dépôt pharmaceutique endeg saed (Dar enime) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:12 Terminus bus elbasra (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:06 Virage ould ebadou (Dar enime) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:02 Basoura secteur IK 37 (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:59 PK7 logement dehahRyade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:10 Boutique jumbo PK8Ryade 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Commissariat Deuxième Ryade 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:29 Mosquée adawa wa etblikRyade 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:36 Dare elkitabeRyade 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:45 Mosquée Enaym PK10Ryade 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:03 Mosquée notke esawab PK11Ryade 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 Rue Enaji PK12Ryade 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:37 MAFCI (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 04 1 1 0 1Oui Oui Oui
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11:57 Marché bagdad (Bagdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:58 Station ORYX Secteur18 (Dar enime) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 Pharmacie Teyaret (Prémier) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:29 Mosquée ehl elhaj (Prémier) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:39 Terminus bus premier (Prémier) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:49 Epicerie chinois amoura 1 (Prémier) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:56 Building old emem (Prémier) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:03 KAPEC (Prémier) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Patisserie amal (Prémier) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:17 Les Boutiques de enkerranie (Prémier) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Boucherie centrale (Prémier) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:33 l'école privée elchahada (Prémier) 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:20 Boulangerie haj oumar tal (Cinquième) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:45 Epicerie Oum elkoura (Prémier) 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Quartier kasadou amoura 2 (Prémier) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:01 Dispensaire cinquième (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:10 Marché côté cinquième (Cinquième) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:30 Marché (au milieu) (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:00 Marché côté SONIMEX (Cinquième) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:11 Centre Neuropsychatrique  (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:21 Cinéma elsada (Cinquième) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:28 Epicérie eltawvique quartier elbasra (Cinquième) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:37 Quartier secteur 4 (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:44 Dispensaire basra (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:52 Mosquée Billal ben rabah (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Standard le volcan (Prémier) 5 4 1 0 1 01 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:19 STATION NAFTEC (Carrefour) 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:19 MOSQUEE JAVAR TEYAR (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:25 COMPLEXE ECOLE ISLAH (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:33 SIEGE SOMELEC (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:44 STATION STAR (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:49 HOPITAL CHEIKH ZAYED (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:57 MOSQUEE EL BIR (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:03 CENTRE CFPF (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:14 MARCHE JADIDA (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:23 MOSQUEE ZEINEBOU (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:23 EPICERIE BANA BLANC (TVZ) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 CARREFOUR MADRID (Carrefour) 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
21:31 STATION FAWZ (TVZ) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 PHARMACIE EL HENA (Carrefour) 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:41 CENTRE IBN SINA  (Carrefour) 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:50 ECOLE OUBEID (Carrefour) 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:05 PHARMACIE RISSALA (Carrefour) 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
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20:12 EPICERIE EL AVAVE (Carrefour) 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:19 MARCHE LEKBEID (Carrefour) 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:28 EPICERIE MOJAMAAELBEIT (Carrefour) 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:35 SOUK MEKKA (Carrefour) 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
18:41 EPICERIE NIJAN (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:31 ARRET O/ GREIMICH (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:33 SNDE (TVZ) 5 3 2 0 2 01 1 1 0 1Oui Oui Oui
12:03 MOSQUEE LIHSSAN (SOCOGIM plage) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:13 BOUTIQUE DJIMBO (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:24 MAISON DIAKITE (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:36 SOCIETE TEYSSIR (SOCOGIM plage) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:48 STATION STAR (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:01 SIEGE MEPP (SOCOGIM plage) 5 1 4 1 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:10 CITE WARF (SOCOGIM plage) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:18 SOMAGAZ (SOCOGIM plage) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:29 PORT AUTONOME (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:42 CLINIQUE KISSI (TVZ) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:11 HOTEL HALIMA (TVZ) 5 2 3 1 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:37 PETIT CAFE (TVZ) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:41 ZAWIA CHEIKH MED VADEL (TVZ) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 HOTEL AZIZA (TVZ) 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:57 SAVANA CAFE (TVZ) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 BOULANGERIE TYPIC (TVZ) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:16 EPICERIE DES MIRABILIS (TVZ) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 MOSQUEE CHEIKH RIDHA (TVZ) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:54 Centre Emetteur (Tvz) 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:11 GARDEN PARC (TVZ) 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:19 HOTEL EMIRA PALACE (TVZ) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:09 RESTAURANT ARAFAT (Arafat) 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 Mosquée elmnsia PK13Ryade 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:27 DEPOT EL VAWZ (6ieme) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:53 ECOLE EL MOUJEWHERATT (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:00 MARCHE NORD (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:06 CENTRE COMMERCIAL (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:46 ECOLE PRIVEE GOUDWA (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 MAURISAT (ElMechrouaa) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 ETS ETTAMAM (ElMechrouaa) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 BOULANGERIE MECHROUE (ElMechrouaa) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 ECOLE SAADA (ElMechrouaa) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:08 MARCHE 6EME (6ieme) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:35 AGENCE GOLF.MARCHE (Centre ville) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 BOULANGERIE NATIONALE (6ieme) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:18 ASSURANCE MAR (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
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19:35 STATION NAFTEC (6ieme) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:43 RESTAURANT DIMBE (6ieme) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 CAFETERIA BIENVENUE (6ieme) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 STATION TOTAL-ARRET BUS (6ieme) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:13 MOSQUEE NAHARA (6ieme) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:23 LYCEE EL MINA (6ieme) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:32 BOULANGERIE MOHAMED (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:39 SIEGE SOCIETE BMW (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:48 CHÂTEAU D EAU (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:55 EPICERIE EL MEBROUK (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:14 CAPEC 6EME (6ieme) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:49 EPICERIE ALEXANDERIE (Arafat) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:03 MOSQUEE HAMZA (6ieme) 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:17 MAIRIE ARAFAT (Arafat) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:27 EPICERIE SAADA (Arafat) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 MARCHE ARAFAT (Arafat) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 EPICERIE TEYIB (Arafat) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:54 CYBER CAFE ESSMAHA (Arafat) 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:03 BOULANGERIE SABAH KHAIR (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:12 CABINET MEDICAL ILAJ (Arafat) 5 3 2 1 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 MOSQUEE ROUGE (Arafat) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:45 BOUTIQUE N° E62 (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:39 BOUTIQUE SOUK OUCACHE (Arafat) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:01 SIEGE PARTI RPM (Arafat) 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
09:45 SIEGE BNM (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:52 SIEGE BCI (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:01 CHINGUITY ALUMINIUM (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:12 SIEGE SPINET (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:22 SIEGE NAFTEC (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:32 PATISSERIE PALMERAIE (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:39 HOPITAL NATIONAL (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:50 IMPRIMERIE NOUVELLE (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:00 BATIMENT CHINGUITY (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:10 HAMAM NASR (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:31 ECOLE EL HOUSSEIN (Arafat) 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui

2054955114565384950Totaux 732295

Page 56 sur 56QoS Op-Mobiles N° 03/07



Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Rosso 16/11/2007
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21:03 Assurance SAR ( ESCALE) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:45 hôtel Elassma 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:53 Hopital Régional 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:45 Sortie NKC 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:35 Garage NKC (Station Total) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:15 BNM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:55 le Marché de SATARA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:44 Q. Satara Elhilal 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:32 Mosquée Demeldek 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:22 Centre TV (Djourbel) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:17 Station SMP (Djourbel) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Hôtel de ville 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:01 Restaurant Elbeledya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:53 BMCI 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:28 BCI 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

007474074175Totaux 808
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Chinguitti 20/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 16

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:06 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:43 Mosquée du Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:03 Hôpital Fraternitée 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:54 Lycée Eljedida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 Domicile Limam (Q. Sanga) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:31 Domicile Cheikh Elhadrami (Elkadima) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 Domicile Mint Dasri (Q. Mali) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:12 Magasin CSA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:55 Auberge la Caravane 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Epcerie Baraina (Elkadima) 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui

004444044650Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Atar 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 19

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:15 Ecole Edebaye 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:50 Rass Rabte 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:43 Mosquée Ifrikya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Edaira (Mbarka Emara) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:22 Boutique Elkory (Ghnemrite) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:13 Hôtel Seguelile 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 Cooperative Nasr 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:35 Hôtel MKT 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:25 Auberge MONOD 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:20 Domicile le Wali 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Mosquée Sava (Twersatt) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 Hopital Régional 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:01 Domicile Ehl Ahemeda (Kenewal) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:17 Boutique EMIA 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Hôtel Elwaha 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:28 Lebteiha (Ghnemrite) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 Hôtel de ville (Ghnemrite) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:44 Ecole 7 (Mbarka Emara) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:54 Boutique Carrefour 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:58 Agence Khatry (Mbarka emara) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui

0092920928100Totaux 11011
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Zouérate 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 22

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:29 Direction regionale des douannes 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Agence MSB (location de voiture) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:30 Hôtel SNIM 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 Parc de fer (Q. Korea) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Q. Korya (Foure) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 Stidio M4 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:58 Q. Cadre (l'eglise) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:45 Centre hospitalier de Zoueratt 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:38 Salon Couba (Q Tenzah) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Carrefour Zergane (Bekar ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Ecole 11 (Bakar ma Salla) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:05 Epicerie Moftah Elkheir (Gomez) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:55 Cooperative Hod Elgharbi (Dragage) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:45 Boutique Ezbi (le Marché) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:48 Q. Elhette (Ecole) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

007575075075Totaux 808
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Akjoujt 25/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 26

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:59 la Grande Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:40 Q. Ouvrier 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:45 Restaurant Greife 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:39 Domicile Med O. Elmouvid (Cité) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:31 Mosquée Cité 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Domicile ehl Bah (Cité) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:16 Q  Cité 2 (Domicile Ely Cheikh) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:09 Q . Aéroport 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:47 Domicile Christophe (Q. Cité) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:08 Bureaux Wilaya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Mosquée Elkadima 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:26 Domicile Boudguy (Q. Centre) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 Domicile Breika (Q. Edebaye) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:17 Le Marché 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:53 Boutiques Jnouhates 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

007575075075Totaux 707

Page 5 sur 34QoS Op-Mobiles N° 03/07



Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Nouadhibou 30/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 29

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

21:03 Maternité (5em Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:21 Tribunal (Justice) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:15 Hôtel Sahel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:08 Clinique Mekka 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:01 Epicerie Dubei (2eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:54 Cinéma (3eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:45 Marché 5eme Robinet 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:35 Compagnie Police (5eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:27 BMCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:10 Meuble Elalamiya (4em Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:12 Etage Doueidda (Bagdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:21 Boulangerie Atlas (1er Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:43 Point Central (Cansado) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:46 Association de Lotti (Moutevegiratt) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:05 Epcerie Elkheir (Bagdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:37 Boulangerie Madrid (Moutevegiratt) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:19 elevage (5eme Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:26 Ecole privée Em Elkhoura (6em Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:33 Hôtel de la Gare (routiere) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:49 Residence Nadhiva (SOCOGIM) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:01 Hôtel Nessiba (Baghdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:08 Commissariat de Police Jedida 2 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:29 Mosquée Cansado (Cité Afrique) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:36 Cité Cadre (Cansado) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:52 Polyclinique Cansado 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:12 Quai du port autonome 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
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10:55 BCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:00 Marché Mahfoudh 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:08 Marché de la commune 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:16 Garage Cansado 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:23 Bureaux Wilaya (SMCP) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:32 Baie de repos (port artisanal) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:42 Ets Med Kerkoub (port artisanal) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 Château d'eau (5me Robinet) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:05 Port Autonome (Direction Générale) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:48 Tresore 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 Port Artisanal (Frigo Dahi) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:07 Studio Jeilani 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 Centre Hospitaler 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:51 Ecole de peche 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:15 Hôtel Mauritalia (Dubai) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:06 Toyota de Mauritanie 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:57 Residence Didi (Dubai) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:48 Hôtel Maghreb Arabe (Kraa nisrani) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:42 SODIA Mitsubitshi 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 Marbatte Elghirane 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:27 Mosquée Atik (Elghirane) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Zawiya Med Elmami ( Elghirane) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:13 Disp. Inter Entriprise 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:21 Point rond Sala (5me Robinet) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

0024424402446250Totaux 17017
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Boghé 16/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 32

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:30 Boutique talhaya 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:04 Ecole basra 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 CSA 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 coperative monbarark lejwad 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:47 Garage taxi 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:40 hotel pelican 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:35 Resto wali kasal 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Lyceé 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:00 Mongahataa 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Mosqueé escal 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 liberté 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:17 N'yoli 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:45 Domicile de diaga ding 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:40 camp de garde 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Mosqueé boghé dow 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

00750075075Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Bababé 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 37

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:50 garaje 5 1 4 0 0 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:30 Domicil abdoulay ba 5 3 2 0 0 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:25 Marché 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:20 Légal tierno 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:00 Maison du livre 5 1 4 1 3 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:55 Domicil deputé de bababé 5 2 3 0 0 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:45 Gorel foulbé 5 2 3 0 0 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:35 Central somelec 5 0 5 0 0 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
10:30 Jouldé 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
11:10 bélé 5 4 1 0 0 01 0 0 0 0Oui Oui Oui

003281321850Totaux 055
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Kaédi 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 40

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:45 Wandama 2 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:30 épicerie dufleure 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:40 Garage selibaby 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:31 Marché 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Gataga 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:15 El jedida sos generation future 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Epicerie Maata molana 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:53 Mahdraa tierno samba yahya 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:38 Wandama 1 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:15 collége el jedida 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:04 Wandama 3 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:22 Gataga 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:08 Garage selibaby 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:22 Ecole el jedida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
17:35 Aéroport 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:50 Wandama 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:00 Mahadea itghan 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
17:00 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:07 chikara 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:15 Stade omnisport 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui

001001501000100Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Leghsseiba 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 42

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:38 Entree de la ville 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:45 Mosqueé el joumoaa 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:55 Collége 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:04 El zahra 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:30 Epicerie el medina 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

00250025025Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :M'Bout 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 44

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

14:30 Marché 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:32 Grande mosqueé 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
14:07 Domicile jaaver melainie 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
14:22 Domicile sidat ould legdace 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
14:15 Abatoir 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
14:00 Ehel baha 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:52 CSA 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:40 Digue 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:25 Liberté 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:45 College 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

00500050050Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Sélibaby 20/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 51

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:07 Collége 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 Stade 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:04 Sorti vers ghabou 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:57 Ferlo 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:50 Station centrale 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:43 Station nafetc sortie vers m'bout 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:33 Hotel nakhale 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:26 Hopital 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:18 Bambare digou 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 Moussa frires 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:05 Sorti vers le fleuve 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:00 Sylo 5 1 4 0 0 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:11 Tadreissa 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 Cimetieres 5 0 5 0 0 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:25 El adala 5 2 3 0 0 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:32 Kreichat dhib 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:40 wilaya 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:47 Dakhala 5 1 4 0 0 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:55 Konto n'gholou 5 0 5 0 0 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:00 Base militaire 5 2 3 0 0 03 0 0 0 0Oui Oui Oui

0086008614100Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Tembédra 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 60

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:38 Moughataa 5 2 3 0 3 03 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:57 Breikma 2 5 3 2 0 2 02 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:00 Sortie ver nktt 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 Lyceé 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:22 Hache echerva 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:16 Zoueite marou 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 El jedida 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:04 Elevage 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:07 Station star 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 Taiba 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:31 Central somelec 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 Epicerie el veth 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 Point chaud 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:12 Epicerie el emel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 Breikma 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui

0063630631275Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Néma 24/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 63

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:45 CSA 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:51 Ecole 5 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:57 Zrayib deidi 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:03 Ehl lekhweima 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:30 Marché 2 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:25 Hopital 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Echram 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:09 Carriere 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:15 Essavha nord 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:42 Fouriere 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:31 Sorti ver NKTT 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:36 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:20 sounader 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:50 Lebheira 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 Essavha 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:06 Antenne radio mauritanie 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 Djambour 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:17 Camp de l'armé 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:24 Station naftec 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:30 Bacim banc 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0098980982100Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Maghtaa-lahjar 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 71

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

13:05 Marbat 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:35 Agence Mauritel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:28 Centre de santé 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:17 Jedida 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:11 Grande Mosquée 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:00 Maison du prefet 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:55 Mosquée Nour 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:45 Q. Menhar 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:30 CSA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:37 Poste de Police 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

004444044650Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Lekrayaa 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 73

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

15:55 Puits 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:00 Poste médical 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:45 Sala (Pont) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:05 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:50 Château d'eau 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

002222224125Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Elghayra(Diouk) 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 76

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

17:15 Poste Diouk 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:30 Sortie NKC 5 0 5 0 5 05 1 1 0 1Oui Oui Oui
16:35 Poste Gendarmerie 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:40 Marché 5 1 4 1 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
16:47 Sortie Kiffa 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

102121122325Totaux 505

Page 18 sur 34QoS Op-Mobiles N° 03/07



Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Guérou 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 80

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

20:44 Carrefour 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:50 Capec 5 2 3 0 3 03 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:55 Somelec 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:37 Agence BMCI 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:09 Epiceries 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:56 Aghawi 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
21:21 Pharmacie Rahma 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:01 Poste police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Ecole 2 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:20 Mosquée 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 haye ehel adel 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:50 Quartier babeSelam Est 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 Quartier babeSelam 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Marché mahfoud 5 1 4 0 4 04 1 1 0 1Oui Oui Oui
20:17 hayeehel tayeb 5 4 1 0 1 01 0 1 1 0Oui Oui Oui

1047470472875Totaux 10515
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Kiffa 18/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 82

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:57 Touemirit 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:38 Haye Aeroport 5 4 1 0 1 01 1 1 1 0Oui Oui Oui
19:17 Aleg 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:45 Haye ehel Ntou 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:06 Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
19:55 Mseiguila 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:48 Virdaws 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:42 Bel lemtar 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:35 Riyad 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:24 Kebba 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:20 Maion d'hote 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:04 Kadima 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:40 Wilaya 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:34 Gomez 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:28 Seif 5 0 5 2 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:21 Leghleigh 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:14 Siege Sonader 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:05 Jedida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:50 Garage 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Boulenoir 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

10848428614100Totaux 16420
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Zraviya(Lekhderatte) 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 87

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:27 Sortie Kiffa 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:40 Centre ville 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:05 Sortie Teintane 5 0 5 0 5 05 1 1 0 1Oui Oui Oui
09:20 Château d'eau 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:12 Limite Nord 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

102121021425Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Tintane 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 90

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

12:00 Marché 10 0 10 0 10 010 0 2 0 2Oui Oui Oui
11:02 Colonie ONG espoire 10 0 10 0 10 010 1 2 0 2Oui Oui Oui
11:14 Centre de santé 10 1 9 0 9 09 0 2 0 2Oui Oui Oui
11:25 Station star 10 3 7 0 7 07 0 2 0 2Oui Oui Oui
11:37 Station naftec 10 0 10 0 10 010 0 2 0 2Oui Oui Oui

104646046450Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Sangrava 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 93

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

11:23 Carrefour 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:17 Marché 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:11 Bembi 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:58 Sortie NKC 5 1 4 0 4 04 1 1 0 1Oui Oui Oui
11:04 Argoub 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

101919019625Totaux 505
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Aghchorguite 21/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 99

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

15:45 Château d'eau 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:30 Limite Est 5 0 5 0 5 05 1 1 1 0Oui Oui Oui
15:51 Centre ville 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:35 Nord 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
15:40 Ouest 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui

102424024125Totaux 325
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Ouad-Naga 16/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 100

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

13:04 Grande Mosquée 5 2 3 2 1 01 2 1 0 1Oui Oui Oui
13:16 Dar Ehel Id 5 1 2 2 0 00 2 1 0 1Oui Oui Oui
13:52 Marché principal 5 5 0 0 0 00 0 1 1 0Oui Oui Oui
14:00 Mosquée 5 0 5 1 4 04 1 1 0 1Oui Oui Oui
14:10 Restaurant Houda 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

501010515825Totaux 415
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Chegar 17/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 105

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

09:30 Mosquée sortie NKTT 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:40 le mehedra 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:10 Marché 5 4 1 0 1 01 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:00 Sortie NKTT 5 5 0 0 0 00 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:50 resraurant 5 3 2 0 2 02 0 1 1 0Oui Oui Oui

0011110111425Totaux 415
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Aleg 16/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 106

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:50 Station Petrodis 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:43 Nessim 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:58 Marché 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:50 College 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:44 pylone Mauritel 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:35 Jeddida 5 1 3 1 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:25 Mosquée 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:05 Commisariat Police 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Restaurant WEVA 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Medina 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:55 Base militaire 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:38 Magasin SONIMEX 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 Hopital 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 pout sortie 5 0 4 1 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:10 Kebba 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui

006868270375Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Boutilimitt 23/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 113

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:04 Qauartien lehwache 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:47 Mefhqwza 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:23 Meto 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:16 Tayba 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Lycee 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:53 Bmean harem 5 0 5 0 5 15 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:59 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:42 jeddida 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:35 hopital hamed ben kkalifa 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:30 poi mobile 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

015050050050Totaux 10010
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Aioun 19/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 115

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

19:56 Meteo 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:50 Auberge Saada 5 3 2 0 2 02 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 Hopital- Lycei 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:20 Elgalb 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:02 Quartier Adala 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 Wilaya 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:43 Angoub 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:30 Stade Foot 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:16 Marche 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 Elevage  Quantier 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 BATHA 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 Goraye Aioune 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 Dakhla 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:07 Jedida 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:50 pomt Mohil 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

0065650651075Totaux 15015
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Heure Lieu de test

A
ppels 

effectués

Opérateur : ChinguitelVille : Date :Nouakchott 29/11/2007

A
ppels echoués

A
ppels aboutis

A
ppels coupés

A
ppels sans 
coupure

Parfaite

A
ccept.

Qualité Auditive

M
auvaise

AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

FICHE D'ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

M
essages 

envoyés

M
essages 

refusés

M
essages R

eçus

à 
l'exterieu

Couverture

FICHE N° 121

Int. 
V

ehicule

A
u 1er  
m

ur

10:55 Garage toujounine (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:58 Station NAFTEC (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:51 Comisseriat de police (Toujounine) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:48 Marché toujounine (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:41 Centre de formation prof. twize (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:35 Collége toujounine (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:11 Sixième région militaire (Toujounine) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:10 Mosquée eltakoi (Toujounine) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Esweyla  (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:24 Domicile brrar ould ahmel aly (Toujounine) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:33 Cinéma bouhdida (Bouhdida) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:40 Centre commercial albaraka (Bouhdida) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:49 Marché elchab (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:57 le hakem (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:05 Collège bouhdida (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:13 Mosquée ihya esoune (Bouhdida) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:21 Restaurant agadire (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:38 Domicile ehl enoiget (Toujounine) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:14 Restaurant kewel (Bagdad) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:51 Delta avraha (Ksar) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:02 l'ancien abattoire (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:28 Rue SAMIA (Bouhdida) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:35 schenker (Ksar) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:36 Dare elkitabeRyade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:40 Afriqua service (Bagdad) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:50 Garage Bagdade (Bagdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
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13:00 Côté BB (Bagdad) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:14 Mosquée maroc côté SFPP (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:21 Les boutiques côté SOSIME (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:27 Etablissement elmslem ould med lmine  (S. PS) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:33 Garage Kayheydi (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
13:42 SOCOGIM (au milieu) (Socogime PS) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 la bourse de doubey (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:25 L'aéroport (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:17 L'autorité de régulation  (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:43 L'université (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:50 Mosquée Bilal eben rabah (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:59 Domicile ould beyrouk (Ksar) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:19 Domicile député Deyb o/ Echeyne (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:30 L'école 2 (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Centrale électrique (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:47 Mosquée beddah (Ksar) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:54 Clinique Bouamatou (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:02 Commissariat de police (Ksar) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
21:10 SOCOGIM (Ksar) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:18 Garage ksar (Ksar) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:58 Station ORYX Secteur18 (Dar enime) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:02 Basoura secteur IK 37 (Cinquième) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:12 Terminus bus elbasra (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:20 Boulangerie haj oumar tal (Cinquième) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:43 Boucherie echick quartier 16 (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:58 Tabe esalame (Dar enime) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:06 l'école asma bintou oumyse (Dar enime) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:16 Quincaillerie Ahmed vall ould edah (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:26 Agence mobilière enazaha (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:37 Mosquée dare etouka (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Commissariat Deuxième Ryade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:52 Dépôt pharmaceutique endeg saed (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:37 Quartier secteur 4 (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:06 Virage ould ebadou (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:51 Station NAFTECRyade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
18:59 PK7 logement dehahRyade 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:10 Boutique jumbo PK8Ryade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:57 Marché bagdad (Bagdad) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:29 Mosquée adawa wa etblikRyade 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:27 EPICERIE SAADA (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 Mosquée enaym PK10Ryade 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:03 Mosquée notke esawab PK11Ryade 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:12 Rue enagi PK12Ryade 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
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19:45 Boutique jumbo (Dar enime) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:55 Pharmacie Teyaret (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:20 Quartier kasadou amoura 2 (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:29 Mosquée ehl elhaj (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:39 Terminus bus premier (Prémier) 5 1 4 0 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:49 Epicerie chinois amoura 1 (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:56 Building old emem (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:03 KAPEC (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:10 Patisserie amal (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:17 Les Boutiques de enkerranie (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:25 Boucherie centrale (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:33 l'école privée elchahada (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:52 Mosquée Billal ben rabah (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:45 Epicerie Oum elkoura (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:44 Dispensaire basra (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:01 Dispensaire cinquième (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:10 Marché côté cinquième (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:20 Marché côté sixiéme (Cinquième) 5 0 5 1 4 04 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:30 Marché (au milieu) (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
10:51 Marché côté aravat (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:00 Marché côté SONIMEX (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:11 Centre Neuropsychatrique  (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:21 Cinéma elsada (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:28 Epicérie eltawvique quartier elbasra (Cinquième) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
19:07 Pressing alkarama (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
20:38 Standard le volcan (Prémier) 5 0 5 0 5 05 0 0 0 0Oui Oui Oui
11:31 ARRET O/ GREIMICH (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:37 PETIT CAFE (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:42 CLINIQUE KISSI (TVZ) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:19 MOSQUEE JAVAR TEYAR (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:25 COMPLEXE ECOLE ISLAH (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:33 SIEGE SOMELEC (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:44 STATION STAR (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:49 HOPITAL CHEIKH ZAYED (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:57 MOSQUEE EL BIR (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:03 CENTRE CFPF (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:45 EPICERIE TEYIB (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:23 MOSQUEE ZEINEBOU (Tensweililme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:11 GARDEN PARC (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 CARREFOUR MADRID (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:19 STATION NAFTEC (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:31 PHARMACIE EL HENA (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:41 CENTRE IBN SINA  (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
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19:50 ECOLE OUBEID (Carrefour) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:05 PHARMACIE RISSALA (Carrefour) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:12 EPICERIE EL AVAVE (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:19 MARCHE LEKBEID (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:28 EPICERIE MOJAMAAELBEIT (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:14 MARCHE JADIDA (Tensweililme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:11 HOTEL HALIMA (TVZ) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 Mosquée elmnsia PK13Ryade 5 5 0 0 0 00 0 0 0 0Oui Oui Oui
12:03 MOSQUEE LIHSSAN (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:13 BOUTIQUE DJIMBO (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:24 MAISON DIAKITE (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 00 5 1 1 0Oui Oui Oui
12:36 SOCIETE TEYSSIR (SOCOGIM plage) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:48 STATION STAR (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 03 2 1 0 1Oui Oui Oui
13:01 SIEGE MEPP (SOCOGIM plage) 5 0 5 1 4 01 3 1 0 1Oui Oui Oui
13:10 CITE WARF (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:18 SOMAGAZ (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 01 4 1 0 1Oui Oui Oui
21:31 STATION FAWZ (TVZ) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:37 MAFCI (SOCOGIM plage) 5 0 5 0 5 02 3 1 0 1Oui Oui Oui
21:19 HOTEL EMIRA PALACE (TVZ) 5 0 5 1 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:23 EPICERIE BANA BLANC (TVZ) 5 0 5 0 5 01 4 1 0 1Oui Oui Oui
19:33 SNDE (TVZ) 5 0 5 0 5 04 1 1 0 1Oui Oui Oui
19:41 ZAWIA CHEIKH MED VADEL (TVZ) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:50 HOTEL AZIZA (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:57 SAVANA CAFE (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:06 BOULANGERIE TYPIC (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:16 EPICERIE DES MIRABILIS (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:30 MOSQUEE CHEIKH RIDHA (TVZ) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:54 Centre Emetteur (Tvz) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:53 ECOLE EL MOUJEWHERATT (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
13:29 PORT AUTONOME (SOCOGIM plage) 5 1 4 0 4 01 3 1 0 1Oui Oui Oui
19:27 DEPOT EL VAWZ (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:35 SOUK MEKKA (Carrefour) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:00 MARCHE NORD (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
12:06 CENTRE COMMERCIAL (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 1 0Oui Oui Oui
18:46 ECOLE PRIVEE GOUDWA (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:56 MAURISAT (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:03 ETS ETTAMAM (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:10 BOULANGERIE MECHROUE (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:18 ECOLE SAADA (ElMechrouaa) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:08 MARCHE 6EME (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:35 AGENCE GOLF.MARCHE (Centre ville) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:20 BOULANGERIE NATIONALE (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:18 ASSURANCE MAR (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
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19:35 STATION NAFTEC (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:43 RESTAURANT DIMBE (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:51 CAFETERIA BIENVENUE (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:00 STATION TOTAL-ARRET BUS (6ieme) 5 2 3 0 3 03 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:13 MOSQUEE NAHARA (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:23 LYCEE EL MINA (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:32 BOULANGERIE MOHAMED (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 1 0Oui Oui Oui
20:39 SIEGE SOCIETE BMW (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:48 CHÂTEAU D EAU (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:55 EPICERIE EL MEBROUK (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:14 CAPEC 6EME (6ieme) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:49 EPICERIE ALEXANDERIE (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
21:03 MOSQUEE HAMZA (6ieme) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:01 SIEGE PARTI RPM (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:09 RESTAURANT ARAFAT (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:17 MAIRIE ARAFAT (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:36 MARCHE ARAFAT (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
19:54 CYBER CAFE ESSMAHA (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:03 BOULANGERIE SABAH KHAIR (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:12 CABINET MEDICAL ILAJ (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:21 MOSQUEE ROUGE (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:45 BOUTIQUE N° E62 (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:39 BOUTIQUE SOUK OUCACHE (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
18:41 EPICERIE NIJAN (Arafat) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:45 SIEGE BNM (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
09:52 SIEGE BCI (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:01 CHINGUITY ALUMINIUM (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:12 SIEGE SPINET (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:22 SIEGE NAFTEC (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:32 PATISSERIE PALMERAIE (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:39 HOPITAL NATIONAL (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
10:50 IMPRIMERIE NOUVELLE (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:00 BATIMENT CHINGUITY (Centre ville) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui
11:10 HAMAM NASR (Centre ville) 5 1 4 0 4 04 0 1 0 1Oui Oui Oui
20:31 ECOLE EL HOUSSEIN (Arafat) 5 0 5 0 5 05 0 1 0 1Oui Oui Oui

250857882788961950Totaux 91495
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AUTORITE DE REGULATION
Direction des Télécommunications

SYNTHESE DE L'ENQUETE DE LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DE MOBILES

du 16/11/2007 au 04/12/2007
MATTELOpérateur :

Localité à 
l'extérieur

Couverture
à 

l'intérieu
au 1er 

Mur

Nombre 
d'appel 
effectués

Nbre 
d'appels 
Aboutis

Taux de 
coupures 
des appels

Parfaite
Qualités auditives

Acceptable Mauvaise
Nbre 

d'appels 
Echoués

Taux de 
perte des 

appels
Envoyés

Messages
Refusé

s
Reçus

50100% 100% 100%Adel-begrou 17 6% 100% 0% 0%33 66% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Aghchorguite 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Aioun 4 0% 100% 0% 0%71 95% 15 0% 100%

75100% 100% 100%Akjoujt 75 0% 100% 0% 0%0 0% 7 0% 100%

75100% 100% 100%Aleg 49 0% 100% 0% 0%26 35% 15 13% 86%

100100% 100% 100%Atar 89 1% 98% 0% 2%11 11% 11 0% 100%

50100% 100% 100%Bababé 49 0% 100% 0% 0%1 2% 5 100% 0%

25100% 100% 100%Bareina 18 0% 100% 0% 0%7 28% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Bassiknou 73 0% 100% 0% 0%2 3% 5 100% 0%

75100% 100% 100%Boghé 75 0% 100% 0% 0%0 0% 5 100% 0%

50100% 100% 100%Boutilimitt 50 0% 100% 2% -2%0 0% 10 0% 100%

25100% 100% 100%Chegar 20 0% 100% 0% 0%5 20% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Elghayra(Diou 11 0% 100% 0% 0%14 56% 5 60% 40%

25100% 100% 100%F'Dérick 24 0% 100% 0% 0%1 4% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Guérou 4 0% 100% 0% 0%71 95% 15 53% 46%

100100% 100% 100%Kaédi 97 0% 100% 0% 0%3 3% 5 100% 0%

50100% 100% 100%Kankossa 11 0% 100% 0% 0%39 78% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Keur-Macéne 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

100100% 100% 100%Kiffa 27 4% 96% 0% 4%73 73% 20 25% 75%

25100% 100% 100%Lekrayaa 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Maghtaa-lahja 48 0% 97% 0% 3%2 4% 10 0% 100%

25100% 100% 100%Matamoulana 19 5% 94% 0% 6%6 24% 5 0% 100%

25100% 100% 100%M'Bagne 24 0% 100% 0% 0%1 4% 5 100% 0%
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MATTELOpérateur :

Localité à 
l'extérieur

Couverture
à 

l'intérieu
au 1er 

Mur

Nombre 
d'appel 
effectués

Nbre 
d'appels 
Aboutis

Taux de 
coupures 
des appels

Parfaite
Qualités auditives

Acceptable Mauvaise
Nbre 

d'appels 
Echoués

Taux de 
perte des 

appels
Envoyés

Messages
Refusé

s
Reçus

50100% 100% 100%Méderedra 32 0% 100% 0% 0%18 36% 5 0% 100%

100100% 100% 100%Néma 99 0% 100% 0% 0%1 1% 5 0% 100%

250100% 100% 100%Nouadhibou 206 0% 100% 0% 0%44 18% 17 0% 100%

950100% 100% 100%Nouakchott 879 3% 97% 0% 3%71 7% 95 7% 92%

25100% 100% 100%Ouad-Naga 24 4% 95% 0% 5%0 0% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Ould Yengé 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

50100% 100% 100%R'kiz 31 0% 100% 0% 0%19 38% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Rosso 72 0% 100% 0% 0%3 4% 8 0% 100%

25100% 100% 100%Sangrava 22 0% 100% 0% 0%3 12% 5 0% 100%

100100% 100% 100%Sélibaby 38 0% 100% 0% 0%62 62% 5 100% 0%

25100% 100% 100%Tamchekett 22 0% 100% 0% 0%3 12% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Tembédra 71 0% 100% 0% 0%4 5% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Tidjikja 57 0% 100% 0% 0%18 24% 15 0% 100%

50100% 100% 100%Tintane 46 0% 100% 0% 0%4 8% 10 80% 20%

25100% 100% 100%Vassala 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Zouérate 53 0% 100% 0% 0%22 29% 8 0% 100%

25100% 100% 100%Zraviya(Lekhd 2 0% 50% 0% 50%23 92% 5 80% 20%

Niveaux 
autorisés des 
indicateurs 
Conformément 
au point 9.2.3 
des cahiers des 
charges des 
opérateurs

≥ 95% ≥ 85% ≥75% ≤ 03% néant néant néant≤ 05% néant néant néant
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Mauritel MobilesOpérateur :

Localité à 
l'extérieur

Couverture
à 

l'intérieu
au 1er 

Mur

Nombre 
d'appel 
effectués

Nbre 
d'appels 
Aboutis

Taux de 
coupures 
des appels

Parfaite
Qualités auditives

Acceptable Mauvaise
Nbre 

d'appels 
Echoués

Taux de 
perte des 

appels
Envoyés

Messages
Refusé

s
Reçus

50100% 100% 100%Adel-begrou 16 0% 100% 0% 0%34 68% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Aghchorguite 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 20% 80%

75100% 100% 100%Aioun 27 0% 92% 0% 8%48 64% 15 0% 100%

75100% 100% 100%Akjoujt 55 0% 100% 0% 0%20 27% 7 0% 100%

75100% 100% 100%Aleg 44 2% 97% 0% 3%31 41% 15 0% 100%

50100% 100% 100%Amourj 28 0% 100% 0% 0%22 44% 5 100% 0%

100100% 100% 100%Atar 61 7% 93% 0% 7%39 39% 11 0% 100%

50100% 100% 100%Bababé 47 0% 97% 0% 3%3 6% 5 100% 0%

25100% 100% 100%Bareina 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Barkéol 1 0% 100% 0% 0%24 96% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Bassiknou 8 0% 100% 0% 0%67 89% 5 100% 0%

75100% 100% 100%Boghé 41 0% 100% 0% 0%34 45% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Boutilimitt 44 0% 100% 0% 0%6 12% 10 0% 100%

25100% 100% 100%Chegar 8 13% 87% 0% 13%16 64% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Chinguitti 28 0% 100% 0% 0%22 44% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Djaguily 6 0% 100% 0% 0%19 76% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Djiguenni 47 0% 100% 0% 0%3 6% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Elghayra(Diou 7 0% 100% 0% 0%18 72% 5 60% 40%

25100% 100% 100%Ghabou 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Guérou 33 6% 93% 0% 7%42 56% 15 0% 100%

100100% 100% 100%Kaédi 63 0% 100% 0% 0%37 37% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Kankossa 41 0% 100% 0% 0%9 18% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Keur-Macéne 24 4% 95% 0% 5%1 4% 5 0% 100%

100100% 100% 100%Kiffa 66 5% 95% 0% 5%34 34% 20 15% 85%

50100% 100% 100%Kobenni 18 0% 100% 0% 0%32 64% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Leghsseiba 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Lekrayaa 23 9% 91% 0% 9%2 8% 5 0% 100%
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Mauritel MobilesOpérateur :

Localité à 
l'extérieur

Couverture
à 

l'intérieu
au 1er 

Mur

Nombre 
d'appel 
effectués

Nbre 
d'appels 
Aboutis

Taux de 
coupures 
des appels

Parfaite
Qualités auditives

Acceptable Mauvaise
Nbre 

d'appels 
Echoués

Taux de 
perte des 

appels
Envoyés

Messages
Refusé

s
Reçus

25100% 100% 100%Maghama 16 0% 100% 0% 0%9 36% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Maghtaa-lahja 22 0% 90% 0% 10%28 56% 10 0% 100%

25100% 100% 100%M'Bagne 23 0% 100% 0% 0%2 8% 5 0% 100%

50100% 100% 100%M'Bout 11 0% 100% 0% 0%39 78% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Méderedra 34 6% 94% 0% 6%16 32% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Moudjéria 36 0% 100% 0% 0%14 28% 10 30% 70%

100100% 100% 100%Néma 45 0% 100% 0% 0%55 55% 5 0% 100%

250100% 100% 100%Nouadhibou 110 1% 99% 0% 1%140 56% 17 41% 64%

950100% 100% 100%Nouakchott 565 2% 97% 0% 3%384 40% 95 23% 76%

25100% 100% 100%N'Teikane 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Ouad-Naga 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Ould Yengé 24 0% 100% 0% 0%1 4% 5 0% 100%

50100% 100% 100%R'kiz 31 6% 93% 0% 7%19 38% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Rosso 46 0% 100% 0% 0%29 39% 8 0% 100%

25100% 100% 100%Sangrava 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

100100% 100% 100%Sélibaby 63 0% 100% 0% 0%37 37% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Tamchekett 11 0% 100% 0% 0%14 56% 5 40% 60%

75100% 100% 100%Tembédra 39 3% 100% 7% -7%36 48% 5 100% 0%

75100% 100% 100%Tidjikja 29 0% 100% 0% 0%46 61% 15 40% 60%

25100% 100% 100%Tiguent 13 0% 100% 0% 0%12 48% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Tintane 47 0% 100% 0% 0%3 6% 10 10% 90%

25100% 100% 100%Wompou 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Zouérate 46 2% 97% 0% 3%29 39% 8 0% 100%

25100% 100% 100%Zraviya(Lekhd 4 0% 75% 0% 25%21 84% 5 100% 0%
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Mauritel MobilesOpérateur :

Localité à 
l'extérieur

Couverture
à 

l'intérieu
au 1er 

Mur

Nombre 
d'appel 
effectués

Nbre 
d'appels 
Aboutis

Taux de 
coupures 
des appels

Parfaite
Qualités auditives

Acceptable Mauvaise
Nbre 

d'appels 
Echoués

Taux de 
perte des 

appels
Envoyés

Messages
Refusé

s
Reçus

Niveaux 
autorisés des 
indicateurs 
Conformément 
au point 9.2.3 
des cahiers des 
charges des 
opérateurs

≥ 95% ≥ 85% ≥75% ≤ 03% néant néant néant≤ 05% néant néant néant
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ChinguitelOpérateur :

Localité à 
l'extérieur

Couverture
à 

l'intérieu
au 1er 

Mur

Nombre 
d'appel 
effectués

Nbre 
d'appels 
Aboutis

Taux de 
coupures 
des appels

Parfaite
Qualités auditives

Acceptable Mauvaise
Nbre 

d'appels 
Echoués

Taux de 
perte des 

appels
Envoyés

Messages
Refusé

s
Reçus

25100% 100% 100%Aghchorguite 24 0% 100% 0% 0%1 4% 5 40% 60%

75100% 100% 100%Aioun 65 0% 100% 0% 0%10 13% 15 0% 100%

75100% 100% 100%Akjoujt 75 0% 100% 0% 0%0 0% 7 0% 100%

75100% 100% 100%Aleg 70 3% 97% 0% 3%3 4% 15 0% 100%

100100% 100% 100%Atar 92 0% 100% 0% 0%8 8% 11 0% 100%

50100% 100% 100%Bababé 32 3% 100% 0% 0%18 36% 5 100% 0%

75100% 100% 100%Boghé 75 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Boutilimitt 50 0% 100% 2% -2%0 0% 10 0% 100%

25100% 100% 100%Chegar 11 0% 100% 0% 0%14 56% 5 20% 80%

50100% 100% 100%Chinguitti 44 0% 100% 0% 0%6 12% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Elghayra(Diou 22 5% 95% 0% 5%3 12% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Guérou 47 0% 100% 0% 0%28 37% 15 33% 66%

100100% 100% 100%Kaédi 100 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

100100% 100% 100%Kiffa 86 2% 97% 0% 3%14 14% 20 20% 80%

25100% 100% 100%Leghsseiba 25 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

25100% 100% 100%Lekrayaa 24 8% 91% 0% 9%1 4% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Maghtaa-lahja 44 0% 100% 0% 0%6 12% 10 0% 100%

50100% 100% 100%M'Bout 50 0% 100% 0% 0%0 0% 5 0% 100%

100100% 100% 100%Néma 98 0% 100% 0% 0%2 2% 5 0% 100%

250100% 100% 100%Nouadhibou 244 0% 100% 0% 0%6 2% 17 0% 100%

950100% 100% 100%Nouakchott 889 1% 96% 0% 4%61 6% 95 4% 95%

25100% 100% 100%Ouad-Naga 15 33% 66% 0% 34%8 32% 5 20% 80%

75100% 100% 100%Rosso 74 0% 100% 0% 0%1 1% 8 0% 100%

25100% 100% 100%Sangrava 19 0% 100% 0% 0%6 24% 5 0% 100%

100100% 100% 100%Sélibaby 86 0% 100% 0% 0%14 14% 5 0% 100%

75100% 100% 100%Tembédra 63 0% 100% 0% 0%12 16% 5 0% 100%

50100% 100% 100%Tintane 46 0% 100% 0% 0%4 8% 10 0% 100%
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ChinguitelOpérateur :

Localité à 
l'extérieur

Couverture
à 

l'intérieu
au 1er 

Mur

Nombre 
d'appel 
effectués

Nbre 
d'appels 
Aboutis

Taux de 
coupures 
des appels

Parfaite
Qualités auditives

Acceptable Mauvaise
Nbre 

d'appels 
Echoués

Taux de 
perte des 

appels
Envoyés

Messages
Refusé

s
Reçus

75100% 100% 100%Zouérate 75 0% 100% 0% 0%0 0% 8 0% 100%

25100% 100% 100%Zraviya(Lekhd 21 0% 100% 0% 0%4 16% 5 0% 100%

Niveaux 
autorisés des 
indicateurs 
Conformément 
au point 9.2.3 
des cahiers des 
charges des 
opérateurs

≥ 95% ≥ 85% ≥75% ≤ 03% néant néant néant≤ 05% néant néant néant
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Taux de perte d'appels (Mattel)
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Taux de coupure d'appels (Mattel)
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Taux de réussite des SMS (Mattel)
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Taux de perte d'appels (Mauritel Mobiles)

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

55%

60%

65%

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

105%

B
a
rk

é
o

l

B
a
s
s
ik

n
o

u

Z
ra

v
iy

a
(L

e
k
h
d

e
ra

tt
e
)

M
’b

o
u

t

D
ja

g
u
ily

E
lg

h
a

y
ra

(D
io

u
k
)

A
d
e

l-
b

e
g
ro

u

A
io

u
n

C
h
e
g

a
r

K
o

b
e

n
n

i

T
id

jik
ja

G
u
é
ro

u

M
a
g

h
ta

a
-L

a
h
ja

r

N
o

u
a
d

h
ib

o
u

T
a

m
c
h
e

k
e

tt

N
é
m

a

T
e
m

b
é
d

ra

T
ig

u
e

n
t

B
o

g
h

é

A
m

o
u

rj

C
h

in
g
u

it
ti

A
le

g

N
o

u
a

k
c
h
o

tt

A
ta

r

R
o
s
s
o

Z
o
u

é
ra

te

R
’k

iz

K
a

é
d

i

S
é
lib

a
b
y

M
a

g
h

a
m

a

K
if
fa

M
é
d

e
re

d
ra

M
o
u

d
jé

ri
a

A
k
jo

u
jt

K
a

n
k
o
s
s
a

B
o

u
ti
lim

it
t

L
e
k
ra

y
a

a

M
’B

a
g
n

e

B
a
b

a
b

é

D
jig

u
e

n
n

i

T
in

ta
n

e

K
e
u
r-

M
a
c
é
n

e

O
u
ld

-Y
e

n
g

é

A
g
h

c
h

o
rg

u
it
e

B
a
re

in
a

G
h
a

b
o

u

L
e
g

h
s
s
e

ib
a

N
’T

e
ik

a
n

e

O
u

a
d

-N
a
g

a

S
a

n
g

ra
v
a

W
o

m
p

o
u

valeure mesurée Seuil max autorisé

 
 



Taux de coupure d'appels (Mauritel Mobiles)
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Taux de réussite des SMS (Mauritel Mobiles)
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Taux de perte d'appels (Chuinguitel)
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Taux de coupure d'appels (Chinguitel)
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Taux de réussite des SMS (Chinguitel)
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FAX FAX

Filaire CDMA Dispo. Vitesse envoyés reçus

16/11/2007 16:10 Keurmecene X 5 0 5 0 NON 1 0

17/11/2007 10:15 Rosso X 5 0 5 0 OUI 256K 1 1

17/11/2007 18:10 R'Kiz X 5 0 5 0 NON 0 0

18/11/2007 16:25 Mederedra X 5 0 5 0 NON 1 1

19/11/2007 11:30 Akjoujt X 5 0 5 0 OUI 128K 1 0

19/11/2007 17:30 Aoujeft X 5 1 4 1 NON 0 0

20/11/2007 9:30 Atar X X 5 0 5 0 OUI 256K 1 1

20/11/2007 16:15 Ouadane X 5 0 5 0 NON 0 0

21/11/2007 10:10 Chinguitty X 5 0 5 0 NON 0 0

23/11/2007 9:10 Zoueratt X X 5 0 5 0 OUI 128K 1 1

29/11/2007 13:15 Nouadhibou X X 5 0 5 0 OUI 256K 1 1

18/11/2007 16:00 M'Bout X 10 0 10 0 NON 0 0

19/11/2007 11:00 Gouray X 0 0 0 0 NON 0 0

21/11/2007 9:00 Selibaby X X 10 0 10 0 OUI 128K 2 2

21/11/2007 18:00 Kankoussa X 10 0 10 0 OUI 128K 0 0

21/11/2007 11:00 Ould Yengé X 10 0 10 0 NON 0 0

22/11/2007 17:00 Kobenni X 10 0 10 0 NON 2 2

23/11/2007 15:00 Timbedra X 10 0 10 0 NON 0 0

24/11/2007 10:00 Néma X X 10 0 10 0 NON 0 0

25/11/2007 16:00 Bassiknou X 10 0 10 0 NON 0 0

ENQUETE SUR LA QUALITE DE SERVICE DES OPERATEURS DES TELECOMMUNICATIONS   

Fiche d’enquête sur la qualité des services du fixe 

INTERNETAppels 

aboutis

Appels 

coupés
 Heure VILLEDate 

Couverture Appels 

effectués

Appels 

échoués



FAX FAX

Filaire CDMA Dispo. Vitesse envoyés reçus

27/11/2007 19:00 Amourj X 10 0 10 0 NON 2 2

29/11/2007 18:00 Barkéol X 10 10 0 0 NON 0 0

17/11/2007 12:00 Magtaalihjar X 5 2 3 0 NON 1 1

18/11/2007 8:40 Guerou X 3 0 3 0 NON 0 0

18/11/2007 13:10 Kiffa X X 5 1 4 0 OUI 128K 1 1

19/11/2007 10:45 Tintane X X 5 0 5 0 NON 1 1

21/11/2007 13:00 Moudjeria X 5 3 2 0 NON 0 0

16/11/2007 21:00 Aleg X 5 0 5 0 OUI 128K 1 1

23/11/2007 18:00 Boutilimitt X 5 1 4 0 NON 1 1

19/11/2007 17:30 Aioun X X 5 0 5 0 OUI 128K 1 1

22/11/2007 11:00 Tidjikja X 5 3 2 0 OUI 128K 1 0

INTERNET
Date  Heure VILLE

Couverture Appels 

effectués

Appels 

échoués

Appels 

aboutis

Appels 

coupés
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